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 ศัพทเฉพาะทางการวิจัยในหมวดตวัอักษร C ๔ คํา ในฉบับน้ี ไดแก Closed Form  Questionnaire, 
Cluster Random Sampling, Conceptual Framework และ Correlation Studies เก่ียวของกับเครื่องมือใน
การวิจัยการสุมตวัอยางในการวิจัยและการออกแบบการวิจัย  ซ่ึงมีความสําคญัในขัน้ตอนการวิจัย  ผูเขยีน
จึงไดยกตัวอยางประกอบมากขึ้น 

คําที่ ๑๗ Closed Form Questionnaire :  แบบสอบถามชนิดปด  

Closed Form Questionnaire : แบบสอบถามชนิดปด / ปลายปด  หมายถึง  แบบสอบถาม / 
สํารวจซึ่งมีรูปแบบชนิดใหเลอืกตอบจากตวัเลือกที่กําหนดใหมา แบบสอบถามชนิดน้ี ผูตอบแบบสอบถาม
ชอบที่จะตอบมากกวาแบบสอบถามชนิดเปด/ปลายเปด  (Open – Ended Form Questionnaire) เพราะ
มีคําตอบ / ตัวเลือกใหเลอืกตอบอยูแลว ผูตอบคําถามไมตองเขียนตอบเอง แบบสอบถามชนิดน้ีเปนได    
ทั้งแบบสํารวจรายการ (Checklist)  และแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale)  ขอมูลที่ไดจากการตอบ
แบบสอบถามชนิดปดน้ี จะงายและรวดเร็วในการวเิคราะหผล แตการสรางแบบสอบถามชนิดน้ี จะยาก 
ลําบากกวา ตรงทีต่องสรางตัวเลือก / คําตอบใหครอบคลุมและเปนที่เขาใจตรงกัน  น่ันคือ มีความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ซ่ึงก็คลายกับการสรางขอสอบชนิดปรนัย (Objective Test) แบบ
เลือกตอบ (Multiple Choices)  จะสรางยากกวาขอสอบอัตนัย (Subjective Test)  ที่เปนเขียนตอบ  แต
การตรวจขอสอบปรนัยจะงายและรวดเรว็กวาขอสอบอัตนัยมาก 

ตัวอยางแบบสอบถามชนดิปดในการวจิัย “ความพงึพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – 
ชาวไร  ประจาํป ๒๕๕๑”  
 ในงานวิจัยเชิงสํารวจนี้   ใชแบบสอบถาม / แบบสํารวจความพึงพอใจในการจัดงานประเพณี
ชาวเรือ – ชาวไร ประจําป ๒๕๕๑  เปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งแบบสอบถาม / สํารวจ ประกอบดวย 
๓ ตอน  คือ    

ตอนที่ ๑  :  สถานภาพสวนตัวของผูตอบ  เปนชนิดปด (Checklist) 
 ตอนที่ ๒  :  ความพงึพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร เปนชนิดปด (Rating Scale) 
 ตอนที่ ๓  :  ปญหา / อุปสรรค  และขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดงานฯ   ใหดี
ยิ่งขึ้นตอไป  เปนชนิดเปด  (เขียนตอบ) 
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 แบบสํารวจความพึงพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร ประจําป ๒๕๕๑  
๑๒  ธันวาคม  ๒๕๕๑ 

     ณ  โรงเรียนนายเรือ    สมุทรปราการ    

 
คําชี้แจง  แบบสํารวจความพึงพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร น้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษาความพึงพอใจในการดําเนินงานดานตาง ๆ ในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร  
ตลอดจนปญหา อุปสรรค เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดงานคร้ังตอไปให
ดียิ่งขึ้น    จึงขอความรวมมือทานผูรวมงานทั้งชาวเรือ – ชาวไร   ไดกรุณาตอบแบบสํารวจฯ  
โดยทําเครื่องหมาย   หรือเขียนขอความลงในชองที่กําหนดให  ตามความเปนจริง 

ตอนที่ ๑    สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสํารวจ 

          ๑. เพศ           ชาย          หญิง 
     ๒. สถานภาพ   อาจารย / ขาราชการ / เจาหนาที่   นักเรียน / นิสิต   อ่ืน ๆ ................. 
     ๓. สังกัด         มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร          โรงเรียนนายเรือ  อ่ืน ๆ ................. 

ตอนที่ ๒     ความพึงพอใจในการจัดงานประเพณชีาวเรือ – ชาวไร  ประจําป ๒๕๕๑ 

ระดับความพึงพอใจ 

                   รายการประเมิน มากที่สุด 

      ๕ 

    มาก 

๔ 

   ปานกลาง 

๓ 

    นอย 

๒ 

   นอยท่ีสุด 

๑ 

๑. ดานการจดัการแขงขันกีฬา      
     ๑.๑ รูปแบบการจัดการแขงขัน...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๒ สนามแขงขัน......................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๓ กรรมการตัดสิน..................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๔ ระยะเวลาแขงขัน................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๕ ประเภทกีฬาที่จัดแขงขัน ...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
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ระดับความพึงพอใจ 

รายการประเมิน มากที่สุด 

 ๕ 

    มาก 

๔ 

   ปานกลาง 

๓ 

    นอย 

๒ 

   นอยท่ีสุด 

๑ 

๒. ดานการจัดเลีย้งและเครื่องดื่ม      
      ๒.๑ ความพอเพียง / ปริมาณ...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
      ๒.๒ คุณภาพของอาหารและเครื่องด่ืม......... ............ ............ ............ ............ ………. 
      ๒.๓ เจาหนาที่บริการ.................................. ............ ............ ............ ............ ………. 
๓. ดานการจัดสถานที่  แสง สี เสยีง  และการ
ขนสง 

     

       ๓.๑ ความเรียบรอย  สวยงาม  คมชัด......... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๓.๒ การขนสงสะดวก และพอเพียง............ ............ ............ ............ ............ ………. 
๔. ดานการประชาสัมพันธ  และปฏคิม      
       ๔.๑ การไดรับขอมูลขาวสาร...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๔.๒ สูจิบัตร............................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๔.๓ ของที่ระลึก / ของรางวัลนักกีฬา.......... ............ ............ ............ ............ ………. 
๕. ดานการบันเทงิและการแสดง      
       ๕.๑ พิธีกร/การดําเนินรายการ.................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๕.๒ ดนตรี/นักรอง..................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๕.๓ การแสดงบนเวท.ี................................ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๕.๔ ระยะเวลา........................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
๖. ดานการแพทย       
       ๖.๑ ยาเวชภัณฑ........................................ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๖.๒ ความพรอมของเจาหนาที่และรถพยาบาล 
ฉุกเฉิน .............................................................. 

............ ............ ............ ............ ………. 

 ๗. ดานการรักษาความปลอดภัยและ
การจราจร 

     

       ๗.๑ มาตรการรักษาความปลอดภัย/เจาหนาที ่  ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๗.๒ เสนทางจราจร................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๗.๓ ปายจราจร......................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
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ระดับความพึงพอใจ 

รายการประเมิน มากที่สุด 

 ๕ 

    มาก 

๔ 

   ปานกลาง 

๓ 

    นอย 

๒ 

   นอยท่ีสุด 

๑ 

๘. กิจกรรมอ่ืน ๆ       
       ๘.๑ การทัศนศึกษาทางเรือ ........................ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๘.๒ สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ............ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๘.๓ ประโยชนที่ไดรับ / ความคุมคา / สัมพันธภาพ ............ ............ ............ ............ ………. 

ตอนที่ ๓    ปญหา / อุปสรรค  และ ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดงานประเพณี 
                 ชาวเรือ –  ชาวไร  ในโอกาสตอไปใหดียิ่งขึน้ 
 ๑............................................................................................................................................ 
 ๒............................................................................................................................................ 
 ๓............................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณในความรวมมือ  คณะอนุกรรมการประเมินผล ฯ  
 

คําที่ ๑๘ Cluster Random Sampling  :  การสุมตวัอยางแบบกลุม 
 Cluster Random Sampling  :  การสุมตวัอยางแบบกลุมหรือตามพ้ืนที่  หมายถึงการสุมตวัอยาง
จากประชากรที่แบงเปนกลุมแทนหนวยประชากร  กลาวคือ  เม่ือจะสุมตวัอยางแบบกลุม  ผูวจัิยตองแบง
ประชากร (Populations)  ออกเปนกลุม ๆ โดยใหทกุกลุมที่แบงออกมานั้น  ตองมีคณุลักษณะตามตวัแปรที่
ศึกษาครบถวนเหมือนกัน  สวนใหญจะเปนการแบงกลุมตามพืน้ที่ภูมิศาสตร  เขตการปกครอง  เขตการ
บริหาร หรือใชหนวยงานองคกรที่มีประชากรอยูรวมกันเปนเกณฑในการแบง  หลังจากนั้นจะสุมเลือกกลุม
โดยวธิีการสุมตวัอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)  หรือแบบมีระบบ (Systematic Random 
Sampling)  ก็ได  เม่ือไดกลุมแลวใหถอืวาประชากรทุกหนวยที่อยูในกลุมน้ัน  เปนกลุมตวัอยางที่ตองการ 
ศึกษาเชน การสุมตวัอยางนกัเรยีนนายเรอื  เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนนายเรือชัน้ปที ่๑ – ๔  
ปการศึกษาปจจุบัน  จํานวน ๒๗๐ นาย  ซ่ึงแยกกนัอยูเปน ๒ กองพัน  เราสามารถสุมตวัอยางแบบกลุม
ดวยวิธกีารสุมตวัอยางแบบงาย  โดยจับสลากกลุมกองพันที่ ๑ และกลุมกองพนัที่ ๒  ซ่ึงมีนักเรียนนายเรือ
ชั้นปที ่๑ – ๔ คละกันอยู  จํานวนกองพนัละประมาณ ๑๓๕ คน  ถาจับสลากไดกลุมกองพันที ่๑  นักเรียน
นายเรือทกุนายในกองพนัที่ ๑  ก็จะเปนกลุมตวัอยางที่ไดจากการสุมตวัอยางแบบกลุม 
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Random Sampling Methods  (Fraenkel & Wallen, ๑๙๙๓) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพขางบน  แสดงวธิกีารสุมตวัอยางที่ทุกหนวยประชากรมีโอกาสไดรับเลือกเปนตวัแทนของ
ประชากรเทา ๆ กันไดแก  การสุมตวัอยางอยางงาย (Simple Random Sampling)  การสุมตวัอยางแบบ
จําแนกชัน้ (Stratified  Random Sampling) การสุมตวัอยางแบบกลุม (Cluster Random Sampling)  และ
การสุมตวัอยางแบบสองชัน้ (Two – Stage Random Sampling)   
 
คําที่ ๑๙  Conceptual Framework :  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 Conceptual Framework  คือ กรอบแนวคิดในการวิจัย  หมายถึงภาพแนวความคิด / แนวทาง
ในการวิจัยซ่ึงเปนรูปธรรมทีช่ัดเจน  โดยการศกึษา / ทบทวนขอมูลเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัย
ที่เก่ียวของ (Review Literature)  ซ่ึงมักจะเขียนเปนแผนผังแสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรที่ศึกษา  
ประกอบการอธิบาย (บญุธรรม  กิจปรดีาบริสุทธิ์, ๒๕๔๐)  ผูเขียนขอยกตัวอยางกรอบแนวคิดในการ
วิจัยพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ (ประอร  สุนทรวิภาต, ๒๕๔๓)  ซ่ึง
เปนกรอบแนวคิดส้ัน ๆ เฉพาะหัวเรื่องและรายการอางอิง  เน่ืองจากตองการแสดงแผนภูมิใหจบในหนา
เดียวกัน  โดยคําอธิบายนั้นไดจัดทําขยายไวในหนาตอไป 
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แผนภูมิ : กรอบแนวคิดในการวิจัยระบบประกันคุณภาพการศกึษาโรงเรียนเหลาทัพ 
 

 
 
 
 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
การศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ 

 

การประกันคุณภาพการอุดมศึกษา และ 
องคประกอบของมาตรฐานการศึกษา 

-วิจิตร  ศรีสอาน (๒๕๑๘)          - อมรวิชช  นาครทรรพ (๒๕๔๐) 
-ทบวงมหาวิทยาลัย (๒๕๔๐)     - สมหวัง   พิธิยานุวัฒน (๒๕๔๑) 
- อดุลย  วิริยเวชกุล (๒๕๔๑) 
- N .A.S.C.   (1988)                         -W.A.C.S. (1988) 
- C.N.A.A. (1990)  -A.E.C. (1991) 
- M.S.A.C.S.  (1991)  - A.V.C.C (1992) 
- Dow (1992)  - Williams (1997) 

การประกันคุณภาพการศึกษาของ รร.เหลาทัพตางประเทศ 
- U.S.N.A (1993 ) / (สหรัฐอเมริกา) 
- R.M.C.C (แคนาดา) : M.A.G (เยอรมนี) : R.J.M.A (ญี่ปุน  :   
  R.M.M.A (มาเลเซีย) (1997) 
- A.D.F.A (1997) / (ออสเตรเลีย) 
- รร.จปร. : รร.นร. : รร.นอ. (2542) 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

- จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2540)      - มหาวิทยาลัยขอนแกน (2540) 
- สจ.เจาคุณทหารลาดกระบัง (2540) - มหาวิทยาลัยมหิดล (2540) 
- มหาวิทยาลัยเชียงใหม (2540) - มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (2540) 
- มหาวิทยาลัยบูรพา (2540)    - มหาวิทยาลัยพระจอมเกลาธนบุรี (2540) 

การสรางเกณฑในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ 
- Webster (1981)  - Levine (1982) 
- N .A.S.C.   (1988)                         -W.A.C.S. (1988) 
- M.S.A.C.H.E.  (1994)   
- ทบวงมหาวิทยาลัย (2541)  
- อุทุมพร  จามรมาน  (2542) 

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ 
1. หลักการ : จิตสํานึกใฝคุณภาพและการทํางานที่เปนระบบ 
     ของคนในโรงเรียนเหลาทัพ 
2. องคประกอบของระบบ  :  การสรางเกณฑคุณภาพ / มาตรฐาน  
    การควบคุม ตรวจสอบและประเมินตามเกณฑ 
3. แนวทางการดําเนินงาน 
    3.1 มีหนวยเฉพาะกิจในการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน 
          เหลาทัพ 
    3.2 มีเกณฑในการควบคุม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา 
          ของ รร.เหลาทัพ 
    3.3 มีรายงานการศึกษาตนเอง (Self-Study Report) 
    3.4 มีการตรวจเยี่ยมและประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการภายนอก 
          (Auditors) 

 

แนวคิดในการประกันคุณภาพการศึกษา 
- วันชัย  ศิริชนะ (2536)                - อมรวิชช  นาครทรรพ (2540) 
- ทบวงมหาวิทยาลัย (2540)         - อุทุมพร  จามรมาน  (2541) 
- อดุลย  วิริยเวชกุล (2541)           - พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ (2542) 
- Q.A Agency for H.E. (1998) 



ปท่ี ๘ ฉบับท่ี ๔                                              ตุลาคม – ธันวาคม  ๒๕๕๑ 

                                                                      ๗๓ 

 
 
คําที่ ๒๐  Correlation  Studies  :  การศึกษาเชงิสหสัมพันธ 
 
 Correlation Studies : การศึกษาเชิงสหสัมพันธ  เปนวธิีการศึกษาหาความสัมพันธระหวางตวัแปร  
เชน  ศึกษาวาลําดับที่การเกิดเก่ียวของกับการเปนยวุอาชญากรหรือไม  (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, ๒๕๒๗)  
หมายถึงการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรตั้งแตสองตัวขึ้นไป วามีความสัมพันธเก่ียวของกันอยางไร  
โดยการหาปริมาณความสัมพันธดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Coefficient of Correlation) 
เชน การหาความสัมพันธระหวางคะแนนสอบเขาเปนนักเรียนเตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือของ
นักเรียนนายเรือกับระดับคะแนนเฉลี่ย (GPA) ขณะเรียนอยูในโรงเรียนนายเรือ  หรือกับระดับคะแนน
เฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษากอนเขาโรงเรียนเตรียมทหาร 
 การศึกษาเชิงสหสัมพันธ  เปนแบบการวิจัยที่ทําไดงาย  โดยการเก็บรวบรวมขอมูลสองชุดหรือ
มากกวาสองชุด จากกลุมตวัอยางเดียวกันแลวคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางชุดขอมูล
เหลาน้ัน  กรณีที่เปนคะแนนสอบซ่ึงมีอยูแลว  (ขอมูลปฐมภูมิ  :  Primary Data)  ผูวิจัยก็ไมตองไปเก็บ
รวบรวมขอมูลใหม  แตถาหากไมมีขอมูลอยูเดิม เชน “การศึกษาความสัมพันธของเจตคตติอการเรียน
ภาษาอังกฤษกับคะแนนทดสอบภาษาอังกฤษ (ALCPT)  ของนักเรียนนายเรือ”  ผูวิจัยก็ตองนําแบบวัด
เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษ  และแบบทดสอบภาษาอังกฤษไปสอบวดักับนักเรียนนายเรือชั้นปที่ ๑ – ๔  
กลุมเดียวกัน  แลวนําคะแนนผลสอบวัดของแตละคนทีไ่ด (ขอมูลทุตยิภูมิ : Secondary  Data)  ไปหาคา
สัมประสทิธิส์หสัมพันธระหวางคะแนนเจตคตติอการเรียนภาษาอังกฤษและคะแนนทดสอบภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนนายเรือวามีความสัมพันธกันมากนอยเพียงใด 

------------------------------------------------------ 
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