






 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

สวัสดีครบั 

 วารสารโรงเรียนนายเรือฉบับน้ียังคงนําเสนอบทความที่นาสนใจเต็มไปดวยเน้ือหาสาระ ซ่ึง
ผูเขียนหลาย ๆ ทานสงมาใหกองบรรณาธิการเชนเคย 
 บทความเรื่องแรกขอเริ่มตนดวยเรื่อง     เสน International Meridian โดย น.อ.ไชยวุฒิ  
นาวิกาญจนะ  เลาเรื่องราวความเปนมาของหอตรวจดาวหลวง (Royal Observatory) และเสน International 
Meridian      ตอดวยบทความเรื่อง   ทักษะการสอน ๑ โดย น.ต.ผศ.ดนัย  ปฏิยุทธ  นําเสนอทฤษฎี
ของทักษะการสอน ซ่ึง ครู – อาจารย สามารถนําไปชวยพัฒนาการเรียนการสอนที่ดีอยูแลว ใหดียิ่งขึ้น 
โดยยึดหลักทฤษฎีของทักษะการสอนที่ถูกตอง       บทความเรื่อง การพัฒนาคน  โดย น.ท.ผศ.อมรเทพ  
แกลวกสิกรรม นําเสนอแนวคิดในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรซึ่งถือวาเปนสิ่งสําคัญที่ผูบริหาร
องคกรตองคํานึงถึง เน่ืองจากความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจขององคกร เปนผลมาจากการปฏิบัติงาน
โดยบุคลากรขององคกรนั่นเอง      บทความเรื่อง  คลื่นยักษสึนามิกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
ไดอยางไร โดย น.อ.สบสุข  ลีละบุตร ชี้ใหเห็นผลกระทบที่เกิดจากธรณีพิบัติภัยสึนามิ ที่มีตอระบบ
นิเวศและสุขอนามัยของประชาชนในพื้นที่ ๖ จังหวัดภาคใตฝงทะเลอันดามัน ซ่ึงความเสียหายที่เกิดขึ้น
จําเปนตองอาศัยเวลาและวิธีการฟนฟูที่เหมาะสม ในการอนุรักษธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและสรางความ
ปลอดภัยแกประชาชนในระยะยาวตอไป      ตอดวยบทความเรื่อง  ความสัมพันธระหวางการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางของการผลิตในระบบเศรษฐกิจโลก (World Economic Structure of 
Production) กับการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง โดย น.ท.หญิง ผศ.ขนิษนาฎ  รัตนพฤกษ  ชีใ้หเห็น
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลกที่มีตอการปรับเปลี่ยนการเมืองภายในของประเทศ  
ตาง ๆ         บทความเรื่อง  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย (แบบสอบถาม) โดย       
ร.อ.หญิง จุฬาวลัย   สุนทรวิภาต  นําเสนอขั้นตอนการจัดทําแบบสอบถามซึ่งเปนเครื่องมือใน                
การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย ที่ผูวิจัยจะตองสรางขึ้นมาใหมเพื่อใหมีความเหมาะสมกับสิ่งที่ผูวิจัย
ตองการศึกษา  บทความดังกลาวรวบรวมจากประสบการณโดยตรงของผูเขียนในการทํางานวิจัยที่ผานมา     
       และสงทายดวย  รายงานผลการวิจัย การไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัครนักเรียนเตรียมทหาร 
ในสวนของกองทัพเรือ ปการศึกษา  ๒๕๔๙  โดย น.อ.หญิง ประอร  สุนทรวิภาต ร.อ.หญิง         
จุฬาวลัย สุนทรวิภาต  และ  ร.อ.หญิง พนอขวัญ  เภกะนันทน ทําการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ



 

การไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัครนักเรียนเตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือ ปการศึกษา ๒๕๔๙ 
เพื่อศึกษาการไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัครของบุคคลกลุมตาง ๆ และนําผลสํารวจไปเปนขอมูลใน
การกําหนดแนวทางการดําเนินงานประชาสัมพันธของโรงเรียนนายเรือใหคงประสิทธิภาพและดียิ่งขึ้น
อยางเปนรูปธรรม        และทายเลม  ขาวนายเรือ นําเสนอรายละเอียดการจัดทําโครงการวิจัยของ
นักเรียนนายเรือสาขาบริหารศาสตร และพบกันใหมในฉบับตอไป.....สวัสดีครับ 

   บรรณาธิการ 



แผนที่ประเทศเลบานอน และซีเรีย 

และความเปนชาวทะเลตั้งแตบรรพบุรุษท่ีสืบทอดกันมาทําใหชาวฟนิเชียน เกิดความเชี่ยวชาญชาํนาญในการ
เดินเรือโดยใชที่หมายชายฝงประกอบกับการขยายความรูและจดจําในการสังเกตดวงดาวตาง ๆ บนทองฟา 
ทําใหนักเดินเรือชาวฟนิเชยีน    สามารถเดินเรือออกไปไกลฝงไดโดยไมหลงทาง จงึอาจนบัไดวาวิชาเดินเรือ 

เสน International Meridian 
                                          น.อ.ไชยวุฒิ  นาวิกาญจนะ 

ผูอํานวยการกองวิชาวิศวกรรมอุทกศาสตร 
 
 

  ทะเลเปนแหลงรวมทรพัยากรอันมหาศาล ท่ีมนษุยรูจกัแสวงหาประโยชนมาเปนเวลานานตั้งแต
อดีตจนถึงปจจุบัน และยิ่งเพิ่มการแสวงประโยชนจากทะเลมากขึ้นไมวาจะเปนเรือ่งการประมง  การคาขาย 
เสนทางการขนสงสินคาทางทะเล รวมท้ังในปจจุบันที่มีการขุดเจาะหาแหลงเชือ้เพลิง และแหลงแรธาตุใน
ทะเล หรอืการแสวงประโยชนอื่นใดเทาที่สติปญญาของมนุษยจะสามารถดําเนินการได  
 ถาหากจะนบัจุดเริ่มตนการแสวงประโยชนจากทะเลของมนุษย เทาที่มีหลักฐานปรากฏคงตั้งแต   
ยุคหินท่ีเรียกวายุค Neolithic Time หรอืเม่ือประมาณ ๒,๐๐๐ ปลวงมาแลวโดยชาวฟนเิชียน (Phoenician)   
ซ่ึงเปนชนกลุมนอยอาศัยอยูบนพื้นที่ราบดานทิศตะวันออกบริเวณชายฝงทะเลเมดิเตอรเรเนียน หรือท่ีเรา
รูจักกันดีในนามของประเทศเลบานอน และประเทศซีเรียในปจจุบัน    ดวยความไมเกรงกลัวในการออกทะเล 
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แผนที่โลกอันแรก 

 

 นักเดินเรือสามารถหาตําบลที่ของตนเองบนเสนละตจิูด (Latitude) ไดไมยุงยากนักเพยีงแควัดมุม
ของดาวเหนือดวยเครือ่งวดัมุมที่เรยีกวา Sextant หรือ Astrolabe หรอื Quadrant กส็ามารถกาํหนดตําบลทีไ่ดแลว 
แตอยางไรก็ตามยังคงมีปญหาที่มีความยุงยากสาํหรับนกัเดินเรือในเร่ือง การหาเสนลองจจิูด (Longitude) 
ในทะเลวาจะหาไดอยางไร  จนในป  ค.ศ.๑๕๒๒ นักวทิยาศาสตรชาวฟลานดิส ชือ่ เจนมา ไฟรซิอุส  จึงไดเสนอ 

 
 
(Navigation) ไดเริ่มขึ้นมาอยางมีหลกัวิชาโดยชาวฟนิเชียน ตัง้แตสมัยนั้นเปนตนมาก็วาได ความรูใน      
วิชาเดินเรือตอมานําไปสูการคนหาวิธวีดัขนาดของโลกหรือท่ีเรียกวาวิชาเรขาคณติ (Geometry) ประมาณ
คริสตศตวรรษที ่ ๑๕ ชาวกรีก สามารถวาดแผนที่โลกไดสําเร็จนบัไดวาเปนการคนพบทางภูมิศาสตร          
ท่ียิ่งใหญ ทําใหการเดินเรือไมตองยึดที่หมายชายฝงเพียงอยางเดียว แตสามารถเดินทางผานมหาสมุทร    
อันกวางใหญเพือ่มุงหนาไปหาแหลงการคาใหมไดโดยไมกลัวหลงทาง 
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Astrolabe หรือQuadrant 

 
 
ความคิดที่วากุญแจท่ีสาํคญัของการหาเสนลองจจิูด กค็ือเวลา (Time) เนือ่งจากโลกหมนุรอบตวัเอง ๑ รอบใช
เวลา ๒๔ ชัว่โมง ดังนัน้ใน ๑ ช่ัวโมงโลกจึงหมุนไปเปนมุม ๑๕ องศา หากนกัเดนิเรือมีนาฬิกาที่เทีย่งตรงอยู   
บนเรือ เม่ือออกเดินเรอืไปในทะเล และสามารถเปรียบเทียบเวลาทองถ่ิน (Local Time) ของตําบลที่สองแหงบน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พื้นโลกไดแกเวลาของตําบลที่เรือ และเวลาของตําบลที่อางอิงได นักเดินเรือกจ็ะสามารถใชผลตางของเวลา
ดังกลาวคํานวณหาเสนลองจจิูดได แตเนือ่งจากในสมัยนั้นนักเดินเรือไมมีนาฬิกาที่เท่ียงตรง ในการอางเวลา
จากตําบลที่อางอิงเพื่อใชในการวัดมุมดวงจันทรกับดาวฤกษในการคํานวณเวลาในทะเล  ซึ่งนาฬิกาดังกลาว
จะตองเหมาะสมสามารถใชงานบนเรือท่ีมีสภาพอาการโคลงจากคลื่นลมไดเปนอยางดี ปญหานี้ยังคงไม
สามารถแกไขไดถึงแมในศตวรรษที่ ๑๗ จะมีการสรางนาฬิกาแบบลูกตุมทีใ่ชงานในเรือ แตการเปลี่ยน
ความชื้น และอุณหภูมิในทะเลสรางปญหาใหกับความเที่ยงตรงของนาฬิกา เรือ่งนาฬิกาในเรือนีจ้ะไดเขียน
ลงวารสารในคราวตอไป 
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กษัตริย Charles ท่ี ๒ แหงอังกฤษ 
 
 การแกปญหาการหาเสนลองจิจูดในทะเลเกิดขึ้นในราวป ค.ศ.๑๖๗๕ สมัยของกษัตรยิ Charles 
ท่ี ๒ แหง องักฤษไดมีบญัชาใหจัดสรางหอตรวจดาวหลวง (Royal Observatory) ขึ้นมา ณ บริเวณเนินสูง
แหงสวน ณ เมืองกรีนิช (Greenwich) ซึ่งอยูทางทศิตะวันออกของมหานครลอนดอน ตั้งอยู ณ แลตตจิดู    
๕๑ องศา ๒๘ ลิบดา ๓๒.๘ ฟลิปดา เหนือ ลองจจิูด ๐ องศา ๐๐ ลิปดา ๐๐ ฟลปิดา  เหตุผลในการกอสราง      
หอตรวจดาวหลวงนัน้เริม่แรกมิไดมีวตัถปุระสงคเพือ่การดาราศาสตร แตวตัถปุระสงคหลกัก็เพือ่แกปญหาการ
เดินเรอืใน การหาเสนลองจิจูดในทะเล ทั้งนี้เนือ่งจากในระยะนัน้ประเทศตาง ๆ ในยุโรปตื่นตวัแขงขัน
ในทางการคาขายทางทะเลกัน หรือที่เรยีกวายุคสมัยนั้นวา New World  โดยเร่ิมมาตั้งแต ศตวรรษที ่ ๑๕ 
เปนตนมา ประเทศที่มีกองกําลังทางเรือเริ่มสงกองเรือสินคาของตนออกสูทะเลลึกเดินทางไปยังเมืองทาตาง ๆ 
ท่ีอยูหางไกล หรือไปแสวงหาเมืองทาในการคาขายใหม ๆ มีการคนพบเสนทางเดินเรือใหม ๆ หลายเสนทาง 
แตปญหาที่เกดิขึ้นสําหรับนกัเดินเรือในขณะนั้นซ่ึงเปนปญหาใหญกค็ือ ยังไมมีวธิีการใดทีจ่ะสามารถกําหนด
หาเสนลองจจิดูของตนเองได จะใชเพียงวิธีการกําหนดที่เรือรายงาน (Dead Reckoning) เทาน้ันในการ
กําหนดตําบลที่เรือ  ในเวลานั้นสามารถหาแลตตจิูดของตนเองไดแลวโดยวัดมุมจากดาวเหนอื      ดังน้ันเพือ่
แกปญหาการเดินเรือที่ซบัซอน และเพือ่ใชเปนจุดอางอิงในการคาํนวณหาตาํบลที่เรอืของนักเดินเรอืทีเ่ดินเรอื 
ไปยังท่ีตาง ๆ ทัว่โลก เสนเมอริเดียน หรือเสนลองจิจูด ที่ผานหอตรวจดาวหลวงแหงเมืองกรีนิช จึงถกู
กําหนดใหเปน Prime Meridian ของโลกตั้งแตบัดนั้น ความเปนมาของหอตรวจดาวหลวงนีเ้กดิขึ้นเม่ือภริยา
ของเจาเมอืง Portsmouth ชื่อ Louise de Ke’roualle และพระสหายนักเดินเรือชาวฝร่ังเศส ชือ่ Sieur de St. 
Pierre    สามารถทําแผนทีด่าว    และสามารถคํานวณหาความสัมพันธของการเคลื่อนที่ของดวงจันทร   กบั 
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Louise de Ke’roualle 

 
การเคลือ่นที่ของดาวตางๆบนทองฟาเพือ่ใชกําหนด ลองจจิูด ได  ระยะแรกแผนทีด่าวของ Sieur ถูกเยาะเยย
วาไมนาเชือ่ถอื กษตัริย Charles ท่ี ๒ ทราบถึงแนวความคิดและทฤษฎีดังกลาว และพระองคเชื่อวาความคิด
ดังกลาวมีความเปนไปได จึงไดบัญชาใหที่ปรึกษาของพระองค ๔ คนศึกษาทฤษฎีและความเปนไปไดทีจ่ะ
สามารถหาวิธใีนการกําหนดหาเสนลองจจิูดตําบลที่ของเรือในทะเลได ซึ่งตามทฤษฎีนั้นมีความเปนไปได  
แตวาตองทําการตรวจสอบการเคลือ่นท่ีของดวงจันทร และตําแหนงของดาวตาง ๆ อยางละเอียดซึ่งมีความ
จําเปนที่จะตองทําการสังเกตอยางตอเนือ่งเปนเวลานานหลายป ดังนั้นเพือ่เปนการพิสจูนทฤษฎีของ Sieur  
ใหเหตุผลวาพระองคไมตองการใหทหารเรือของพระองคถูกกีดกันจากสิ่งท่ีสวรรคไดสรางมาใหหรือจัดเตรยีม
ไวเพือ่ใชในการเดินเรือ  กษัตรยิ Charles ที ่ ๒ จงึตัดสินใจใหมีการสรางหอตรวจดาวหลวงขึ้นโดยให Sir 
Jonas Moore เจาพนักงานสํารวจหลวง สํารวจหาตําบลทีใ่นการกอสรางหอตรวจดาวที่เหมาะสม ซึ่งก็ไดตก
ลงใจใชทรากหอคอยเกาของ Duke Humphey นอกนครลอนดอน บริเวณสวน Greenwich เปนตําบลที่ที่
เหมาะสม  
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หอตรวจดาวเมือง กรีนิช 
 
ไดดําเนินการวางศลิาฤกษเม่ือ ๑๐ สิงหาคม ค.ศ.๑๖๗๕ เวลา ๑๕๑๔ ซึ่งอาคารสวนใหญออกแบบโดย Sir 
Christopher Wren ซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญทางดานดาราศาสตร ใชงบประมาณไมเกิน ๕๐๐ ปอนด โดยนําอฐิ  
มาจาก Tilbury Fort  ไม และ เหล็ก นาํมาจาก Tower of London อาคารหอตรวจดาวเปนอาคาร ๓ ชั้น 
ยอดอาคารเปน Star room มีหองแปดเหลี่ยม (Octagon Room) ไวใชสําหรับตรวจตําแหนงวตัถุทองฟา การ
เกิดคราสของดวงจันทร อาคารหอตรวจดาวสรางเสร็จและเขาอยูไดเม่ือ ๑๐ กรกฎาคม ค.ศ.๑๖๗๖  อปุกรณ
ท่ีใชในการตรวจวัดดาวในขณะนั้นประกอบไปดวยของ ๔ สิ่งคือ 
 ๑.เครือ่งวัดมมุ (Sextant) 
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 ๒.นาฬิกาลูกตุม ๒ เรอืนซึ่งติดซอนอยูบริเวณฝาผนงัใน Octagon Room สรางโดย Thomas 
Tompion  
 ๓.กลองโทรทศัน (Telescope) ๔ กลอง บางกลองผูตรวจตองลงไปอยูในหลุมลึก กลองท่ียาวที่สุด
ขนาด ๕๒ ฟตุ เวลาใชตองทแยงมุมโดยการพาดกับเสา  
 ๔. เคร่ืองอานมุมตั้ง Quadrant ๑ อัน  
 

 
การตรวจดาวที่หอตรวจดาวกรีนิช 

 
สําหรับเจาหนาทีต่รวจดาวหลวง(Astronomer Royal) คนแรกทีก่ษตัริย Charles ที ่๒ มอบหมายใหดําเนนิการ 
คือ John Flamsteed  ซึ่งไดรับการเรียกขานวา “ The King’s Astronomical Observator” หอตรวจดาวเมือง
กรีนิชน้ีไดทําการตรวจสอบวัตถุทองฟาอยางตอเนื่อง ตั้งแตป ค.ศ.๑๖๗๕ เปนตนมาจัดเกบ็ขอมูลดวงดาว     
บนทองฟาและไดจัดทําแผนที่ดาว ตลอดจนจัดทําปฏทิินดาวที่เรียกวา Nautical Almanac โดยการสมมติ   
เสนอางอิงจากเสนลองจจิูดที่ลากผานหอตรวจดาวใหเปนเสนลองจิจดูที่ ๐ องศา ที่เรียกวา Prime Meridian 
หรือ  Greenwich  Meridian  จนเปนที่ยอมรบัใชของนักเดนิเรือท่ัวไป  ในการประชมุ International  Meridian  Conference 
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John Flamsteed   
 

เม่ือ ตุลาคม ค.ศ.๑๘๘๔ ที ่กรุงวอชิงตนั ดี ซี ประเทศสหรัฐอเมริกา ผูแทนจํานวน ๔๑ คนจาก ๒๕ ประเทศ
ไดมีมติกําหนดให เสน Greenwich Meridian เปน International Meridian สําหรับทุกประเทศไดใชอางอิงใน
การเดินเรือ การภูมิศาสตร ตลอดจนในเร่ือง โซนเวลา โดยใชเวลาอางอิงสมมตทิี่เรียกวา GMT (Greenwich 
Mean Time) ตั้งแตนั้นมา   

          -------------------------------------------------------------------------------- 
เอกสารอางอิง 
สาลิน วิรบุตร.  “ดาราศาสตรกับการเดินเรือ.”  วารสารศูนยบริภัณฑเพื่อการศึกษา.   เมษายน-มิถุนายน 
  ๒๕๓๔. 
Kristien Lippin Cott. The Story of Time and Space. 
The National Maritime Museum.  A Guide to Historic Maritime Greenwich. 
Ormond .R.L. The National Maritime Museum. 



ทักษะการสอน ๑ 
น.ต.ผศ. ดนัย ปฏิยุทธ 

อาจารยฝายศึกษา โรงเรียนนายเรือ 
 
 

กลาวนํา  
การเรียนใหไดผลดีน้ันสวนสําคัญสวนหนึ่งคือตัวนักเรียนเองตองใสใจในเรื่องที่เรียน ใฝหาความรู

เพ่ิมเติมเพ่ือใหการเรียนประสบผลสําเร็จ อีกสวนหนึ่งที่มีความสําคัญไมแพกันคือตัวอาจารย อาจารยที่มี
ทักษะการสอนที่ดียอมเปนที่นาสนใจ ตื่นตาตื่นใจแกนักเรียนและทําใหนักเรียนสนใจที่จะเรียนใน
บทเรียนนั้น ๆ บทความนี้เปนเอกสารที่ผูเขียนหวังวาครู อาจารยที่อานจะไดนําไปพัฒนาทักษะการสอน
ของตนเองใหดียิ่งขึ้นโดยยึดหลักทฤษฎีของทักษะการสอนที่ถูกตองที่ผูเขียนไดนํามาเรียบเรียง โดย     
ในบทความนี้จะกลาวถึงทฤษฎีของทักษะในการสื่อสารระหวางอาจารยกับนักเรียน ทฤษฎีของอุปกรณ
ชวยสอนแบบตาง ๆ และสุดทายคือทฤษฎีของวัตถุประสงคในการเรียนรู 
 
๑. ทักษะการสือ่สาร 

การสื่อสาร คือการบอกหรือการแลกเปลี่ยนความคิด ความเห็นหรือขาวสาร โดยการพูด เขียนหรือ
สัญญาณใดๆ 

๑.๑ แบบของการสื่อสาร 
การสื่อสารมี ๒ แบบคือการสื่อสารทางเดียวกับการสื่อสารสองทาง 

 ลักษณะของการสื่อสารทางเดียว (One Way Communication) 
 ๑. ปองกันตัวผูสง กลาวคือผูรับไมสามารถตอบโตได 
 ๒. ทําไดอยางรวดเร็ว เพราะไมมีใครมาขัดขวาง 
 ๓. อยูในระเบียบวินัย 
 ๔. งาย 

  ๕. มีความถูกตองนอย 
  ลักษณะของการสื่อสารสองทาง (Two Way Communication) 
 ๑. มีความเสี่ยงตอตัวผูสง กลาวคือผูรับสามารถตอบโตได 

 ๒. ทําไดชา เพราะมีผูออกความเห็น 
 ๓. ไมอยูในระเบียบวินัยเทาไร เน่ืองจากมีการแยงกันสอบถาม แยงกันตอบ 

  ๔. เปดกวางสูการวิจารณ 
  ๕. มีความถูกตองมาก 
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 ทําไมการสื่อสารสองทางถึงมีความสําคัญตอการเรียนรู (Learning) 
  ๑. ใหการตอบสนองกลับของผูเรียนในเรื่องความรูและความเขาใจในเรื่องนั้นๆ 
  ๒. ทําใหการฝกฝนมีความออนตัวมากยิ่งขึ้น 
  ๓. ทําใหการเขาใจที่แตกตางเกิดขึ้นนอยที่สุด 
  ๕. เพ่ิมปฏิสัมพันธ (Interaction) การเขารวม (Involvement) การมีสวนรวม (Participation) 

ระหวางครูผูสอนกับนักเรียน 
  ๕. เปนการเพิ่มบรรยากาศแหงการเรียนรูที่ไมเครียด 
 ๑.๒ อุปสรรคในการสื่อสาร 
    อุปสรรคในการสื่อสารมีดังตอไปน้ี 
    ๑. ดานกายภาพ (Physical) เชน เสาที่บังอาจารยในการเห็นหนานักเรียนในหองเรียน 
  ๒. สิ่งแวดลอม (Environmental) เชน แสงไฟ อุณหภูมิ หรือเสียง 
  ๓. ภาษาและวัฒนธรรม (Language and Culture) ถาอาจารยและนักเรียนมีภาษาแรกที่ใชใน

การสื่อสารแตกตางกัน ความเขาใจผิดอาจเกิดขึ้นได หรือความเขาใจผิดอาจเกิดขึ้นถา
นักเรียนและครูมีวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  

  ๔. สื่อการสอน (Training Aids) 
  ๕. ผูสอน (Instructor) 
  ๖. ทัศนคติของนักเรียน (Trainee Attitude) 
  ๗. ยศ (Rank) 
  ๘. ความเทาเทียมและความตาง (Equity and Diversity) 
 ๑.๓  องคประกอบของการสื่อสารที่ดี 
  องคประกอบ ๕ อยางของการสื่อสารที่ดีมีดังน้ี 
  ๑. ใหการเคารพผูเรียนวาเปนมนุษย (Treat trainees’s as people) 
  ๒. ถามคําถามผูเรียน (Ask trainees’s questions) 
  ๓. ฟงคําตอบของผูเรียน (Listen to trainees’ answers) 
  ๔. มีสมาธิกับบทเรียนและผูเรียน (Keep tuned in the lesson and trainees) 
  ๕. พูดภาษาเดียวกับผูเรียน (Speak the same language) 
 ๑.๔  คุณลักษณะที่ดีของอาจารย 
  คุณลักษณะที่ดีของอาจารยที่ทําใหนักเรียนสนใจบทเรียนมีอยูดวยกัน ๕ อยาง คือ 
  ๑. เสียง (Voice) 
   เสียงที่ดียังสามารถแยกยอยไดเปน 
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 ๑.๑  จังหวะ (Rhythm) ตองมีการใชจังหวะที่ตางกันบาง บางครั้งควรใชการหยุดเงียบ 
(Silent Pause) 

 ๑.๒ ความเร็ว (Speed) ควรบังคับความเร็วของการพูดใหดี ไมชาหรือเร็วจนเกินไป 
 ๑.๓  ความดัง (Volume) เปลี่ยนความดังใหเหมาะสมกับขนาดหองเรียน 
 ๑.๔ ระดับเสียง (Pitch) ควรเปลี่ยนระดับเสียงในการสอน ไมควรมีเพียงระดับเดียว 

(Monotone) 
 ๒.  ทัศนคติ (Attitude) 
  ทัศนคติที่ดีควรมีลักษณะดังน้ี 
  - มีความเปนมืออาชีพ เปนตัวของตัวเองและเปนธรรมชาติ 
  - มีความมั่นใจในตัวเองและชั้นเรียน 
  - ตองชอบที่จะสอนและมีความกระตือรือรน 
  - ทําการฝกฝนนักเรียนแตละคนเปนพิเศษ (Individualize the training for each 

individual in the class.)  
  - ไมพูดดูถูกตอนักเรียน ทําใหการสอนอยูในระดับเดียวกัน 
 ๓.  การสงสายตา (Eye Contact) 

  การสงสายตาที่ดีมีลักษณะดังน้ี 
  - ใหนักเรียนรูสึกวาถูกสอนเปนการสวนตัว 
  - แสดงความมั่นใจ 
  - ใหผลตอบสนองตอการเขาใจของผูเรียน 
  - ควบคุมหองเรียนได 
  - ดูที่ผูเรียนเปนรายบุคคล (Look at each trainee individually) 
  - ไมเพงมองเฉพาะผูเรียนคนใดคนหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหน่ึงเปนพิเศษ  
 ๔.  ทาทาง (Gestures) 
  ทาทางที่ดีมีลักษณะดังน้ี 
  - ระมัดระวังภาษากายของผูสอน 
  - ดูภาษากายของผูเรียน (Watch the body language of your trainees.) 
  - ระมัดระวังเวลาพูดหรือสอน 
  - การสื่อสารที่ไมมีการพูดมีถึง ๘๐% ของการสื่อสาร 
  - ระมัดระวังวัฒนธรรมและทาทางที่แตกตางกัน 
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  ๕. คําถาม 
  ๕.๑  ทําไมผูสอนถามคําถาม 
   - เพ่ือใหผูเรียนมีความรูและความเขาใจในหัวขอที่เรียน 
   - ตรวจสอบประสิทธิภาพของผูสอน 
   - พัฒนาการสอน 
   - กระตุนการเรียนในชั้นเรียน 
   - ใชควบคุมชั้นเรียน 
  ๕.๒  ทําไมผูเรียนถามคําถาม 
   - ทําใหขาวสารและความเขาใจในหัวขอมีมากยิ่งขึ้น 
   - ทําใหความแตกตางในการเขาใจหมดไป 
   - มีความสนใจอยากรูในหัวขอน้ันจริงๆ 
   - ทําใหเสียเวลาในการสอน 
   - ทดสอบผูสอน 
  ๕.๓  ทางเลือกของผูสอนเมื่อไมสามารถตอบคําถามผูเรียนได 
   ทางเลือกของผูสอนเมื่อไมสามารถตอบคําถามผูเรียนไดมีดังตอไปน้ี 
   - ไปคนหาคําตอบและนํามาใหผูเรียนภายหลัง (Find out and get back to them.) 
   - ทําคําถามใหเปนกิจกรรมของหองเรียนหรือทําใหเปนงานมอบในชั่วโมงเรียน 
   - ทําใหเปนการบาน 
   - บอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่สามารถไปหาคําตอบได (Point the trainee towards 

the reference materials.) 
   ๕.๔  แบบของคําถาม 

    คําถามมี ๓ แบบดวยกันคือ 
    ๑. เปด (Open) คือคําถามที่มีคําวา ที่ไหน (Where) เม่ือไร (When) ใคร (Who) 

อะไร (What) ทําไม (Why) และ อยางไร (How) คําถามเหลานี้จะกระตุนให
ผูเรียนคิด ตัดสินใจและประยุกตใชความรูที่มี เชน จงอธิบายเครื่องบิน บินได
อยางไร 

    ๒. ปด (Closed) คําตอบตอคําถามแบบนี้มีอยู ๒ คําตอบ คือ ใชหรือไมใชและ
มักจะแฝงอยูในคําถามแลววาจะตอบแบบใด คําถามจะถูกคิดขึ้นมาใหเพ่ือ
คําตอบที่ตองการ เชน ชวยสอนการบานใหไดไหม คําตอบก็ตองเปนได 

   ๓. นํา (Leading) คําตอบตอคําถามแบบนี้จะมีเพียงคําตอบเดียว ซ่ึงคําถามมักจะ
กระตุนความจํามากกวาความคิด เชน ใครคือนายกรัฐมนตรีคนที่ ๒๓ ของไทย 
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   ๕.๕  เทคนิคในการถามคําถาม 
    เทคนิคในการถามคําถามมี ๕ แบบดวยกัน  คือ 
    ๑. คําถามลอย (Overhead) 
     คําถามลอยมีลักษณะของคําถามดังน้ี 
     - เปนคําถามทั่วไป ถามใหทั้งชั้นเรียนไดยินกันหมด 
    - เปนคําถามที่วัดระดับความรูของชั้นเรียนทั้งชั้น 
    - เพ่ือใหไดมาซึ่งนักเรียนที่มีความรอบรูในเรื่องนั้นๆ 
    - เริ่มถามในตอนตนของบทเรียนเพ่ือเรียกความสนใจจากชั้นเรียน 
    - นักเรียนคนใดก็ไดสามารถตอบคําถามชนิดนี้ได 
   ๒. คําถามเบี่ยง (Diverted or Redirected) 
    คําถามเบี่ยงมีลักษณะของคําถามดังน้ี 
   - เปนคําถามที่ใชถามนักเรียนอีกคนหนึ่งเม่ือนักเรียนคนแรกไมสามารถตอบ

คําถามได 
  ๓. คําถามกลับ (Reverse) 
    คําถามกลับมีลักษณะของคําถามดังน้ี 
   - ถามคําถามกลับไปยังนักเรียนผูถามคําถามนั้นดวยคําถามเดียวกัน 
   - ทําใหนักเรียนที่ขี้เกียจไดคิด 
   - ชวยครูในการกระตุนใหนักเรียนไดคิด 
   - ควบคุมนักเรียนที่ตองการทดสอบครู 
   ๔. คําถามตรง (Direct) 
    คําถามตรงมีลักษณะของคําถามดังน้ี 
   - เปนคําถามที่ถามตอนักเรียนคนนั้นๆโดยตรง 
   - ไมทําใหนักเรียนผูอ่ืนตองคิดคําตอบดวย 
   - ใชควบคุมชั้นเรียนในบางเวลา 
   ๕. คําถามไมตรง (Lndirect) 

 คําถามออมมีลักษณะของคําถามดังน้ี 
  - ถามคําถามเปดใหนักเรียนทุกคนไดคิด หลังจากนั้นจึงถามนักเรียนคนใดคน
   หน่ึงโดยขั้นตอนของคําถามไมตรง มีดังน้ี 
   ๑. ถาม (Ask) ถามคําถามเปดใหนักเรียนทุกคนไดยิน  
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   ๒. หยุด (Pause) เม่ือถามเสร็จ ใหเวลาสักครูหน่ึงเพ่ือนักเรียนจะไดมีเวลา

คิดถึงคําตอบของแตละคน ขณะที่หยุดพูดใหสังเกตที่นักเรียนวาไดคิดถึง
คําตอบหรือไม 

   ๓. แตงตั้ง (Nominate) เลือกนักเรียนคนใดคนหนึ่งเพ่ือตอบคําถาม 
   ๔. ฟง (Listen) ฟงคําตอบจากนักเรียนคนนั้น 
   ๕. ประเมินคา (Evaluate) พิจารณาจากคําตอบและประเมินวาถูกหรือผิด ถา

ถูกก็บอกนักเรียนวาถูก ถาผิดมี ๒ ทางเลือก คือ 
   - บอกนักเรียนวาผิดโดยวิธีนุมนวลเชน ก็ถูกแตไมทั้งหมดเลยทีเดียว มี

สวนถูกแตไมใชคําตอบที่ตองการ เกือบถูก 
   - ประเมินวาคําถามนั้นดีหรือไม 
   ๖. เรียงใหม (Repharse) เรียบเรียงคําถามใหม 
   ๗. เบี่ยง (Redirect) เม่ือไดคําถามใหม อาจจะถามไปที่นักเรียนคนเดิมที่ถาม

กอนหนานั้นหรือเบี่ยงไปถามนักเรียนคนอื่นแทนก็ได 
   ๘. ใหผลตอบสนอง (Feedback) ใหขอคิดเห็นและความกระจางแกคําตอบ

ของนักเรียน 
 

๒. อุปกรณชวยสอน 
 อุปกรณชวยสอน (Training aids) คืออุปกรณหรือวัตถุใดๆก็ตามที่ชวยในการถายทอดและความ
เขาใจของขาวสารจากผูสอนไปยังผูเรียน 
 ๒.๑  ความจําเปนในการใชอุปกรณชวยสอน 
  สาเหตุที่ครูตองใชอุปกรณชวยสอน คือ 
  ๑. ชวยในการเขาใจของขาวสาร 
   ๒. ชวยใหการเขาใจผิดไมเกิดขึ้น 
   ๓. ทําใหขาวสารถายทอดจากความจําชั่วคราว (Short term memory) ไปยังความจําถาวร 

(Long term memory) 
   ๔. กระตุนทําใหนักเรียนสนใจ 
 ๒.๒  อุปกรณชวยสอนที่มีประสิทธิภาพ 
   คุณลักษณะของอุปกรณชวยสอนที่มีประสิทธิภาพ คือ 
   ๑. มีผลกระทบสูง 
   ๒. นาสนใจ 
   ๓. มีความเกี่ยวของ 
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  ๔. คุณภาพดี 
  ๕. มีสีสัน 
  ๖. งายในการเขาถึงและใช 
  ๒.๓  การใชอุปกรณชวยสอนที่หลากหลาย 
  เหตุผลของการใชอุปกรณชวยสอนที่หลากหลายมีดังน้ี 
  ๑. ชวยทําใหผูเรียนสนใจในบทเรียน 
  ๒. เปลี่ยนวิธีการสอนหรือเปลี่ยนจังหวะ (Tempo) 
  ๓. เปลี่ยนเน้ือหาเพื่อความกระจางของขาวสาร 
  ๔. ทําใหเกิดการเรียนที่หลากหลายแบบ 
  ๕. เปนเครื่องมือของผลการตอบสนอง (Feedback) ตอผูสอน 
  ๒.๔  ชนิดของอุปกรณชวยสอน 
  อุปกรณชวยสอนมี ๑๑ ชนิดดวยกันคือ 
   ๑. OverHeadProjector (OHP) หรือที่ฉายแผนใส 
   ขอดีของที่ฉายแผนใส 
   - งายในการใช 
   - เปนที่นาสนใจ 
   - เปนที่นาสนใจตอสายตานักเรียน 
   - ถูก 
   - มีแสงเพียงพอ 
   - ใชกับหองเรียนขนาดใหญ 
   ขอเสียของที่ฉายแผนใส 
   - ตองการใชพลังงาน 
   - ตองเตรียมตัวและจัดการ 
   - การจัดตั้งไมดี 
   - มีขอความมากเกินไป 
   - คุณภาพต่ํา 
   - เสียเวลาในการทําใหขอมูลทันสมัยอยูเสมอ 
   ๒. Magnetic Aids (แผนแมเหล็ก) 
   ขอดีของแผนแมเหล็ก 
   - งายในการใช 
   - ถูก 
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   - ติดแลวเสร็จเลย ไมตองเตรียมใหมอีก 
   - ดูเรียบรอยและเร็ว 
   - สรางขาวสารขึ้นมาได 
   - ทํามากอนได 
   ขอเสียของแผนแมเหล็ก 
   - ขนาดของตัวอักษร ที่ไมสามารถเปลี่ยนได 
   - การเลือกสี ทําไดยาก 
   - พ้ืนผิวของแมเหล็กและทิศทางของแมเหล็ก 
   - ใชเวลาในการทําใหทันสมัย 
   - ขนาดของหองเรียน 
  ๓. Lite-Pro (เครื่องฉายคอมพิวเตอร) 
   ขอดีของเครื่องฉายคอมพิวเตอร 
   - ดูเหมือนมืออาชีพ 
   - ภาพเคลื่อนไหวและเสียงสามารถใสเขาไปได 
   - เปนที่ติดตาตองใจของนักเรียน 
   - งายในการปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอ 
   - เคลื่อนยายไดสะดวก 
   - เปนจุดสนใจของชั้นเรียน 
   - ใชไดดีในหองขนาดใหญ 
   ขอเสียของเครื่องฉายคอมพิวเตอร 
   - ตองการใชพลังงาน 
   - ขนาดของตัวอักษรและการเลือกสี 
   - มีแสงสะทอนมาก ทําใหไมเปนที่สนใจของนักเรียนได 
   - ปญหาเรื่องขนาดชั้นเรียน ฮารดแวร และซอรฟแวร 
   - ปญหาดานการเชื่อมตอและการเขากันไดของคอมพิวเตอรกับอุปกรณอ่ืนๆ 
   - ขนาดของโปรแกรมและขนาดของความเร็ว 
   - ไมสามารถเตรียมขณะเสนอผลงานได ตองเตรียมมากอน 
  ๔. Whiteboard (กระดาน) 
   ขอดีของกระดานดํา 
   - งายในการใช 
   - สามารถผลิตผลงานได โดยไมตองเตรียมมากอน 
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   - ชั้นเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกันได 
   - มีพ้ืนที่ใชสอยใหญ 
   - งายในการเปลี่ยนขาวสาร 
   - ถูก 
   ขอเสียของกระดานดํา 
   - เสียเวลา 
   - ลายมือที่เขียนอาจมีปญหา 
   - ผูสอนหันหลังใหแกนักเรียน 
   - ขนาดของชั้นเรียน 
   - อาจไมมีที่เขียนขาวสารที่มาก 
   - ขนาดของตัวอักษรและลักษณะของสี 
   - พูดกับกระดาน 
   - ขาดการควบคุมชั้นเรียน 
  ๕. Flipcharts/Butchers Paper (กระดาษเขียนแบบพลิก) 
   ขอดีของกระดาษเขยีนแบบพลิก 
   - ถูก 
   - งายในการใช 
   - สามารถผลิตผลงานได โดยไมตองเตรียมมากอน 
   - ชั้นเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกันได 
   - เคลื่อนยายได 
   - ขอเสียของกระดาษเขียนแบบพลิก 
   - คุณภาพเสื่อมเม่ือเวลาผานไป 
   - ขนาดของชั้นเรียน 
   - ลายมือที่เขียนอาจมีปญหา 
   - ผูสอนหันหลังใหแกนักเรียน 
   - ขาดการควบคุมชั้นเรียน 
   - ลําดับกอนหลังของขาวสาร 
  - ยากในการเปลี่ยนขาวสาร 
 ๖. Models (หุนจําลอง) 
  ขอดีของหุนจําลอง 
  - ประสบการณกับของจริง 
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  - ขนาดเล็กหรือใหญได 
  - แยกสวนได 
  - งายในการใช 
  - นาสนใจ 
  ขอเสียของหุนจําลอง 
  - ขาดการควบคุมชั้นเรียน 
  - คุณภาพต่ํา 
  - ใชเวลา 
  - อาจแตกหักได 
  - นักเรียนอาจเสียสมาธิได 
  - จํานวนของหุนจําลอง 
  - ขนาดของชั้นเรียน 
  - ขนาดของหุนจําลอง 
 ๗. Computer Aided Instruction (สื่อชวยสอนคอมพิวเตอร) 
  ขอดีของสื่อชวยสอนคอมพิวเตอร 
  - เลือกเรียนตามความเร็วไดตามใจชอบ 
  - ฝกฝนเมื่อไรก็ได 
  - ผูฝกสอนที่อดทน 
  - เรียนระยะไกลได 
  - มีผูเรียนไดมากในเวลาเดียวกัน 
  - สามารถกลับไปบทเรียนเกาๆได 
  - มีขาวสารจํานวนมาก 
  ขอเสียของสื่อชวยสอนคอมพิวเตอร 
  - ไมมีการตอบสนองกลับ 
  - ลักษณะการเรียนไมยืดหยุน 
  - ตองการความรูขั้นพ้ืนฐานทางคอมพิวเตอร 
  - อาจจะยุงยากในการใชงาน 
  - อาจจะแพงในการทําใหขาวสารทันสมัยอยูเสมอ 
  - ตองการพลังงาน 
  - อาจมีปญหาดานคอมพิวเตอร 
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 ๘. Handouts (เอกสารแจกจาย) 
  ขอดีของเอกสารแจกจาย 
  - ถูก 
  - งายในการใช 
  - ไมตองจด 
  - งายในการใช 
  - มีสีสัน 
  ขอเสียของเอกสารแจกจาย 
  - อาจจะมีคุณภาพต่ํา 
  - ตัวอักษรมากเกินไป 
  - อาจจะนาเบื่อ 
  - ทําใหนักเรียนขาดความสนใจได 
  - ขาดการควบคุม 
  - ใชเวลาในการทําใหขอมูลทันสมัย 
 ๙. Simulators (เครื่องฝกจําลอง) 
  ขอดีของเครื่องฝกจําลอง 
  - ประสบการณชวีิตจริงสามารถนํามาใชได 
  - มีการเรียนแบบ Active Learning 
  - ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับผูสอนได 
  - มีผลตอบสนองทันทีทันใด 
  - เปนการเรียนที่มีบรรยากาศที่ปลอดภัย 
  - ทําใหประหยัดเวลาในการฝกหัด 
  ขอเสียของเครื่องฝกจําลอง 
  - ใชคาใชจายสูงในการทําใหทันสมัย 
  - อาจมีปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
  - ขนาดของหองเรียน 
  - ความยาวของบทเรียน 
  - การควบคุมชั้นเรียน 
 ๑๐ Role-play (การเลนบทบาท) 
  ขอดีของการเลนบทบาท 
  - มีปฏิสัมพันธกันระหวางนักเรียน 
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  - เรียนจากผูอ่ืน 
  - เรียนจากประสบการณจริง 
  - มีผลตอบสนองทันทีทันใด 
  ขอเสียของการเลนบทบาท 
  - การควบคุมชั้นเรียน 
  - การเขาใจบทบาทที่ตนเองตองแสดง 
  - การแสดงไมสมบทบาทของผูเรียน 
  - บทตองเขียนอยางดี 
 ๑๑. Video and TV 
  ขอดีของ Video and TV 
  - สามารถเรียนในชวงเวลาที่กําหนดเองได 
  - เรียนระยะไกลได 
  - งายในการใช 
  ขอเสียของ Video and TV 
  - คุณภาพต่ํา 
 - การควบควบชั้นเรียน 
 - ขนาดของหองเรียน 
 - ความยาวของ Video 
 - ขนาดของจอ TV 
 - ไมมีการตอบสนองกลับ 
 - ไมมีการยืดหยุนในแบบของการเรียน 

 
๓. วัตถุประสงคของการเรียนรู 
 วัตถุประสงคของการเรียนรูหรือจุดประสงคเชิงพฤติกรรม (Course Outcome หรือ Learning 
Outcome หรือ Assessment Criteria) คือ ผลของการเรียนรูหลังจากไดรับการสั่งสอน โดยเปนผลที่   
เกิดจากการมีความรู ทักษะ และทัศนคติเพ่ือทําใหบรรลุสิ่งที่ตั้งไว 
 ๓.๑ คุณลักษณะของวัตถุประสงคของการเรียนรู 
  คุณลักษณะที่พึงประสงคของวัตถุประสงคของการเรียนรูมี ๓ ประการ คือ 
  ๑. แมนยํา (Precise) 
   ๒. สังเกตได (Observable) 
   ๓. วัดได (Measureable) 
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 ๓.๒  องคประกอบของวัตถุประสงคของการเรียนรู 
  เพ่ือใหไดมาถึงวัตถุประสงคของการเรียนรู องคประกอบของวัตถุประสงคของการเรียนรู มี 
๓ ประการ  คือ 
  ๑. การปฏิบัติ (Performance) ซ่ึงผูเรียนจะแสดงภายหลังการจบการเรียนรู 
  ๒. เง่ือนไข (Conditions) เปนสิ่งที่ผูเรียนจะตองปฏิบัติภายใตสภาวะที่กําหนดให 
  ๓. มาตรฐาน (Standards) คือระดับที่ผูเรียนจะตองปฏิบัติใหได 

 ๓.๓ ขอบเขตของการปฏิบัติ (Performance Domain) 
  ขอบเขตของการปฏิบัติคือผลของการเรียนรูที่ตองการในดานตางๆ ซ่ึงมีดวยกัน ๕ ดาน คือ 

  ๑. ความรู (Knowledge) คือสิ่งที่ผูเรียนสามารถแจง จําไดและสรุปไดของสิ่งที่ไดเรียนไป 
ตัวอยางของคํากริยาในขอบเขตนี้คือ บงบอก (Define),  แสดง (List), บอก (State), 
บงชี้ (Identify), ระลึกได (Recall), บอกชื่อ (Name), โชว (Show), และ เขียน (Write), 
สรุป (Summarise) 

  ๒. ทักษะดานการปฏิบัติ (Physical Skills) คือสิ่งที่ผูเรียนสามารถปฏิบัติไดดวยเวลาและ
ความราบรื่นที่เหมาะสม ตัวอยางของคํากริยาในขอบเขตน้ีคือ วิ่ง (Run), กระโดด 
(Jump), กระทํา (Act), ยักยายถายเท (Manipulate), ปฏิบัติ (Execute), แสดงใหเห็น 
(Demonstrate), และ ลงมือปฏิบัติ (Perform) 

  ๓. ทักษะดานความคิด (Mental Skills) คือ สิ่งที่ผูเรียนสามารถรูถึงกระบวนการดานตาง ๆ 
ตัวอยางของคํากริยาในขอบเขตนี้คือ จับคู (Match), บงบอกวา (Locate), แยกแยะ 
(Categorise), แบงออกเปน (Classify), เกี่ยวของกับ (relate), แกปญหา (Solve), 
ประเมินคา (Evaluate), แปลความหมาย (Interpret), ประยุกตใช (Apply), และ
เปรียบเทียบ (Compare) 

   ๔. ทัศนคติ (Attitude) คือสิ่งที่ผูเรียนสามารถแสดงออกตอบุคคล เหตุการณ หรือวัตถุ โดย
มีอิทธิพลมาจากการเลือกของผูเรียนเอง ตัวอยางของคํากริยาในขอบเขตนี้คือ เลือก 
(Choose), ตัดสินใจ (Decide), ตัดสินใจเลือก (Elect), รับเขามา (Adopt), ถกคิด 
(Debate), พินิจพิเคราะห (Justify), ตัดสินใจ (Judge), พิจารณา (Consider) 

   ๕. ความคิดริเริ่ม (Cognitive Strategy) คือสิ่งที่ผูเรียนสามารถเปลี่ยนแปลง หรือควบคุม 
ความคิดของตัวเอง ตัวอยางของคํากริยาในขอบเขตนี้คือ วางแผน (Plan), สราง 
(Construct), เสนอ (Propose), ออกแบบ (Contrive), กอตั้ง (Compose), ประกอบ 
(Create), พัฒนา (Develop), สรางขึ้น (Build) 
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บทสรุป 
 การสอนจะเกิดผลดีโดยนักเรียนตั้งใจศึกษาเลาเรียนนั้น สวนหนึ่งก็มาจากทักษะการสอนที่ดีของ
อาจารย บทความนี้ไดนําเสนอทฤษฎีในดานตาง ๆ สามดานดวยกัน โดยถานําทฤษฎีที่ไดมีการคิดคน
ขึ้นมาและพิสูจนวาไดผลดีน้ี นําไปใชก็จะทําใหการสอนประสบผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

------------------------------------------------------ 
 

บรรณานุกรม  
Navy Personnel & Training Centre-East. DCP Training Systems Workbook 2005, 2548.  
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 การที่องคกรจะบริหารงานเพื่อใหบรรลุภารกิจหลักตรงตามวัตถุประสงคจําเปนอยางยิ่งที่
จะตองมีกลไกการบริหารที่มีประสิทธิภาพ  ซ่ึงกลไกดังกลาวนี้ประกอบไปดวยหลาย ๆ สวน      เชน   
การจัดองคกร ระบบการบริหาร ตลอดจนการจัดการดานบุคลากรซึ่งเปนทรัพยากรทางการบริหารที่มี
คุณคายิ่ง   บุคลากรก็คือ  “คน”   มีชีวิตจิตใจ  มิใชทรัพยากรทางการบริหารที่เปนวัตถุ  ซ่ึงสามารถ
นําไปตั้งวางไวที่ใดหรือจะทําอยางไรก็ได   การใหความสําคัญกับคนในองคกรจึงเปนเรื่องที่ผูบริหารตอง
คํานึงถึง    ดังที่กลาวแลววาองคกรยอมมีความตองการที่จะบริหารงานใหบรรลุภารกิจหลักจึงมีความ
จําเปนที่จะตองมีบุคลากรที่มีคุณภาพ   ประเด็นน้ีจึงนําไปสูแนวคิดที่จะตองมีการพัฒนาคุณภาพ
บุคลากรผูปฏิบัติงานซึ่งเรียกแนวคิดนี้วา  “การพัฒนาบุคคล”  (Personnel Development) 
 การพัฒนาบุคคลเปนสาขาหนึ่งของ  “การพัฒนา” (Development) ซ่ึงการพัฒนาก็คือ
กระบวนการเปลี่ยนสภาพจากเดิมไปสูสภาพใหมในทิศทางที่ดีขึ้นกวาเดิม   ดังน้ันการเปลี่ยนแปลงใดที่
ทําใหเกิดสภาพที่แยลงกวาเดิมจึงไมถือวาเปนการพัฒนา การพัฒนาบุคคลจึงเปนสิ่งสําคัญที่ผูบริหาร
องคกรตองคํานึงถึงเพราะความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจขององคกรจะเปนผลโดยตรงมาจากการ
ปฏิบัติงานโดยบุคลากรขององคกรนั้น   การพัฒนาบุคคลมีลักษณะเปนกระบวนการที่ทําให  “คน”         
มีความรู ความสามารถ ความชํานาญตลอดจนทัศนคติที่ถูกตองในลักษณะที่ดีขึ้นกวาเดิม   เปน
กระบวนการที่ควรจะไดรับการดําเนินการอยางตอเน่ือง     ในขอเท็จจริงมนุษยเราจะไดรับการพัฒนาใน
ดานการศึกษา การเรียนรูนับตั้งแตขั้นปฐมวัยไปจนถึงขั้นสูงสุดที่เรียกวาสําเร็จการศึกษาซึ่งแตกตางกัน
ไปตามแตละบุคคล  กระบวนการนี้ในการพัฒนาบุคคลถือวาเปนการฝกอบรมกอนเขาปฏิบัติงาน  (Pre – 
Service Training)   และเมื่อบุคคลนั้นไดเขาปฏิบัติงานเปนที่เรียบรอยแลวก็ยังตองเขาสูกระบวนการ 
พัฒนาเพื่อใหมีความรูความสามารถใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงานอีกดวยหรือที่เรียกวาการฝกอบรม  
เม่ือเขาปฏิบัติงานแลว (In – Service Training)  ซ่ึงในบทความนี้จะมุงเนนกลาวถึงการพัฒนาบุคคล    
เม่ือเขาปฏิบัติงานแลว     อยางไรก็ดีอาจเกิดคําถามวาจะพัฒนาใหบุคลากรผูปฏิบัติงานมีคุณภาพไดอยางไร    
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วิธีการใด  หรือควรดําเนินการเมื่อใด เปนตน   เรื่องนี้มิไดมีกฎเกณฑชี้ชัดแตในทางการบริหารถือวาการ
พัฒนาบุคคลเปนภารกิจที่ควรดําเนินการอยางตอเน่ือง เปนความใสใจของผูบริหารที่จะตองมีตราบเทาที่
ยังรับผิดชอบการบริหารงาน 
 หลายๆ องคกรจัดทําเปนนโยบายแผนงานเรื่องการพัฒนาบุคคลไวอยางชัดเจน เชน 
กําหนดโครงการฝกอบรม ประชุม สัมมนา โดยมีการกําหนดงบประมาณรองรับไวเพ่ือดําเนินการ และบาง
องคการอาจมีขอจํากัดดานงบประมาณ แตมีความจําเปนที่จะตองพัฒนาบุคคลก็ยังตองคิดหาวิธีการพัฒนา
ที่ไมตองใชงบประมาณ     การพัฒนาบุคคลจึงเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอประสิทธิภาพขององคกร 
องคกรใดมองขามการพัฒนาในสวนนี้ไปยองตองประสบปญหาทางการบริหารอยางแนนอน  ยิ่งปจจุบัน
เปนยุคที่มีความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในหลายภาคสวน เชน ทางวิทยาการ เทคโนโลยี เศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง ทําใหเกิดเปนแรงผลักดันใหองคกรตองมีการเคลื่อนไหวตัวเองเพ่ือใหสามารถอยู
รอดแขงขัน หรือตอบสนองความตองการของสังคมไดเปนอยางดี การพัฒนาคนขององคกรจึงเปนประเด็น
ที่ถูกหยิบยกมาใหความสําคัญเปนอยางยิ่งเนื่องจาก ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดังกลาวแลวน้ัน  บุคลากร
ผูปฏิบัติงานขององคกรมีความจําเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรม วิธีการทํางานใหเหมาะสมสอดคลองกับ
สถานการณความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นองคกรเดิมที่เปนอยูอาจถูกปรับเปลี่ยนใหเปน  “องคกรแหง    
การเรียนรู”  (Learning Organization) ซ่ึงเปนองคกรสมัยใหมที่เปนสังคมฐานความรู  (Knowledge  Based  
Society)  เพราะความรูจะทําใหผูปฏิบัติงานเขาใจหลักการ  วิธีการ หรือการปฏิบัติใด ๆ  ที่จะนําไปสู
ผลสัมฤทธิ์ของงานได   ในวงการทหารไดมีการใหความสําคัญเร่ืองการพัฒนาและเปนที่ทราบกันดีคือ  
การพัฒนาจะดําเนินการใน ๓ สวน คือ การพัฒนาองคบุคคล องควัตถุ  และประการสุดทายคือ        
องคยุทธวิธี  การพัฒนาองคบุคคลดังกลาวนี้ก็คือการพัฒนาบุคคลนั่นเอง  กลาวคือ กองทัพมีนโยบาย
พัฒนาคุณภาพกําลังพลเพ่ือใหมีความพรอมและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  มีการดําเนินการที่มุง
พัฒนาเสริมสรางขีดความสามารถของกําลังพลในรูปแบบตาง ๆ ทั้งที่จัดโดยกองทัพ หรือโดยหนวยงาน
ภายนอก   ในทางยุทธวิธีมีการฝกรวม  หรือ   ฝกผสมกับเหลาทัพอ่ืนและมิตรประเทศเพื่อเพ่ิม          
ขีดความสามารถ ศักยภาพ  ความพรอมรบของกําลังพล  เปนตน   นอกจากนี้ยังมีการจัดใหขาราชการ
เขารับการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้นโดยทุนของทางราชการหรือทุนสวนตัว เปนตน เหลานี้ลวนแตเปน
กิจกรรมที่จัดขึ้นเพ่ือมุงพัฒนาองคบุคคลใหมีความรูความสามารถ เพ่ิมขึ้นจึงเปนการพัฒนาบุคคลของ
องคกรตามแนวคิดที่จะกลาวถึงในบทความนี้   ในสวนกอนหนานี้ไดกลาวไวแลววาการพัฒนาบุคคลมี
หลายรูปแบบ บางรูปแบบเปนที่รูจักกันดี บางรูปแบบองคกรอาจปฏิบัติอยูแลวแตไมทราบวาเปนวิธีการ
พัฒนาบุคคล   บทความในสวนตอไปน้ีจะไดกลาวถึงการพัฒนาบุคคลในรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงเปนที่ยอมรับ
กันในทางการบริหารภาครัฐและเอกชน แตละรูปแบบมีลักษณะแตกตางกันแตมีจุดมุงหมายที่เหมือนกัน
คือตองการใหผูปฏิบัติงานในองคกรมีความรูความสามารถ ศักยภาพอยางเหมาะสมกับการปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ 
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การฝกอบรม (Training) 
 การฝกอบรมเปนกระบวนการใหความรูแกบุคคลที่มีวัตถุประสงคตองการใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเขารับการอบรมเพื่อใหมีความรูความเขาใจ  ความชํานาญ ตลอดจน
ทัศนคติที่ถูกตองเกี่ยวกับเรื่องน้ัน ๆ ภายหลังจากที่ไดรับการฝกอบรมนั้นแลว  ทําใหผูเขารับการอบรม
สามารถปฏิบัติไดอยางถูกตองเปนการชวยลดโอกาสความผิดพลาด เสียหายใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน  กลาวคือเม่ือผูปฏิบัติงานมีความรูความเขาใจมีความชํานาญแลวจะสามารถปฏิบัติงานนั้นได
เปนอยางดี  ผลงานจะมีประสิทธิภาพ การฝกอบรมอาจจัดขึ้นในลักษณะตาง ๆ ทําใหมีชื่อเรียกแตกตาง
กันไป เชน  การอบรม  สัมมนา   บรรยายหรือการประชุม เปนตน   ในวงราชการไดนําการฝกอบรมมา
ใชในฐานะที่เปนแนวทางในการพัฒนาขาราชการตามนโยบายของรัฐในลักษณะที่เปนกระบวนการชวย
ใหขาราชการมีความรู ทักษะและทัศนคติที่ถูกตองและจําเปนในการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดความรวมมือ
ระหวางขาราชการในการปฏิบัติงานรวมกันภายในองคกร     การฝกอบรมไมวาหลักสูตรใดก็ตามมักจะมี
วัตถุประสงคสําคัญก็คือ ตองการใหผูเขารับการอบรมมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ดีขึ้น
กวาเดิมกอนเขารับการอบรม  เชน มีความรูความเขาใจ  ทัศนคติที่ถูกตอง  ตลอดจนมีความเชี่ยวชาญ
ความชํานาญมากขึ้น    การฝกอบรมมีประโยชนตอผูปฏิบัติงานดังน้ี 

          ๑. เปนการใหความรูที่สําคัญและเปนพ้ืนฐานจําเปนตอการปฏิบัติงาน ทัง้ผูปฏิบัติงานใหม
ซ่ึงอาจจัดการฝกอบรมในลกัษณะการปฐมนิเทศ  (Orientation)  หรือผูปฏิบัติงานเกาที่จัดใหเขารับการ
อบรมในหลักสูตรตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

          ๒. เปนการใหความรูเฉพาะทางแกผูปฏิบัติงานเพื่อใหมีความรู ความชํานาญเฉพาะดาน
ใดดานหนึ่งเปนพิเศษ ซ่ึงตองนําไปใชปฏิบัติงานจริงตามหนาที่ความรับผิดชอบของผูน้ัน 

          ๓.  เปนการสรางความมั่นใจใหแกผูปฏิบัติงาน  เม่ือไดผานการฝกอบรมแลวผูปฏบิตัิงาน
จะมีความรูความเขาใจ ความสามารถ ความชํานาญทําใหเกิดความรูสึกม่ันใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น
จากที่กลาวขางตนจะเห็นไดวาการฝกอบรมนํามาซึ่งประโยชนสาํคญัหลายประการ จึงไดมีการจัดหลักสตูร 
ฝกอบรมอยางหลากหลายทั้งที่จัดโดยภาคราชการและภาคเอกชน  และอาจจัดเปนกลุมประเภทตาง ๆ 
ไดดังน้ี 
 การฝกอบรมความรูทัว่ไป 
  เปนการอบรมใหความรู ความเขาใจ ทัศนคติทีถู่กตองเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ  หรือนําไป
ประยุกตใชใหเหมาะสมกบัการปฏิบตัิงานในหนาที่ หรือเปนการอบรมใหความรูเพ่ิมเติมในเรื่องที่เปนประโยชน 
อ่ืน ๆ แกผูปฏิบัติงาน  เชน  ฝกอบรมการทํางานวิจัย ฝกอบรมเกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบที่ตองใชปฏิบัติงาน   
ฝกอบรมเกี่ยวกับการจัดโครงสรางองคกรใหม เปนตน การจัดฝกอบรมในลักษณะนี้จะมุงเนนใหความรู
ทั่วไป ที่ไมอยูในลักษณะอบรมเชิงปฏิบตักิารที่ผูเขารับการฝกอบรมจะตองฝกทดลองปฏิบัติดวย 
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          การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เปนการอบรมที่มุงใหผูปฏิบตัิงานมีความสามารถปฏิบตัิใน

เรื่องที่กําหนดไดเปนการเฉพาะและมีลักษณะเปนงานที่ตองปฏิบตัิเปนประจํา และมีการฝกปฏิบัติจริงไป
พรอมกัน เชน การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชเครื่องจักรกล   การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  การฝกอบรม
ภาษาตางประเทศ เปนตน หลักสูตรสําหรับการฝกอบรมลักษณะนี้มุงเนนใหผูปฏิบัติงานเกิดความชํานาญ 
ความเชี่ยวชาญมากขึ้น 
 การฝกอบรมเพื่อรองรับงานในอนาคต  เปนการอบรมเพ่ือใหผูปฏิบัติงานมีความรู
ความสามารถ พรอมที่จะปฏิบัติงานที่กําลังจะเกิดขึ้นในอนาคต เชน เตรียมรองรับกับเทคโนโลยี 
เครื่องมือ  เครื่องจักรกลที่องคกรกําลังจะนําเขามาใชในอนาคตอันใกล จึงมีความจําเปนที่จะตองเตรียม
ใหผูปฏิบัติงานซึ่งเกี่ยวของกับสิ่งที่จะเขามาใหมใหมีความรูความสามารถที่จะปฏิบัติไดทันทีที่งานนั้น
เกิดขึ้น การฝกอบรมจึงเปนวิธีการที่สามารถนํามาใชในการพัฒนาบุคคลและเปนที่นิยมกันอยาง
แพรหลาย อาจเปนเพราะเชื่อกันวาการแกปญหาทางการบริหารที่เกี่ยวกับคุณภาพบุคลากรนั้นสามารถ
ใชการฝกอบรมเขาชวยได   และโดยทั่วไปการฝกอบรมจะจัดในเรื่องที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน
ของผูน้ัน หรืออาจเพื่อหวังผลใหนําไปเผยแผตอ  อยางไรก็ดีการใชวิธีการฝกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรมี
ขอที่ควรคํานึงดังน้ี 
            ประการที่ ๑   การวิเคราะหหาความจําเปนของการฝกอบรม (Training  Needs)  กอนจัดการ
ฝกอบรมควรที่จะตองวิเคราะหหาความจําเปนของการฝกอบรมเสียกอนวามีความจําเปนเพียงใดที่จะจัด
ฝกอบรมตองวิเคราะหสาเหตุและลักษณะของปญหาที่เกิดขึ้นในองคกรวาคืออะไร จําเปนที่ตองแกไขดวย
วิธีการฝกอบรมหรือไม เพราะถาหากปญหาน้ันไมสามารถใชวิธีการฝกอบรมเขาแกไขไดแลวแตกลับไป
จัดฝกอบรมก็จะไมกอใหเกิดประโยชน   ปญหาขององคกรก็ยังคงไมไดรับการแกไขอยางถูกจุด 
            ประการที่ ๒  ความเหมาะสมของหลักสูตรการฝกอบรม    ตองพิจารณาวาหลักสูตรนั้นเหมาะสม
กับผูเขารับการอบรมเพียงใดเชน  ระดับ  อายุ  เพศ  คุณวุฒิ  ลักษณะงาน  หนาที่ความรับผิดชอบของ      
ผูเขารับการฝกอบรม  หรือ ชวงระยะเวลาที่จัดเหมาะสมหรือไมเปนตน   เชน หลักสูตรฝกอบรมนั้นเกี่ยวกับ
บุคลากรระดับปฏิบัติการก็ควรจัดมีหนาที่เกี่ยวของในระดับปฏิบัติการเขารับการฝกอบรม มิใชจัดระดับ
บริหารซึ่งเปนระดับที่เกี่ยวของกับการกําหนดนโยบายและตัดสินใจเขารับการฝกอบรม  เปนตน 
            ประการที่  ๓  ผลที่คาดวาจะไดรับจากการฝกอบรม    การวิเคราะหถึงผลที่คาดวาจะไดรับ
จากการฝกอบรมมีความสาํคญั โดยเฉพาะอยางยิ่งหลกัสูตรที่จัดเปนประจําซึ่งตองมีการวิเคราะหผลเสมอ 
ทั้งน้ีก็เพ่ือการจัดฝกอบรมครัง้ตอไป   แตถาเปนหลักสูตรฝกอบรมที่ยงัไมเคยจัดมากอนก็ยิ่งตองมีการวเิคราะห 
ถึงผลที่คาดวาจะไดรับอยางละเอียดมากเปนพิเศษ    และเนื่องจากการฝกอบรมเปนการพัฒนาบุคคลที่มี
คาใชจายในการดําเนินการเขามาเกี่ยวของดวยอาจตองมีการวิเคราะหความคุมคาในการดําเนินการกับผล
ที่จะไดรับดวย 
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การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
 การหมุนเวียนงานมีลักษณะเปนการสับเปลี่ยนใหบุคคลไปปฏิบัติงานในหนาที่อ่ืนที่แตกตาง
ไปจากเดิม โดยที่งานใหมน้ันมีความยากงายใกลเคียงกับงานเดิม  ผูปฏิบัติงานจะไดรับการเรียนรูงานที่
ไดรับมอบหมายใหมไปพรอม ๆ กับการปฏิบัติงานจริง (On The Job Training)  วิธีน้ีเปนการเพิ่มพูน
ความรูความสามารถใหกับบุคคล โดยการทําใหไดไปสัมผัสการปฏิบัติงานในตําแหนงหนาที่อ่ืนซ่ึง
แตกตางจากเดิม  งานที่หมุนเวียนใหไปรับผิดชอบใหมน้ีอาจจะอยูในสวนใดของโครงสรางองคกรก็ได 
เชน การหมุนเวียนยายแผนก   ยายกอง   เปนตน    การหมุนเวียนงานเปนประโยชนตอผูปฏิบัติงาน
และองคกร ดังน้ี 
 ๑.  ชวยลดความเบื่อหนาย   ความตึงเครียดจากงานเดิม โดยไดไปสัมผัสกับงานใหมที่อาจ
ตรงตามความรูความสามารถ ความชอบมากขึ้น 
 ๒.  เปนการใหโอกาสผูปฏิบัติงานไดแสดงความรูความสามารถ และศักยภาพ (Potential)  
ตลอดจนคนหาความถนัด ความชํานาญเฉพาะตัวใหเหมาะสมกับงาน  อันจะเปนการคนพบตัวเองไดอีก
ทางหนึ่ง เปนการขยับขยายผูปฏิบัติงานที่อยูในตําแหนงเดิมและยังไมสามารถเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้นได 
โดยใหไปปฏิบัติงานในหนาที่อ่ืนไปพลาง ๆ กอนในชวงเวลาที่รอการพิจารณาเลื่อนตําแหนง 
 นอกจากนี้  การหมุนเวียนงานยังสามารถนํามาเปนเครื่องมือในการพัฒนาบุคคลไดแมจะมี
ขอจํากัดดานงบประมาณ    เน่ืองจากสามารถใชสภาพการปฏิบัติงานจริงตามโครงสรางองคกรและการ
จัดการซึ่งมีอยูแลวได  จึงไมมีความจําเปนตองใชคาใชจาย 
 ในทางการบริหารไดมีการนําวิธีการหมุนเวียนงานเขามาใชกับองคกรแตอาจยังไมแพรหลาย
เพราะโดยมากมักจะเขาใจกันวาการหมุนเวียนงานเปนการลงโทษบุคคลที่มีความผิด เชน การยายบุคคล
จากตําแหนงหนึ่งไปยังอีกตําแหนงหนึ่ง  ยิ่งถาเปนการยายใหไปอยูในสวนที่ไมมีงานชัดเจนหรือไมมี
บทบาทอํานาจหนาที่ใด  หรือยายไปดํารงตําแหนงที่มีหนาที่ความรับผิดชอบนอยลงกวาเดิมแลวยิ่งเปน
การสนับสนุนความคิดวาเกิดจากความผิดของบุคคลนั้น  แตถายายไปอยูในตําแหนงที่มีหนาที่ความ
รับผิดชอบสูงขึ้นกวาเดิมก็จะรูสึกวาไดรับการสงเสริม    การหมุนเวียนงานเปนการสรางความรูในงาน
ใหมทําใหผูปฏิบัติงานตองศึกษางานเพิ่มเติม  ฝกแกไขปญหา การตัดสินใจ ภาวะผูนํา เปนตน  จึงเปน
การเสริมสรางศักยภาพขีดความสามารถใหแกบุคคล    ดังน้ันจึงควรทําความเขาใจใหถูกตองวาการ
หมุนเวียนงานเปนการยายหนาที่ความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน    มุงพัฒนาศักยภาพของบุคคลมิใช
เปนการลงโทษ   ทั้งน้ีเพ่ือประโยชนตอผลงานขององคกร ตลอดจนขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงานเอง
ดวย  อยางไรก็ดีในการหมุนเวียนงานมีขอควรคํานึงดังน้ี 
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 ประการที่ ๑   ลักษณะความยากงายของงานที่จะหมุนเวียนไปใหปฏิบัติน้ันจะตองมีความ
ใกลเคยีงกับงานเดิม  ไมควรมีความแตกตางกันมาก 
 ประการที่ ๒  ผูบริหารควรสรางทัศนคติและความเขาใจที่ถูกตองใหแกผูปฏิบัติงานวาการ
หมุนเวียนงานมิใชการลงโทษ  หากแตเปนการพัฒนาใหผูปฏิบตัิงานไดมีความรูความสามารถในงานอื่น
นอกเหนือจากงานเดิมที่ไดปฏิบัติมาชวงเวลาหนึ่งแลว 
 ประการที่ ๓ ควรพจิารณาความรูความสามารถของผูปฏิบตัิงานที่จะมอบหมายใหหมุนเวยีน 
งานวามีคุณลกัษณะเหมาะสมที่จะใหหมุนเวียนงานหรอืไม  เพ่ือที่จะมิไดเปนการสรางความเครียดหรือ
แรงกดดันใหกับผูปฏิบตัิงาน เชน ความวิตกกังวลกับงานใหม  ความกังวลเกีย่วกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เปนตน 
 ประการที่ ๔  ผูบริหารควรใหคําปรึกษา แนะนํา เพ่ือเปนการประเมินผูปฏิบัติงานและอาจ
ตองใหความชวยเหลือในการแกไขปญหาบางอยางที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในชวงแรกของการหมุนเวียนงานซึ่งผูปฏิบัติงานอาจยังไมคุนเคยกับงานใหม 
 ประการที่ ๕  ควรมีการวิเคราะหประเมินผลการปฏิบัติภายหลังจากที่ไดมีการหมุนเวียน
งานแลว เพ่ือที่จะไดนําไปปรับปรุง แกไขใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึน้ โดยที่การประเมินอาจกําหนดเปน
ชวงเวลาทีเ่หมาะสมเชนในขณะปฏิบตัิงาน  เพ่ือที่จะทราบถึงความกาวหนา  ปญหาและอุปสรรคที่อาจ
เกิดขึ้นเพ่ือการแกไข  หรือประเมินเม่ือเสร็จสิ้นงานและนําไปปรับปรุงพัฒนาตอไป 
 
การขยายขอบเขตงาน (Job Enlargement) 
          การขยายขอบเขตงานเปนการมอบหมายใหผูปฏิบัติงานไดปฏิบัติงานที่มีขอบเขตกวางขึ้น
กวาเดิม  โดยยังเปนงานที่อยูในกระบวนการ (Process) ของงานชิ้นเดียวกัน  มีผลทําใหผูปฏิบัติงานตอง
รับผิดชอบงานมากขึ้นกวาเดิม    เชน  งาน ๑ ชิ้น มี ๑๐ ขั้นตอน  นาย ก. ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงาน
น้ันเฉพาะขั้นตอนที่ ๑ – ๓  สวนขั้นตอนที่ ๔ – ๑๐  เปนผูอ่ืนปฏิบัติ   แตเม่ือผูบริหารเห็นวาควรที่จะ
พัฒนาศักยภาพของ นาย ก.   ก็อาจมอบหมายให  นาย ก. รับผิดชอบงานเพิ่มขึ้นอีก ๒ ขั้นตอน รวม
ทั้งหมดเปน ๕ ขั้นตอนก็ได  กรณีดังกลาวนี้ นาย ก. จะตองรับผิดชอบงานตั้งแตขั้นตอนที่ ๑ – ๕  เม่ือ  
นาย  ก. ตองรับผิดชอบงานมากขึ้นก็จะมีผลทําใหตองศึกษาเรียนรูงานที่เพ่ิมขึ้นมาใหมอีก ๒ ขั้นตอนนั้น 
เชน ตองศึกษาขั้นตอน  กฎระเบียบ  การปฏิบัติที่เกี่ยวของ  ตลอดจนถึงการตัดสินใจ การแกปญหา   
ใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานจึงถือไดวา นาย  ก. ไดเขาสูกระบวนการพัฒนาตนเองดวยวิธีการ
ขยายขอบเขตงาน     อยางไรก็ดีงานที่เพ่ิมขึ้นใหมน้ีจะเปนงานที่มีความยากงายไมแตกตางจากงานเดิม
มากนัก  เพียงแตเพ่ิมขอบเขตความรับผิดชอบมากขึ้นเทานั้น  กรณีน้ีเรียกวาเปนการเพิ่มงานในแนวราบ 
(Horizontal)  และแตกตางจากการหมุนเวียนงาน (Job Rotation)  ซ่ึงเปนการเปลี่ยนหนาที่ความรับผิดชอบ  
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จากเดิมไปสูงานใหมดังที่ไดกลาวแลวในสวนกอนหนานี้  นอกจากนี้หากพิจารณาในดานคาใชจายแลว
วิธีการขยายขอบเขตงานไมมีความจําเปนตองใชงบประมาณเพื่อดําเนินการ  เน่ืองจากสามารถใชสภาพ
การปฏิบัติงานที่เปนอยูตามปกติได การขยายขอบเขตงานกอใหเกิดประโยชน  ดังน้ี 
 ๑. เปนการฝกฝนผูปฏิบัติงานใหมีความรูความสามารถมากขึ้น เน่ืองจากเมื่อผูปฏิบัติงานไดรับ
มอบหมายใหรับผิดชอบงานในขอบเขตที่กวางขวางกวาเดิม   ก็จะพยายามแสดงศักยภาพของตนใหปรากฏ 
 ๒. ผูปฏิบตัิงานจะเกิดความภาคภูมิใจที่ไดรับมอบความไววางใจใหรับผิดชอบงานที่มีขอบเขต 
กวางขึ้น แสดงถึงความสําคัญของผูปฏบิัติงานที่มีตอองคกร  และอาจเปนการเตรียมเพ่ือการที่จะไดรับ
การสงเสริมใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น 
 อยางไรก็ดีการนําวิธีการขยายขอบเขตงานเขามาใชพัฒนาบุคคลในองคกรมีขอที่ควรคํานึง
ดังน้ี 
 ประการที่ ๑  ศักยภาพความรูความสามารถของผูปฏิบัติงานมีความเหมาะสมเพียงใดกับ
งานที่จะขยายใหรับผิดชอบเพิ่มขึ้น  กรณีน้ีก็จะเปนเหตผุลเดียวกบัการหมุนเวียนงานที่กลาวแลวในสวน
กอนหนานี้เน่ืองจากศักยภาพของผูปฏิบตัิงานมีความแตกตางกัน     นอกจากนี้จะไดไมเปนการสรางแรง
กดดัน  หรือความเครียดใหกับผูปฏิบตัิงานอีกดวย 
 ประการที่ ๒   ลักษณะความเปนขั้นตอนของงาน   งานที่จะมีการขยายขอบเขตควรเปน
งานที่มีขั้นตอนชัดเจน สามารถแบงใหผูปฏิบัติงานรับผิดชอบเพิ่มขึ้นได หากเปนงานที่ไมสามารถแบงเปน 
ขั้นตอนไดอยางเปนระบบแลวก็ไมควรนํามาพิจารณา เชน เปนงานที่ตองดําเนินการโดยผูปฏิบัติงานคนเดียว 
ซ่ึงมีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะไมสามารถแบงกระจายงานใหผูอ่ืนชวยดําเนินการได   ลักษณะงานที่
จะนํามาขยายขอบเขตจึงควรอยูในรูปงานประจําที่มีขั้นตอนการปฏิบัติชัดเจน   ไมยุงยากซับซอนมากนัก 
และสามารถรวมขั้นตอนตอนการปฏิบัติได  ผูปฏิบัตจิะทราบวาเดิมรับผิดชอบกีข่ั้นตอนและทีไ่ดรับเพ่ิม
ใหมมีกี่ขั้นตอน   
 ประการที่ ๓ การดําเนินการกับผูปฏิบตังิานเดิม การใชวิธีการขยายขอบเขตงานเพื่อพัฒนา
บุคคล จะมีการมอบหมายใหผูปฏิบตัิงานคนหนึ่งขยายขอบเขตความรับผิดชอบงานไปสูงานในขั้นตอน
ถัด ๆ ไปซ่ึงมักจะเปนงานที่มีผูรับผิดชอบปฏิบตัิอยูกอนน้ัน  ยอมตองพิจารณาวาจะดําเนินการอยางไร
กับผูที่เคยรับผิดชอบงานนั้นอยูกอนแลว เน่ืองจากเปนเรื่องที่มีความละเอียดออนคอนขางจะมีผลตอขวัญ
และกําลังใจของผูปฏิบัติงาน  เชน  เดิม  นาย  ก. รับผิดชอบงานขั้นตอนที่  ๑ – ๓  นาย  ข.  รับผิดชอบ
งานขั้นตอนที่ ๔ – ๖  นาย  ค.  รับผิดชอบงานขั้นตอนที่  ๗ – ๑๐   ถาผูบริหารจะมอบหมายให  นาย  ก.  
ขยายขอบเขตงานเพิ่มขึ้นไปถึงขั้นตอนที่  ๖  กต็องพิจารณาดวยวาจะให  นาย  ข. ไปปฏบิัติงานสวน
ไหนหรือหากจะให นาย  ก.  รับผิดชอบงานของ   นาย ข.  เฉพาะขั้นตอนที่  ๔ – ๕  นาย  ข. จะเหลืองาน 
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ในความรับผดิชอบเพียงขัน้ตอนที่ ๖ เพียงขั้นตอนเดียวนั้น  นาย ข. จะรูสึกอยางไรตอกรณีดังกลาว
เน่ืองจากถูกลดหนาที่ความรับผิดชอบ จะรูสึกวาตนมีความสําคัญตอองคกรนอยลงหรือไม   อาจสราง
ความขัดแยงระหวางผูรวมงาน (นาย  ก.  กับ  นาย  ข.)   ประเด็นน้ีผูบริหารจึงควรพิจารณาให
เหมาะสม 
 
การเพิ่มคุณคาของงาน  (Job Enrichment) 
          การเพิ่มคุณคาของงาน หรือ การเพิ่มเน้ือหาของงาน เปนการมอบหมายใหผูปฏิบัติงานเพิ่ม
ความรับผิดชอบงานที่มีความยาก มีความสําคัญมีคุณคามากขึ้นกวาเดิม   ผูปฏิบัติงานจะรูสึกวาตนตอง
รับผิดชอบงานที่มีคุณคามีความสําคัญมากขึ้นกวาเดิม  เชน การไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานที่มี
ความยาก ซับซอนมากขึ้น   งานที่มีชั้นความลับ  งานที่มีผลสําคัญตอภารกิจหลักขององคกร   หรือเปน
งานที่เกี่ยวกับอํานาจการอนุมัติการตัดสินใจที่เปนเรื่องสําคัญทางการบริหาร  หรือการเงิน เปนตน   เมื่อ
ผูปฏิบัติงานไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานที่มีคุณคามากขึ้นกวางานเดิมก็จะมีการพัฒนาตนเอง
เพ่ือใหมีขีดความสามารถเหมาะสมกับการปฏิบัติงานน้ัน  เชน ตองศึกษารายละเอียดงาน  ขั้นตอน การ
ปฏิบัติ  การแกปญหาการตัดสินใจตาง ๆ ลักษณะการเพิ่มคุณคาของงานจะเปนการเพิ่มในแนวด่ิง  
(Vertical)   ซ่ึง ตางจากการหมุนเวียนงานที่มีลักษณะเปนแนวราบ  (Horizontal)   การเพิ่มในแนวดิ่ง
ยอมแสดงถึงความยากงายของงานที่แตกตางจากงานเดิม  งานที่ไดรับมอบหมายใหมจะมีความยาก 
ซับซอน  ตองรับผิดชอบมากขึ้น  ในขณะที่การหมุนเวียนงานนั้นลักษณะงานใหมจะมีความยากงาย
ใกลเคียงกับงานเดิม      และเปนงานที่อยูในระนาบเดียวกัน   การเพิ่มคุณคาของงานอาจเกิดจากสาเหตุ
ที่มีการปรับลดขนาดองคกรใหเล็กลง  (Downsizing)  ซ่ึงมีผลทําใหองคกรมีผูปฏิบัติงานนอยลงเน่ืองจาก
ผูปฏิบัติงานบางระดับขององคกรจะหายไป  และโดยมากจะเปนผูปฏิบัติงานระดับกลาง   องคกรจะเหลือ
ผูปฏิบัติงานระดับสูงซ่ึงเปนฝายกําหนดนโยบาย   กับผูปฏิบัติงานระดับลางขององคกร    จึงมีความ
จําเปนตองมอบหมายงานใหผูปฏิบัติงานระดับลางรับผิดชอบงานแทนผูปฏิบัติงานระดับกลางที่หายไป    
เปนการเพิ่มคุณคาของงานหรือเพ่ิมเน้ือหาของงานใหแกผูปฏิบัติงานระดับลางใหรับผิดชอบงานที่มี
ความสําคัญ มีความยาก มีคุณคามากขึ้นกวาเดิมที่มักจะเปนงานตามสั่ง   ผูปฏิบัติงานระดับลางจะตอง
ศึกษางาน พัฒนาความรู  ไดสัมผัสกับงานเชิงบริหาร ซ่ึงตองมีการตัดสินใจ การแกปญหามากขึ้น  
กระบวนการนี้จัดเปนการพัฒนาบุคคลขณะปฏิบัติงาน  (On – The Job Training )  เชนเดียวกับการ
หมุนเวียนงานดังที่ไดกลาวแลวกอนหนานี้     การเพิ่มคุณคาของงานหรือการเพิ่มเน้ือหาของงานมี
ประโยชน  ดังน้ี 
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 ๑. เปนการสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏบิัติงานเนื่องจากไดรับมอบหมายงานที่มีคุณคาเพิ่มขึ้น 
ผูปฏิบัติงานจะรูสึกวาตนมีความสําคัญตอองคกร ไดรับความเชื่อถอืไววางใจจากผูบริหารใหปฏิบัติงานที่
มีคุณคา  มีเน้ืองานมากขึ้น 
 ๒. เปนการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานระดับลางไดเลือ่นชั้นตําแหนง  เน่ืองจากมีการปรับ
โครงสรางองคกร ผูปฏิบตังิานระดับลางที่ไดรับการเลือ่นชั้นตําแหนงใหปฏิบัติงานแทนผูปฏิบตัิงานระดบั 
กลางซึ่งหายไปจากการปรบัโครงสราง หรือในกรณีการบริหารงานปกติไมเกีย่วกบัการปรบัโครงสรางองคกร  
การเพิ่มคุณคาของงานสามารถใชเปนวธิกีารทดลองปฏิบัติงานของผูที่ผูบังคับบญัชากําลังพิจารณาเลื่อน
ชั้นตําแหนงให  โดยที่จะมีการนําผลการทดลองปฏิบัตงิานนี้ไปประกอบการพิจารณาได 
 ๓. ทําใหงานขององคกรสามารถดําเนินตอเน่ืองไดไมขาดตอน  ในกรณีที่มีการปรับลดขนาด
องคกรใหเล็กลง  (Downsizing)  ซ่ึงมีผลทําใหผูปฏบิัติงานระดับกลางซึ่งเปนระดับปฏิบตัิการสวนหนึง่
หายไปจากองคกร  คงเหลอืระดับสูงซ่ึงเปนระดับบริหาร  กับระดับลาง   ก็จะยงัคงมีผูปฏิบัตงิานระดับ
ลางไดรับมอบหมายใหปฏิบตัิงานแทนผูปฏิบัติงานระดบักลาง  งานขององคกรก็จะไมสะดุดขาดตอน   
 อยางไรก็ดีการนําเอาวิธีการเพิ่มคุณคาของงานหรือการเพิ่มเน้ือหาของงานเขามาใชพัฒนา
บุคคลในองคกรนั้น มีขอควรคํานึง ดังน้ี 
 ประการที่ ๑ ผูปฏิบัติงานที่จะไดรับมอบหมายความรับผิดชอบเพ่ิมขึ้น ควรมีขีดความสามารถ 
ศักยภาพรองรับภารกิจน้ันได   เพราะมิใชทุกคนที่จะสามารถพัฒนาขีดความสามารถไดดวยวิธีการนี้
หากมอบหมายใหปฏิบัติงานที่มีคุณคามากขึ้นใหกับผูปฏิบัติงานที่มีขีดความสามารถ หรือศักยภาพ        
ไมเพียงพอ อาจเปนการสรางความเครียดใหกับผูน้ันโดยไมจําเปน 
 ประการที่ ๒  ผูบังคับบญัชาควรใหคาํปรึกษา  แนะนําแกผูปฏบิัติงานโดยเฉพาะอยางยิ่ง
การปฏิบตัิงานในชวงแรก ๆ ซ่ึงอาจมีปญหาขอขัดของทีต่องการความชวยเหลือจากผูบงัคับบัญชา  นอกจากนี ้
การใหคําปรึกษาแนะนําชวยเสริมสรางขวัญและกําลังใจตลอดจนความมั่นใจใหกับผูปฏิบตัิงานอีกดวย 
 
การมอบหมายงาน  ( Assignment  /  Delegation ) 
 การมอบหมายงานเปนการมอบหนาที่ความรับผิดชอบใหแกบุคคลเพือ่ปฏิบตัิ เปนสิ่งที่เกิดขึน้ 
พรอมกับการจัดองคกร  เม่ือมีการจัดองคกรยอมแสดงวามีภารกิจการงานทีต่องปฏบิัติและตองมีการสรรหา 
บุคคลเพื่อใหมารับมอบการปฏิบตัิภารกิจการงานเหลานั้น โดยงานที่มอบหมายนั้นอาจเปนงานทัว่ไปตาม
ตําแหนงหนาที่ความรบัผิดชอบ  หรืออาจเปนงานพิเศษเฉพาะคราวก็ได   เม่ือผูปฏิบัติงานไดรับมอบหมาย
งานกย็อมตองศึกษาเรียนรูงาน   กฎระเบยีบ  แบบแผนการปฏิบตัิตาง ๆ ของงานนัน้  จึงเปนการพัฒนาตวั
ผูปฏิบตัิงานใหมีขีดความสามารถ    โดยทั่วไปแลวการมอบหมายงานอาจกระทาํได ๒ ลกัษณะ ดังนี้ 
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 การมอบหมายงานปกติทั่วไป   (Assignment) 
  เปนการมอบหมายงานที่มีการกําหนดไวอยางชัดเจนตามตําแหนงหนาที่ หรือสายงาน
ปกติอยูแลว  เชน งานตามโครงสรางขององคกรและการบังคับบญัชา เม่ือผูใดไดรับการบรรจุแตงตั้งให
ดํารงตําแหนงใดก็ยอมตองรับผิดชอบการปฏิบัตใินขอบเขตหนาที่น้ัน โดยทั่วไปการมอบหมายงานทั่วไป
น้ีเหมาะสําหรับงานปกต ิ หรืองานประจําซึ่งมีกําหนดเปนหนาที่ ความรับผดิชอบสําหรับผูที่มาดํารง
ตําแหนงน้ัน   สวนการมอบหมายงานอีกกรณีหน่ึงก็คือ   
 การมอบหมายใหทําแทน  (Delegation) 
  เปนการมอบหมายใหทําแทนในเรื่องเฉพาะพิเศษตามแตที่จะไดรับมอบหมายจาก
ผูบังคับบัญชา   กรณีน้ีเปนไปตามแนวคิดเรื่องเร่ืองการใชอํานาจทางการบริหาร   ซ่ึงสามารถใชอํานาจ
ไดใน  ๒  ลักษณะ  คือ อาจเปนการมอบหมายแบบ  การกระจายอํานาจ (Decentralization)   ผูรับมอบ
จะไดรับมอบอํานาจบริหารคอนขางมาก  หรืออาจเปนการมอบหมายแบบแบงอํานาจ  (Deconcentration) 
ผูรับมอบอํานาจจะไดรับการแบงสรรอํานาจบริหารมาเฉพาะบางสวน บางเรื่องจากผูบังคับบัญชา  ทั้งน้ี
แลวแตคุณลักษณะของผูบริหาร บางองคกรผูบริหารอาจรวมศูนยอํานาจไวที่ตนทั้งหมดไมแบงมอบให
ใครเลยก็จะอยูในลักษณะที่เรียกวา  การรวมอํานาจ  (Centralization)  ก็ได   ในเร่ืองการมอบหมาย
อํานาจการปฏิบัติงานนี้ ผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจจะมอบหมายงานใหกับบุคคลซึ่งโดยมากจะเปนไป
ตามลําดับชั้นการบังคับบัญชาใหทําการแทนในเรื่องที่เห็นควรจะมอบหมายเพื่อเปนการแบงเบาภาระการ
ปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชาตามหลักการกระจายอํานาจหรือการแบงอํานาจทางการบริหาร   
นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนาขีดความสามารถของผูปฏิบัติเพ่ือรองรับกับการเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น   งาน
ที่มอบหมายใหทําแทนนี้มักจะมิใชงานที่ถูกกําหนดไวตามตําแหนงหนาที่ปกติของผูปฏิบัติงานนับตั้งแต
แรกเริ่ม    แตดวยเหตุผลทางการบริหารและการพัฒนาองคกรจึงทําใหตองมีการมอบหมาย   อยางไรก็ดี
การมอบหมายงานทั้ง ๒ ลักษณะดังกลาวมีผลทําใหผูปฏิบัติงานตองศึกษางาน  คิดหาวิธีการบริหาร  
การตัดสินใจ ตลอดจนฝกการแกปญหา ที่อาจเกิดขึ้น  จึงถือไดวาเปนวิธีการพัฒนาบุคคลเชนกัน   การ
มอบหมายใหบุคคลทําหนาที่แทนดังกลาวขางตนกอใหเกิดประโยชน ทางการบริหารดังน้ี 
 ๑.  เปนการพัฒนาองคบุคคลโดยผานกระบวนการบริหาร   เน่ืองจากการมอบหมายงานเปน
การกระจายอํานาจ  หรือ การแบงอํานาจทางการบริหารตามระบบการบังคับบัญชาขององคกรตามปกติ
อยูแลว  จึงเปนชองทางพัฒนาบุคคลโดยอาศัยกลไกการปฏิบัติงานตามปกตขิององคกร 
 ๒.   เปนการกระจายอํานาจการบริหารของผูบังคับบัญชา  ชวยแบงเบาภาระของผูบังคับบญัชา 
เพ่ือที่จะไดมีเวลาสําหรับงานนโยบาย วางแผน และการตัดสินใจในเรือ่งสําคัญ ๆ ซ่ึงขึ้นอยูกับผูบงัคับบัญชา 
วาจะมอบหมายงานในลักษณะกระจายอํานาจ   หรือแบงอํานาจบางสวนใหทําแทน 
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 ๓.   เปนการเตรียมบคุคลเพื่อรองรับการดํารงตําแหนงที่สูงขึ้น   การมอบหมายใหทําแทน
สามารถใชเปนวิธีการพิสูจนศักยภาพบคุคลเพื่อสงเสริมใหมีความกาวหนาในอาชีพได อยางไรก็ดีถาจะ
พัฒนาบุคคลโดยการมอบหมายงานดังกลาวขางตน   ควรที่จะคํานึงถงึประเด็นสําคญัตอไปน้ี 
 ประการที่ ๑   ควรมอบหมายงานใหตรงตามตําแหนง  ความรูความสามารถของบุคคล     
(Put  the right man  on  the right  job)  เพราะการมอบหมายงานเปนไดทั้งกรณีมอบหมายงานทั่วไปตาม
ตําแหนงหนาที่  (Assignment)    และการมอบหมายงานในเรื่องเฉพาะพิเศษเปนคราว ๆ ไป (Delegation) 
 ประการที่  ๒   ควรคํานึงถึงเรื่องสายการบังคับบญัชา  และการปกครองขององคกรดวย 
เน่ืองจากโดยทั่วไปในองคกรจะมีการกําหนดโครงสราง  ตําแหนงหนาที่   ตลอดจนสายการบังคับบัญชา
ไวชัดเจน ทําใหทราบวาถาจะมีการมอบหมายงาน   หรือใหทําแทน  ควรจะดําเนินการกับบุคคลใด 
 ประการที่   ๓  จะตองไมมอบหมายงานใหกับผูทีดํ่ารงตําแหนงในระดับที่สูงกวา  การ
มอบหมายงานจะอยูในลักษณะที่ผูดํารงตําแหนงสูงมอบหมายงานใหแกผูที่ดํารงตําแหนงต่ํากวาทําแทน
ในเรื่องนั้นๆ 
 ประการที่  ๔  ตองกาํหนดวตัถุประสงคของงาน  ขอบเขตอํานาจหนาที่ ตลอดจนกฎระเบยีบ 
ขอบังคับทีเ่กีย่วของกับการปฏิบัติงานใหชัดเจน  และตองมอบความอิสระทางการบริหารใหแกผูรับมอบ
อยางเหมาะสมดวย 
 ประการที่ ๕ มีการติดตอสือ่สารระหวางผูมอบกับผูรับมอบ เพ่ือที่จะไดทราบถึงความกาวหนา 
ในการปฏิบตังิานตลอดจนปญหาและอุปสรรคขอขัดของใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้น จะไดดําเนินการใหคําแนะนํา
หรือความชวยเหลือ 
 จากที่กลาวทั้งหมด จะเห็นไดวาการพัฒนาบุคคลเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอองคกรเปน
อยางยิ่งเน่ืองจากผูปฏิบัติงานขององคกรไมวาจะเปนระดับใดก็ตาม ถือวาเปนผูที่มีความสําคัญตอความ 
สําเร็จขององคกรจึงควรที่จะไดรับการพัฒนาศักยภาพ ขีดความสามารถ เพ่ือที่จะใหเปนผูที่มีความรู
ความสามารถความชํานาญ  หากผูบริหารไมใหความสําคัญในการพัฒนาศักยภาพ ขีดความสามารถของ
ผูปฏิบัติงานแลวยอมสงผลโดยตรงตอประสิทธิภาพขององคกรเปนอยางยิ่ง   การพัฒนาบุคคลมิใชเรื่อง
ยุงยาก  สามารถกําหนดเปนนโยบาย หรือแผนงานลวงหนาได  และยังสามารถจัดดําเนินการไดหลาย
รูปแบบวิธีการดังที่ไดกลาวแลว    การที่ผูบริหารจะเลือกวิธีใดตองพิจารณาตามความเหมาะสมกับสภาพ
และเง่ือนไขขององคกร ซ่ึงมีความแตกตางกัน บางวิธีตองใชงบประมาณในการดําเนินการ เชนการ
ฝกอบรม  บางวิธีสามารถดําเนินการไดแมจะมีขอจํากัดดานงบประมาณ เชน  การหมุนเวียนงาน  การ
ขยายขอบเขตงาน  การเพิ่มคุณคาของงาน   หรือแมกระทั่ง การมอบหมายงาน  เปนตน การพัฒนา
บุคคลจึงเปนภารกิจที่ผูบริหารควรจัดอยางสม่ําเสมอเพื่อที่จะบํารุงรักษาองคกรใหมีคุณภาพสามารถ
ปฏิบัติภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพไปพรอมกับการคงอยูอยางสงางาม 
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คล่ืนยักษสึนามิกอใหเกิดผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมอยางไร 

น.อ.สบสุข  ลีละบุตร 
อาจารยฝายศึกษา โรงเรียนนายเรือ 

 
 
ธรณพีบิัติภัย คร้ังรายแรงทีเ่กิดขึ้น เม่ือวนัอาทติยที ่๒๖ ธันวาคม พ.ศ.๒๕๔๗ ยังคงอยูในความทรงจํา 

ของคนทั่วทุกภูมิภาคของโลก โศกอนาถกรรมครั้งนีไ้ดกอใหเกิดความสูญเสียตอชวีิตและทรพัยสินของมวล
มนุษยชาติเปนอันมาก โดยเฉพาะในแถบบริเวณเอเชียตะวันออกเฉียงใต เอเชยีใตและแอฟริกา  

สึนามิ (Tsunami) กลายเปนคําที่ทุกคนทั่วโลกไดรูจกัและซาบซึ้งถึงพษิสงที่เกดิจากมันเปนอยางดี 
คําวา สึนามิ มาจากภาษาญี่ปุน แปลวา คลื่นในอาวทาเรือ นักวชิาการบางทานอาจเรียกวา Seismic Sea 
wave หรือ Earth Quake Sea Wave ความเสียหายครั้งนี้เกิดจากคลื่นในทะเลทีเ่ปนผลมาจากแผนดินไหว
ทางตอนเหนอืของเกาะสุมาตราในอินโดนิเซีย (วัดได ๙.๐ ริคเตอร ซ่ึงถือวามีความรุนแรงที่สุดในโลก)  

สาเหตุของการเกิดโดยทั่วไปเกิดจากการเคลือ่นตัวของเปลอืกโลกทีเ่ปนของแข็งในนํ้าทะเลหรือการ
เกิดดินถลมของไหลทวีปและลาดทวีปขนาดมโหฬารในน้ําทะเล 

 

 
 

รูปที่ ๑ แสดงขั้นตอนการเกิดคลื่นยักษสึนามิ 
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ประเทศไทยของเราตั้งอยูตอนใตของแผนทวีปยูเรเซียน ทางทศิตะวันตกและทิศใตของประเทศไทย 

มีแผนทวีป ออสเตรเลียน-อินเดียน ดันจากทศิใตขึน้ไปทางเหนือในบางครั้ง และดันจากทิศตะวันตกไป
ตะวันออกเปนบางคร้ัง โดยมีอัตราการเคลื่อนท่ีประมาณ 5-8 ซม.ตอป แนวตอของแผนทวปีท้ังสอง อยูที่
เทือกเขาหิมาลัย และเทอืกเขาอาระกันในสหภาพพมา แลวตอลงมาถึงหมูเกาะในอินโดนีเซีย ผานหมูเกาะ   
นิโคบารในมหาสมุทรอินเดีย สวนตอท่ีอยูในทะเลจะเปนรองลึกเรียกวา Java Trench ซ่ึงอยูติดกบัเกาะ       
สุมาตราดานทิศตะวันตก เกาะสุมาตราสวนใหญจะพบวามีภูเขาไฟเกิดขึ้น เพราะเมื่อเปลือกโลกใตทะเล
เคลือ่นลงไปขางใตแลวจะหลอมตัวเองใหม กลายเปนแมกมาประทขุึ้นมาบนผวิโลกกลายเปนการระเบิดของ
ภูเขาไฟ สวนทางดานทิศตะวันออกมีแผนทะเลฟลิปปนสดันแผนทวปียูเรเซียอยู  

การดันของแผนทวีป Australian- Indian ลงใตแผน Eurasian Plate แตละคร้ังทําใหเกิดแผนดินไหว
ในหมูเกาะชวาและสั่นสะเทอืนมาถึงประเทศไทย เม่ือเกิดการเลือ่นหรือมุดของแผนอยางรุนแรง บางที
ระหวางแผนกเ็กิดชองวางเปนแนวตามตะเขบ็เหนือ-ใต น้ําก็จะไหลเขาชองวาง ทําใหน้ําทีอ่ยูตอนบนของ
ชองวางไหลเขาไปแทนที ่ กลายเปนชองโบ (Hole) บางทีก็มีลักษณะวงรตีามตะเขบ็เหนือ-ใต ตอมาจนถึง    
หมูเกาะนิโคบาร ซึ่งการเคลื่อนทีข่องเปลอืกโลกโดยปกติแลวจะไมเกดิแคจดุเดียว โดยเหตกุารณที่ผานมานั้น 
การเกิดคลื่นแผนดินไหว จะมีลักษณะเปนวงรียาวในแนวเหนอื-ใต น้ําทะเลบรเิวณดังกลาวจะไหลไปแทนที่
ชองโบ ทําใหเกิดการชนกันตรงกลางแลวสะทอนกลบัเปนคลื่น วิ่งออกไปเปนวงรีตามรอยแตก พลังคลืน่
แผนดินไหวจะกลายเปนคลืน่    สึนาม ิ ซ่ึงความรุนแรงจะอยูในแนวทิศตะวันตก-ตะวันออก และซัดเขาสูฝง
ทะเลอันดามันดานทิศตะวนัตกของประเทศไทย บริเวณพื้นที ่๖ จังหวัดภาคใต ไดแก จังหวัดระนอง กระบี ่
พังงา ภเูก็ต ตรัง และสตลู ซึ่งรับแรงตั้งฉากกับคลื่นโดยตรง 

 

 
 

รูปท่ี  ๒  แสดงการเคลื่อนตัวของแผนทวีปและทิศทางการเคลื่อนท่ีของคลื่นยักษสึนามิ 
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ผลกระทบจากคลืน่ยกัษสนึามิ  
สําหรับประเทศไทย ไดกอใหเกิดความเสียหายตอชวีติและทรพัยสนิ ของประชาชนในพื้นที ่ ๖ 

จังหวัดภาคใตฝงทะเลอันดามัน เกิดผลกระทบตอระบบนิเวศและสขุอนามัยอยางกวางขวาง  
 

 
 
ผลกระทบทางดานธรณีวิทยา 

- เกิดการเปลีย่นแปลงทางธรณีสัณฐาน คลื่นแผนดินไหวน้ี มีความรนุแรง จนทําใหเกาะบางเกาะใน
หมูเกาะนิโคบารเคลือ่นทีอ่อกจากจุดเดิมถึง ๒๐ เมตร  ซึ่งในทางธรณีวิทยาแลวถอืวาเคลือ่นท่ีไปไดเร็วมาก 
นอกจากนี้ยังสงผลกระทบถึงการเปลีย่นแปลงรูปรางของชายฝง เชน การหายไปของแหลมยืน่ชายหาดถูก
กัดเซาะหายไป ทําใหชายหาดแคบขึ้นและมีความชันมากขึ้น 

- เกิดการเปดปากแมน้ําโดยตะกอนถูกพดัพาลงทะเล ทําใหน้ําเค็มเขาไปในทวีปไดงายขึ้นทํานอง
เดียวกันนํ้าจดืไหลลงทะเลไดงายขึ้น ทําใหเกิดการขาดแคลนน้ําจืดไดในอนาคต 

- การทับถมดนิตะกอนบนชายฝง ทําใหพชืบางชนิดที่ทนเค็มไมไดตองตายไป และคุณภาพของดิน
ในบริเวณดังกลาวจะมีความเค็มสูงขึ้น 

- เกิดการยุบตัวของแผนดิน เชน ในพื้นท่ีจังหวัดตรัง นครศรธีรรมราช สตูล  กระบี่  เนือ่งจาก
บริเวณนัน้สวนใหญเปนชั้นของหินปูน 
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รูปที่  ๓  แสดงการยุบตัวของพื้นดิน 
 

ดานนิเวศชายฝง 
- ปาชายเลน ถูกทําลายทําใหสัตววัยออนถูกทําลายไปดวย ปาพรุ  ปาชายหาดและปาทุง ตลอดจน

พืชพรรณไดรับความเสียหายเน่ืองจากความเค็มของน้ําทะเล นอกจากน้ียังเกิดผลกระทบอื่น ๆ ในพืน้ที่     
ปาชายเลน โดยพบวา ตะกอนทรายถูกพัดเขาทับถมในปาชายเลน อีกทั้งคลื่นทาํใหรองนํ้าในปาชายเลนเกดิ
การเปลี่ยนแปลง ทั้งเกดิการตื้นเขิน กัดเซาะรองน้ําใหลึกและกวางกวาเดิม เปลี่ยนทิศทางของรองนํ้า       
นํ้าทะเลมีความขุนมากขึ้น น้ําในปาชายเลนมีความเค็มสูงขึ้นมาก ผลกระทบนี้อาจสงผลกระทบกอใหเกิด
ความเสียหายในเชิงชีวภาพตามมาในระยะยาว 

การประเมินโดยใชดัชนชีี้วดัคุณภาพของปาชายเลนที่สาํคัญ ไดแก เชื้อจลุินทรียและคุณภาพน้ํา พบวา 
ระบบนเิวศปาชายเลนสวนมากปรับตวัเขาสูสภาพเดิมไดภายใน ๖ เดือนหลังเกิดคลื่นยักษสนึามิ จาก
การศึกษาแนวโนมของการพื้นตัวของปาชายเลน โดยใชพื้นทีบ่านทะเลนอกจังหวัดระนอง เปนกรณีศึกษา
พบวา มีกลาไมของแสมทะเลขึ้นเปนจํานวนมากซึ่งแสดงวาพชืปาชายเลนไดเริ่มฟนตัวเองตามธรรมชาติแลว 
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- แนวปะการงัน้ําตื้นไดรับความเสียหาย ระบบนิเวศในแนวปะการัง มีความสําคัญตอสิ่งมีชีวติอื่น ๆ
มากมาย เชน เปนแหลงทีอ่ยูอาศยั แหลงหลบภัย แหลงอาหาร แหลงวางไข และแหลงผสมพันธของสตัวนํ้า 
เปนตน แนวปะการังจึงเปนแหลงอาหารสําคัญอันอุดมสมบูรณของมนุษย  รวมทั้งเปนแหลงทรัพยากรที่มี
คุณคาตออตุสาหกรรมการทองเท่ียว การดําน้ําและการถายภาพใตน้ํา แนวปะการังที่ไดรับความเสียหาย
ดังเชน แนวปะการังที่จังหวดัระนอง ชายฝงตะวันตกของจังหวัดพังงา และเกาะไผจังหวัดกระบี ่แนวปะการัง
ท่ีอยูบริเวณรองน้ําระหวางเกาะทีอ่ยูใกลเคียงกัน เชน รองนํ้าระหวางเกาะสุรนิทรเหนือกบัเกาะสุรินทรใต  
เกาะสุรินทรใต กับเกาะตอรินดา เกาะสิมิลันกับเกาะบางู เกาะดามหอกกับเกาะดามขวาน และเกาะรอกใน
กับเกาะรอกนอก ในภาพโดยรวมปะการงัในพื้นที่ท่ีไดรับผลกระทบนอยมาก ไดแก จังหวัดภูเก็ต อาวพังงา
และชายฝงกระบี-่ตรัง (ยกเวนหมูเกาะพพีี) และจังหวดัสตูล สวนพืน้ที่ท่ีไดรับผลกระทบคอนขางมาก ไดแก 
จังหวัดระนอง ชายฝงดานตะวันตกของจังหวัดพังงา ไดแก หมูเกาะสุรินทร หมูเกาะสิมิลนัและหมูเกาะพพีี
ของจังหวัดกระบี ่
 
ผลกระทบตอทรัพยากรน้ํา 

- ดวยแหลงนํ้าบริเวณที่ประสบภัยพบัิติสวนใหญเปนบอนํ้าตื้น ทั้งสิน้ ทําใหเกิดการขาดแคลนแหลง
นํ้าจืดเนือ่งจากนํ้าทะเลไดซัดขึ้นชายฝงทวมในแหลงน้าํดังกลาว รวมท้ังน้ําบาดาลระดับตื้นก็ไดรับผลกระทบ
เชนกัน 
 
ผลกระทบตอการทองเที่ยว 

- นักทองเที่ยวลงจํานวนลงมากเนื่องจากแหลงทองเที่ยวถูกทําลาย เชน ภูมิทัศนบริเวณโดยรอบของ
แหลงทองเที่ยว แนวปะการังน้ําตื้น ตลอดจนการฟนฟู สิ่งแวดลอมและการฟนตัวของระบบนิเวศตามแนว
ชายฝง ซึ่งตองอาศัยระยะเวลานานพอสมควร เปนตน 
จากการประเมนิความเส่ียง อันเปนผลมาจากภัยพบิตัิคร้ังนี้ สามารถแบงออกเปนสองลกัษณะคือ 

- ความเสี่ยงตอชีวิตและทรัพยสินอันไดแก พื้นที่ราบที่อยูติดกับทะเล  สิ่งปลูกสรางจํานวนมากไม
แข็งแรงพอและมีลักษณะตานกระแสของคลื่นสึนามิ ชุมชนไมมีความรูเรื่องสึนามิ ประกอบกับไมมีระบบ  
เตือนภัยที่เหมาะสมและแผนเผชิญเหตุภัยพิบัติที่มีประสิทธิภาพ  อาจเกิดโรคซึมเศรากับครอบครัวผูสูญเสีย
ตลอดจนวิถีชีวิตท่ีเปลี่ยนไป 

- ความเสี่ยงตอระบบนิเวศ ไดแก ความเสี่ยงตอการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ  การเปลี่ยน 
ระบบนิเวศระบบน้ําจืดเปนระบบนํ้ากรอยเนื่องจากการรุกของน้ําทะเล   ปากแมนํ้าเปดกวาง   พื้นที่โดยรอบ 
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ไดรับอิทธิพลจากน้ําทะเลมากขึ้น ทําใหพืชพรรณและสัตวปาไดรับผลกระทบและเมื่อถึงฤดูสรสุมจะทําให    
นํ้าจืดในลําน้ําไหลลงมาอยางรวดเร็ว สงผลใหน้ําที่ไหลแรงกวาเดิม และลําน้ําที่เปดกวางอาจกอใหเกิดการ
พังทลายของชายหาดบริเวณปากแมน 
 
การฟนฟแูหลงทองเทีย่ว 
 ดําเนินการเก็บขยะ ทําความสะอาดทั้งพื้นท่ีนอกและในเขตอทุยานแหงชาต ิ ในพื้นที่เกาะพพี ี    
เกาะไผ เกาะยูง (จังหวัดกระบี่) หาดปาตอง หาดกะตะ อาปาตอง เกาะราชาใหญ อาวในหาน อาวกมลา 
(จังหวัดภูเก็ต) เกาะสุรินทร เกาะสิมิลัน (จังหวัดพังงา) และเกาะกาํใหญ เกาะกาํนุย(จังหวัดระนอง)  สวน
อุทยานที่ไดรับความเสียหายรวม 13 แหง ประกอบดวยอุทยานแหงชาติที่ไดรับความเสียหายมาก จํานวน ๕ 
แหง ไดแก  

           
 

                          
 
อุทยานแหงชาติแหลมสน (จังหวัดระนอง) อทุยานแหงชาติหมูเกาะสิมิลัน อทุยานแหงชาติหมูเกาะสุรินทร
(จังหวัดพังงา)  อทุยานแหงชาติสิรินาถ (จังหวัดภูเก็ต)  และอุทยานแหงชาติหาดนพรัตนธารา-หมูเกาะพีพี
(จังหวัดกระบี่) อุทยานแหงชาติที่ไดรบัความเสียหายปานกลาง จาํนวน ๔ แหง ไดแก อทุยานแหงชาติ     
ธารโบกขรณ ี (จังหวัดกระบี่) อุทยานแหงชาติหมูเกาะพยาม (จังหวัดระนอง) อทุยานแหงชาติเขาลําป-     
หาดทายเหมือง (จังหวัดพังงา) และอทุยานแหงชาติหาดเจาไหม(จังหวัดตรัง) สําหรับอุทยานแหงชาติท่ีมี
ความเสียหายนอย จํานวน ๔ แหง ไดแก อุทยานแหงชาติหมูเกาะลันตา (จังหวัดกระบี่) อุทยานแหงชาต ิ  
เขาหลัก-ลําร ู อทุยานแหงชาติเกาะระ-เกาะพระทอง (จังหวัดพังงา) และอทุยานแหงชาติตะรุเตา (จังหวัด
สตูล) สําหรับการปองกันและขจัดภาวะมลพษิในพื้นที่อุทยานแหงชาต ิ กรมควบคุมมลพษิไดศึกษา สํารวจ 
พรอมกําหนดรูปแบบรายละเอียดระบบการจัดการขยะมูลฝอย น้ําเสยี สิ่งปฏิกลูทีเ่หมาะสม 
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การฟนฟแูหลงน้ําเพื่อการอุปโภคและบรโิภค 
 กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยกรมทรัพยากรน้ํา ไดเรงดําเนนิการใหความชวยเหลอื 
ดานนํ้าดื่มและนํ้าใชของประชาชนในทุกรูปแบบ แจกจายนํ้าและแจกคลอรีน ดําเนินการสูบลางบอน้ําต้ืนและ
จัดสรางใหมจาํนวน ๕๒๔ บอ ปรับปรุงแหงน้ําดิบ ๑๖ แหง ซอมประปาและจัดสรางใหม ๒๕ แหง ปรับปรุง
ฟนฟูระบบประปาในเขตพื้นที่อุทยาน ฯ  สําหรับบริการนักทองเที่ยว ๑๓ แหง 
 
การปองกนัและแกไขการเปลีย่นแปลงชายฝง 
 กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยกรมทรัพยากรธรณี สํารวจพบวา คลื่นยักษสึนามิ 
ไดสงผลกระทบตอบรเิวณชายหาดและชายฝงท้ังหมดในพื้นที ่๖ จังหวัดดานทะเลอันดามัน บางพื้นท่ีบริเวณ
ชายหาดถูกกัดเซาะหายไป ในขณะที่บางพื้นที่มีการทับถมของทรายและตะกอนดินเพิ่มมากขึ้น ทําให
ชายหาดงอก เกิดการตื้นเขินของรองน้ําและปากแมนํ้า การกัดเซาะบริเวณรองนํ้า ความลาดชนัและลกัษณะ
ของเม็ดทรายเปลี่ยนไปจากเดิม จากผลการศึกษาและสํารวจขางตน กรมทรพัยากรธรณจีงึไดเรงกําหนด
ขอบเขตการเปลี่ยนแปลงชายฝงในระดบักวาง โดยใชภาพถายดาวเทียม พรอมสํารวจภาคสนาม และ
ประเมินผลกระทบจากการกัดเซาะชายฝง โดยไดติดตั้งหมุดหลักฐานอางอิงมาตรฐาน ตลอดแนวชายฝงใน
ชวงเวลาตาง ๆ กัน ในพืน้ท่ีจังหวัดระนอง พังงา ภูเก็ต กระบี ่ตรงั และสตูล พรอมกับวิเคราะหขอมูลจัดทํา
เสนแนวชายฝงปจจบุัน เพือ่จัดทําเปนขอมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตรตอไป 
 
การเฝาระวังแผนดินไหว 
 กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมโดยกรมทรัพยากรธรณี ไดจัดทาํแผนที่ธรณวีทิยา
มาตราสวน ๑ : ๕๐,๐๐๐ คลอบคลุมพื้นที่จังหวัดภาคใต พรอมศึกษาและติดตามการเคลือ่นตวัของรอยเลือ่น
คลองมะรุย บริเวณจงัหวัดกระบี่และพังงา รวมทั้งวางแนวทางระบบเฝาระวังแผนดินไหวพรอมระบบเครอืขาย 
ท่ีเหมาะสมระดับประเทศ และจัดทําแผนที่ภูมิประเทศสําหรับใชเปนเสนทางหนีภยัคลื่นยกัษสนึามิ (Evacuation 
Map) มาตราสวน ๑ : ๕,๐๐๐  ในพื้นท่ีของจังหวัดภูเกต็ กระบี ่และพังงา 
 
การตรวจสอบพืน้ที่เสีย่งเกิดหลุมยุบและดนิถลม 
 ธรณีพบิติัภัยทําใหเกิดผลทางธรณีวทิยา เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยกรมทรัพยากรธรณีไดสํารวจพบ
หลุมยุบรวม ๕๓ แหง ใน ๑๖ จังหวัด โดยหลุมยุบมีขนาดใหญทีสุ่ดพบที ่ ตําบลขอนหาด อําเภอชะอวด 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีขนาดกวาง ๔๐ เมตร ยาว ๔๐ เมตร ลึก  ๑๗  เมตร  หลุมยุบขนาดใหญรองลงมา 



ปที่ ๕ ฉบับที่ ๔                                                                                                 มกราคม – มีนาคม  ๒๕๔๙ 

                                                                                  ๔๒       
 
 
พบท่ีตําบลทายาง อําเภอทุงใหญ จังหวัดนครศรธีรรมราช เชนกัน สวนหลุมยบุทีพ่บในทีอ่ื่น ๆ เกอืบทั้งหมด
มีขนาดความกวาง ความยาว และความลึกประมาณไมเกิน ๑๐ เมตร นอกจากนี้ยังพบดินถลมและพื้นถํ้า
ทรุดตวั ๓ แหง  สวนบริเวณเกาะระ อาํเภอคุระบุร ีจังหวัดพังงา พบวา มีรอยรอยเกิดดินถลมมากกวา ๗๐ 
แหงและมีแนวโนม จะเกดิดินถลมของชั้นดินและชัน้หินเพิ่มอีก กรมทรัพยากรธรณีไดกําหนดระดับพืน้ที่
เสี่ยงภัยหลุมยุบจากบริเวณที่รองรับดวยหินปูนทั่วประเทศ โดยใชภาพถายดาวเทียม พรอมทัง้ออกประกาศ
เตอืนภัยลวงหนาเขตพื้นท่ีเสี่ยงภัยหลุมยุบในพื้นที่ภาคใตฝงทะเลอนัดามัน นอกจากนีย้ังไดสํารวจพื้นท่ีที่
ปลอดภัยจากหลุมยุบเพือ่สรางอาคารเรียนถาวร  รวมทั้งดําเนินการสํารวจเบ้ืองตนเพือ่กันพื้นทีป่ลอดภัยจาก
ดินถลมในบริเวณเกาะระ จังหวัดระนองอกีดวย 

    
 
การกําหนดเขตพื้นทีป่ลอดภยัสาํหรับประชาชน 
 พื้นที ่ ๖ จังหวัดภาคใตท่ีไดรับผลกระทบจากธรณพีบิัติภัยสนึามิ ไดรับความเสยีหายเปนอยางมาก 
ท้ังดานทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม เศรษฐกจิ สังคม รวมท้ังวิถีชวีติของประชาชนในพื้นที ่ ซึ่งความ
เสียหายที่เกิดขึ้นน้ันตองอาศัยเวลาและวธิีการฟนฟูท่ีเหมาะสม ดังนั้น กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม โดยสํานักงานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จึงเห็นความจาํเปนในการ
ประกาศใหพืน้ท่ีนั้น เปนพืน้ท่ีคุมครองสิง่แวดลอม ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม
แหงชาต ิพ.ศ. ๒๕๓๕ ซ่ึงเปนมาตรการหนึ่งในการชวยฟนฟูและอนรุักษทรัพยากรธรรมชาต ิและสิ่งแวดลอม
และสรางความปลอดภัยแกประชาขนในพื้นทีใ่นระยะยาว 
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การติดตามตรวจสอบคุณภาพน้ํา 
 ผลกระทบที่เกิดตอคุณภาพชีวิตของประชาชน การประกอบอาชีพ การประมง และการทองเที่ยวซ่ึง
เปนแหลงทํารายไดหลักของประชาชนในพื้นท่ี  กรมควบคุมมลพิษและกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง 
ไดดําเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพน้ําทะเลตลอดแนวชายฝงทะเลอันดามันโดยเพิ่มความถี่และจุด
ตรวจวัดคุณภาพน้ํามากยิ่งขึ้น เพื่อปองกันผลกระทบตอแหลงประมงและแหลงทองเที่ยว จากการสํารวจ
พบวา ไมเกิดผลกระทบตอคุณภาพน้ําในเชิงลบ ยกเวนในบางพื้นที่มีปริมาณตะกอนแขวนลอยสูงกวาระดับ
ปกติ ไดแก แหลมสัก จังหวัดกระบี่ ปากเม็ง จังหวัดตรัง และปากบารา จังหวัดสตูล ตั้งแตจังหวัดระนองลง
มาถึงพังงาและจังหวัดภเูก็ต พบวา คุณภาพน้ําทะเลอยูในระดับพอใชและเริ่มดีขึ้นเปนสวนใหญ 
 
การติดตามตรวจสอบความพึงพอใจและสรางเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
 สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดดําเนินการติดตามตรวจสอบ
สถานการณการฟนฟูและพฒันาทรพัยากรธรรมชาต ิสิง่แวดลอม ความตองการและความพึงพอใจของชุมชน
ในพืน้ที่ประสบธรณีพิบัติภยัสึนามิ รวมทั้งจัดประชุมกลุมยอยกบัประชาชนและผูนําชุมชน เพือ่รับฟงความ
คิดเห็น ความตองการและความพึงพอใจ ในพื้นทีต่างๆ รวม ๒๕ ตําบล ๑๖ อาํเภอ ของทั้ง ๖ จังหวัด คอื 
ระนอง พังงา ภูเก็ต กระบี ่ตรัง และสตลู จํานวน ๒๖ ครั้ง มีผูเขารวมประชุมท้ังสิ้น ๙๔๘ คน ผลการสํารวจ
สรุปไดดังนี้ 
 - ความชวยเหลือท่ีตองการจากภาครัฐ โดยสวนใหญตองการใหฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม ใหมีความอุดมสมบูรณ เพือ่สงผลใหการดาํรงชีวติ อาชพี และสภาพความเปนอยูที่ดีของชุมชน 
โดยชุมชนทองถิ่นมีสวนรวม ไดแก การวางแนวปะการังเทียมเพิ่มเติม และกําหนดแนวเขตประมงใหชัดเจน 
การฟนฟูปะการัง การปรับภูมิทัศนชายหาดใหมีความสวยงาม การปลูกปาชายเลน ปลูกปาชายหาด สงเสริม
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การขุดลอกคลอง การขุดรองนํ้าเพือ่กันคลื่นและจอดเรือ การจัดการขยะชุมชน 
ชายทะเล ชายหาด การทําเขื่อนกั้นคลื่น การขุดเจาะบอบาดาล เพื่อการอุปโภค-บริโภค  โดยชุมชนมีสวนรวม 
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ในการจัดทําแผนงาน/โครงการฟนฟ ู อนุรักษ พฒันาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมในพืน้ที่ประสบภัย   
สึนามิ 
 - ความคิดเหน็และขอเสนอแนะชมุชน 
 ๑) สนับสนุนใหมีการจัดการดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเชิงบูรณาการ เพือ่ประโยชน 
ตอการดํารงชวีิต การประกอบอาชพี และใชเปนแหลงทองเทีย่ว รวมท้ังเห็นควรสนับสนุนสงเสริมการสราง
ความรู ความเขาใจเพือ่สรางจิตสํานึกในการอนุรักษ/ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 ๒) เห็นควรใหมีการพัฒนาพื้นท่ีและยินดีใหความรวมมือกับหนวยงานของภาครัฐและองคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษ ซ่ึงจะนําไปสูการสรางรายไดใหแกชุมชน 
 ๓) หนวยงานทีเ่กีย่วของควรมีบทบาทชวยเหลอืในดานตาง ๆ โดยเฉพาะโครงการทีน่ําเสนอโดย 
ทองถิ่น 
 ๔) หนวยงานตาง ๆ ควรเขามาประสานงานกับชุมชนทองถิ่น เพือ่ใหประชาชนมีสวนรวมในการ
จัดทําโครงการตางๆ และใหมีการจัดจางแรงงานในชุมชนเพื่อชาวบานจะไดมีรายได เชน จางแรงงานเพือ่
สรางเขื่อนกั้นคลื่น เปนตน 
 
 
 
 
  
เอกสารอางอิง 

๑. www.monre.go.th 
๒. www. Asiatraveltips.com 



ความสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของการผลิตในระบบเศรษฐกิจโลก 
(World Economic Structure of Production)  

กับการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 
น.ท.หญิง ผศ.ขนษินาฏ  รัตนพฤกษ 

ผูชวยศาสตราจารย ฝายศึกษา โรงเรยีนนายเรือ 
 
 

 ในประวัติศาสตร การเสียดุลการคาของสหรัฐอเมริกาตอญ่ีปุน ทําใหมีการยายฐานการผลิตมาสู
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกและเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซ่ึงนําไปสูการขยายตัวทางเศรษฐกิจในภูมิภาค 
และยังผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางการเมืองภายในของประเทศตาง ๆ  เชน การ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการปกครองจากระบอบทหาร (Military Regime) หรืออํานาจนิยม (Authoritarianism) 
มาสูการปกครองระบอบประชาธิปไตย หรืออยางนอยที่สุด ก็มีการปรับเปลี่ยนนโยบายทางเศรษฐกิจของ
ประเทศสังคมนิยมที่เปดเสรีมากขึ้น อยางเชน จีน เวียดนาม เปนตน นอกจากนั้น นโยบายเศรษฐกิจ
แบบทดแทนการนําเขา (Import Substitution)๑ ก็ถูกทดแทนดวยนโยบายเศรษฐกิจที่เนนการสงออก 
(Export Oriented) 
 เง่ือนไขที่ทําใหการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางรวดเร็วในทศวรรษที่ ๑๙๖๐ คือ 
 ๑. การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ซ่ึงไดเชื่อมโยงและขยายตัวในการผลิต และแทรกตัวอยาง
รวดเร็วในประเทศกําลังพัฒนาที่มีนโยบายเปดรับการลงทุนจากตางชาติ  
 ความเร็วของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดานการผลิต ทําใหผูผลติสามารถผลติสนิคาตวัใหม ๆ 
ออกมาไดมาก หรือแมกระทั่งหาวัตถุดิบจากแหลงตาง ๆ ไดอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงตนทุนที่สูงที่สุดของการ
ผลิตอยูที่การพัฒนา วิจัยสินคา และที่สําคัญคือการทําโฆษณา ผลที่ออกมาคือบรรษัททุกประเภทที่เคย
ขยายตัวอยูกับตลาดภายในประเทศ ถูกผลักดันโดยโครงสรางใหออกไปหาแหลงตนทุนการผลิตและ
ตลาดใหม ๆ เพื่อเพิ่มผลกําไร และความไดเปรียบในการแขงขัน 
 ๒. การเคลื่อนยายของเงินทุน (Capital Mobility) สงผลใหบรรดานักอุตสาหกรรมในประเทศ
พัฒนาแลว แทรกตัวเขาไปในประเทศกําลังพัฒนาไดอยางรวดเร็ว  
 
 
 
 

                                                            
๑ ประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญไมไดประสบความสาํเร็จในการดําเนินนโยบายเศรษฐกจิแบบทดแทนการนําเขาเน่ืองจากมีอุปสรรคนานัปการ อานเพิ่มเติม

ใน ผาสุก พงษไพจิตร. พัฒนาการอุตสาหกรรมและพัฒนาการเศรษฐกิจ ประสบการณของเกาหลีใต บราซลิ ไทย. โครงการตาํรา ลาํดับที่ ๓๗ ศูนยบริการเอกสารทาง
วิชาการ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. (กรุงเทพ ฯ : โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑)ฒ หนา ๑๙ – ๓๑. 



ปที่ ๖ ฉบับที่ ๑                                                                                            มกราคม – มีนาคม  ๒๕๔๙ 

                                                                       ๔๖ 
 
 

 การเปดเสรีของตลาดการเงินโลก เกิดขึ้นจากการสรางเงินสกุลยุโรป (Eurocurrency) ใน       
ชวงทศวรรษ ๑๙๖๐ ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเงินของสหรัฐอเมริกาในทศวรรษ 
๑๙๗๐ – ๑๙๘๐๒  สงผลใหกําแพงภาษีลดลง และการเคลื่อนยายทุนมีขนาดเพิ่มขึ้น ทําใหปญหาการ
ระดมทุนจากแหลงเงินทุนในตางประเทศที่เคยเปนเรื่องยากในสมัยกอน ไดกลายเปนเรื่องงาย และ
สามารถกระทําไดโดยไมตองผานการควบคุมของรัฐ 
 ๓. การปฏิวัติทางเทคโนโลยีที่ เปนแกนกลาง ไดแก เทคโนโลยีขาวสารและการสื่อสาร 
ประกอบดวยความรูดานโซลิดสเตท (Solid-state) เทคโนโลยีดานเครื่องเชิงแมเหล็กและเชิงแสง
(Magnetic and Optical Hardware Technology) เทคโนโลยีดานชุดคําสั่ง (Software Technology) และ
เทคโนโลยีการสื่อสารอื่น ๆ ไดแก วิทยุ โทรทัศน ดาวเทียมสื่อสาร เคเบิลใยแกว เปนตน เทคโนโลยี
เหลานี้ มีแนวโนมกาวหนาไปในทางการลดขนาดใหเล็กลง ลดคาใชจายในการผลิต ปรับปรุงการทํางาน 
ขยายฟงกชั่น และการทําใหเทคโนโลยีกระจายไปอยางกวางขวาง ความกาวหนาดังกลาวทําให
ประสิทธิภาพสูงขึ้น ขณะที่รายจายต่ําลงในการเก็บ การสง การผลิตซํ้า และการเผยแพรขาวสาร เหลานี้
ทําใหขาวสารไหลเวียนไปทั่วโลกในราคาที่ถูกลง   ถาไมมีพัฒนาการของเรื่องดังกลาว การเคลื่อนยาย
ฐานการผลิตและการบริหารแบบทางไกล คงจะเปนเรื่องที่เสี่ยงและยากที่จะดําเนินการ ในที่สุดธุรกิจการ
ติดตอสื่อสารเองก็กลายเปนธุรกิจที่ทํากําไรสูงสุดธุรกิจหน่ึง 
 ๔. การสรางคานิยมในเรื่องการบริโภค  
 ในตลาดโลก  การแข งข ันกันระหว างผู ผล ิต ได ผล ิตส ินค าราคาถ ูกลงโดยเฉลี ่ย แตใน
ขณะเดียวกันก็ขยายตัวเลือกของสินคาในตลาดซึ่งทําใหบรรษัทเหลานี้ไดกําไรเพิ่มมากขึ้น ยิ่งไปกวานั้น 
การผลิตสินคาในปจจุบัน มีจุดมุงหมายใหสินคามีอายุการใชงานสั้น ไมวาจะเปนโดยคุณภาพสินคาหรือ
ความลาสมัย ซ่ึงเปนวัฒนธรรมที่สําคัญสําหรับการบริโภคในสังคมทุนนิยมสมัยใหม จึงไมใชเรื่องแปลก
ตามแนวความคิดดังกลาว ที่จะเห็นรถเปลี่ยนรุนบอยขึ้น คนเปลี่ยนรถบอยขึ้น มีรานขายเครื่องใชไฟฟา
มากมาย โทรศัพทมือถือกลายเปนความจําเปน ทั้งหมดนี้ อาจดูแลวเปนเรื่องปกติทางเศรษฐกิจใน
ปจจุบัน  อยางไรก็ดี การเปลี่ยนแปลงในเรื่องรสนิยมในการบริโภค สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทาง
การเมืองอยางรวดเร็ว ตั้งแตทศวรรษที่ ๑๙๗๐ – ๑๙๘๐ ในสองภูมิภาคของโลก คือ 
  ก. สหภาพโซเวียต เปนขั้วอํานาจที่ยึดถืออุดมการณสังคมนิยม ซ่ึงใหความสําคัญกับระบบ
เศรษฐกิจที่วางแผนจากสวนกลาง และเนนการกระจายอํานาจที่เปนธรรม (อยางนอยก็ในทางทฤษฎี)  
ทั้งน้ี โครงสรางทางเศรษฐกิจของสหภาพโซเวียต     แยกและไมไดของเกี่ยวกับระบบเศรษฐกิจของโลก 

                                                            
๒ วิกฤติเศรษฐกิจเกิดขึ้นในชวง ๑๙๗๐ – ๑๙๘๐ทําใหระบบเบรตตันวูดใชไมไดอีกตอไป (ระบบเบรตตันวูดคือระบบการคาโลกกอนสงครามโลกครั้งที่ ๒ 

กําหนดขึ้นดวยจุดมุงหมายที่จะหลีกเลี่ยงปญหาการไรเสถียรภาพทางการเงินระหวางประเทศ โดยมีลักษณะสําคัญคือเงินดอลลารสหรัฐ ฯ เปนเงินตราสําคัญที่ใชเปน
เงินสํารองระหวางประเทศ และประเทศตาง ๆ ท่ีอยูในระบบโยงอัตราแลกเปลี่ยนของตนเขากับเงินดอลลารสหรัฐ ฯ เปนอัตราแลกเปลี่ยนตายตัว) 
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เทาใด๓ (ยกเวนในเรื่องเกี่ยวกับการคาอาวุธ) อยางไรก็ดี สหภาพโซเวียต รวมไปถึงประชาชนของตน  
ไดรับผลกระทบอยางมากจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของระบบเศรษฐกิจโลกที่เรียกวาเสรีนิยม
ประชาธิปไตย โดยผานปจจัยเรื่องเทคโนโลยีและการติดตอสื่อสาร ปจจัยดังกลาว เปนปจจยัทีรั่ฐไมสามารถ
ควบคุมได ภาพที่เผยแพรออกมานําไปสูการตั้งคําถามที่วา เหตุใดประชาชนในสหภาพโซเวียตและยุโรป
ตะวันออกไมสามารถมีชีวิตที่สะดวกสบาย ดังเชนหลาย ๆ ประเทศในยุโรปตะวันตกหรือสหรัฐอเมริกา      
ในที่สุด ความไมสามารถปดกั้นขอมูลขาวสารและการรับรูความแตกตางในดานฐานะของประชาชนในสอง
ขั้วอุดมการณ  ก็นําไปสูการออกนโยบายการปฏิรูปทางการเมืองและเศรษฐกิจ (Glasnost and Perestroika) 
ซ่ึงนําไปสูการลมสลายของสหภาพโซเวียต และการแยกตัวของประเทศในยุโรปตะวันออกในที่สุด 
 ข. ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต  หลายประเทศ ในชวงกอนทศวรรษที ่๑๙๗๐ มีสภาพทาง
เศรษฐกิจที่เปนระบบเศรษฐกิจโดยรัฐ (State Owned Enterprises) หรือระบบเศรษฐกิจแบบผูกขาด 
(Monopolized Economy) ที่ขึ้นอยูกับนโยบายของรัฐ  ผลของการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการผลิตใน
ระบบเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะการไดรับเงินชวยเหลือจากสหรัฐอเมริกา เพื่อปรับโครงสรางทาง
เศรษฐกิจแกประเทศที่ไดรับความเสียหายจากสงครามเวียดนาม ทําใหเกิดการขยายตัวของการลงทุน
ตางชาติ และการเจริญเติบโตของทุนภายใน ในที่สุดก็นําไปสูการคอย ๆ หมดอํานาจของผูนําอํานาจ
นิยม และนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่เนนการเปดเสรี สวนการเมืองก็มีแนวโนมที่จะพัฒนา
ไปสูระบบการปกครองแบบประชาธิปไตยมากขึ้น 
 ๕. ความเชื่อที่วาระบบเศรษฐกิจแบบตลาดจะนํามาซึ่งการพัฒนา   
 ปจจุบันการเมืองระหวางประเทศไดมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก หากแตเปนไปอยางเงียบ ๆ ตาม
นโยบายหรือทิศทางที่กลาวมา ซ่ึงทิศทางดังกลาวเปลี่ยนใหนโยบายทางเศรษฐกิจกลายเปนเรื่องสําคัญ
กวาเรื่องความมั่นคงหรือการตอสูทางอุดมการณ เม่ือเปนเชนนี้แลว บรรษัทขามชาติเองก็ตองดําเนิน
นโยบายที่เอื้อตอความสามารถของรัฐตาง ๆ ที่จะควบคุมสังคม โดยการสรางมายาคติ(Myth)ที่วาระบบ
เศรษฐกิจ และนโยบายของรัฐในลักษณะที่เอื้อตอการลงทุนของตางชาติเทานั้นที่จะทําใหสังคมรอดพน
จากความยากจน  ทําใหประเทศกําลังพัฒนาทั้งหลายตอสูแขงขันกันโดยไมรูตัว ทัศนคติเหลานั้นทําให
บรรษัทขามชาติสามารถหาฐานการผลิตในประเทศกําลังพัฒนาไดไมยาก เน่ืองจากรัฐบาลในประเทศ 
ตาง ๆ อาจใหความชวยเหลือทางนโยบาย หรืออาจกดขี่สังคมเพื่อตอบสนองตอความตองการในเรื่อง
ราคาแรงงานและวัตถุดิบแกบรรษัทขามชาติ  อยางไรก็ตาม น่ีก็เปนเหตุผลที่สําคัญที่ทําใหการพัฒนา
อุตสาหกรรมในประเทศกําลังพัฒนา ขยายตัวไปอยางรวดเร็วในทศวรรษที่ ๑๙๗๐   ดังน้ัน  รัฐตาง ๆ ใน 

                                                            
๓ กลุมประเทศที่มีการวางแผนจากสวนกลาง ไดแก สหภาพโซเวียต ยุโรปตะวันออก(กอนการลมสลายของสหภาพโซเวียต) เวียดนาม คิวบา และจีน  

ในชวงทศวรรษ ๑๙๖๐ – ๑๙๗๐ ประเทศเหลาน้ีมิไดสงออกสินคาอุตสาหกรรมในตลาดโลกมากนัก การคาระหวางประเทศจึงมีบทบาทนอยในกระบวนการพัฒนา 
จนถึงชวงที่สหภาพโซเวียตลมสลาย ทําใหเกิดขบวนการเปดเสรีระบบเศรษฐกิจในกลุมน้ี 
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โลกปจจุบัน ตางพยายามที่จะแขงขันกัน เพื่อที่จะดึงบรรษัทขามชาติใหเขามาลงทุนในดินแดนของตน  
นําไปสูการกดราคาแรงงานใหมีราคาถูก การลดคาใชจายในบริการสาธารณะ หรือแมกระทั่งการกําจัด
คูแขงที่เปนทุนทองถิ่น (Local Capital)  และการเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหเอื้อตอการลงทุนของบรรษัท
ขามชาติ รวมถึงการใหสิทธิประโยชนอีกมากมาย ทั้งน้ี จึงไมแปลกที่บรรษัทขามชาติเหลานี้ จะถือไพ
เหนือกวาในการตอรอง และเม่ือแทรกตัวเขามาไดแลว เศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ยอมไมใชเร่ืองของ
ประชาชนภายในประเทศที่จะตัดสินตอไปไดอีก หากเปนเรื่องของบรรษัทที่จะเสนอวาสิ่งใดดีที่สุด 
เหมาะสมที่สุด และที่สําคัญ เน่ืองจากบรรษัทขามชาติอยูนอกเหนือโครงสรางของรัฐ  ก็ไมมีความจําเปน
แตอยางใดที่จะตองรับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง 
 การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางการผลิต สงผลใหผูนําของประเทศกําลังพัฒนาหลาย ๆ ประเทศ 
เปลี่ยนแปลงนโยบายทางเศรษฐกิจ เชน ประเทศตุรกี ประเทศไทย ประเทศอารเจนตินา และประเทศ
อินเดีย เปนตน การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจของประเทศกําลังพัฒนาเหลานี้ ทําใหบรรษัท
ขามชาติอยูในฐานะที่รัฐตองเอื้ออํานวยตอขอเรียกรองของบรรษัทขามชาติตลอดเวลา ในภาพรวม แมวา
จะเกิดการพัฒนาแบบไมสมดุล๔ แตก็สามารถที่จะทําใหผูนํา นักธุรกิจ ชนชั้นกลางในประเทศกําลัง
พัฒนาทั้งหลาย ยอมรับเง่ือนไขในการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางเศรษฐกิจที่เปดการคาเสรี และการขยาย
กิจการของรัฐใหทุนตางชาติ เพื่อรับใชผลประโยชนของตนเอง ของกลุม และของบรรดาบรรษัทขามชาติ 
 นัยสําคัญของความตองการของบรรษัทขามชาติ คือ 

๑. รัฐประชาธิปไตยที่มีกฎหมายออนแอ 
๒. รัฐประชาธิปไตยที่มีนโยบายทางเศรษฐกิจที่เอื้ออํานวยตอการลงทุน 
๓. ประชาชนในรัฐเชื่อในอุดมการณเสรีนิยม - บริโภคนิยม 

 ปรากฏการณดังกลาวเกิดขึ้นทั่วโลก ยิ่งทําใหระบบเศรษฐกิจที่มีการวางแผน (Commanded 
Economy) เปนเรื่องที่เปนไปไดยาก 
 การเมืองระหวางประเทศในปจจุบัน  โครงสรางความสัมพันธของรัฐกับบรรษัทขามชาติมี
นัยสําคัญอยูที่วา บรรดารัฐในปจจุบันกําลังตอสูและแขงขันกันอยางมากในการดึงการผลิตและความ
รํ่ารวยเขาสูประเทศของตน มากกวาที่จะทําการขยายอํานาจทางทหารดังเชนที่เคยเปนในอดีต เน่ืองจาก
ในปจจุบันความมั่งคั่งคืออํานาจ  ประชาชนหรือระบบเลือกตั้งของสังคมทุนนิยมยุคใหม จะทําใหทิศทาง
ของการเมืองโลกเปนเชนนี้ การพัฒนาและบริหารตามการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางของการผลิตในโลก  
ผลที่ออกมาคือความสําเร็จทางเศรษฐกิจ และความร่ํารวยของบรรษัทขามชาติ  ซ่ึงในที่สุด  นําไปสูการมี 

                                                            
๔ หมายถึงความสัมพันธท่ีไมเทาเทียมกันระหวางประเทศพัฒนาแลวกับประเทศกําลังพัฒนา ซึ่งทําใหประเทศพัฒนาแลวแสวงหาประโยชนจากการคา

ระหวางประเทศไดมากกวา  ความไมเทาเทียมกันดังกลาวนี้เกิดจากขบวนการลาอาณานิคมในอดีต และขบวนการจักรวรรดินิยมสมัยใหม ท่ีเปนระบบการแบงงานกัน
ทํา ซึ่งมีผลกีดกันไมใหประเทศกําลังพัฒนาเปนประเทศอุตสาหกรรมไดทัดเทียมกับประเทศพัฒนาแลว อานเพิ่มเติมใน ผาสุก พงษไพจิตร.อางแลว,หนา ๓๓ – ๓๙. 
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บทบาทในเวทีการเมืองระหวางประเทศ  อันเกิดจากอํานาจตอรองของบรรษัทขามชาติ   ในที่สุดบรรษัท 
ขามชาติจะกลายเปนศูนยกลางขององคการที่พัฒนานโยบายทางเศรษฐกิจของรัฐตาง ๆ รวมทั้งของโลก
ดวย โดยการสรางนโยบายจะคํานึงถึงการคุมทุนทางเทคโนโลยีที่ไดลงทุนไป  ความสามารถที่จะเขาสู
แหลงของทุน  และความสามารถที่จะแทรกผลผลิตเขาสูตลาดสําคัญ ๆ เชน ในยุโรป สหรัฐอเมริกา และ
ญ่ีปุน 
 การเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางเศรษฐกิจของโลกดังกลาว ทําใหความขัดแยงทางดานอุดมการณ
เปนเรื่องเหลวไหล ไมวาจะเปนอุดมการณสังคมนิยมหรืออุดมการณประชาธิปไตยก็ตาม เน่ืองจากทุก
ฝายมีจุดมุงหมายอยางเดียวกันคือ ตองพัฒนาเศรษฐกิจตามโครงสรางเศรษฐกิจโลก และขายสินคาเพื่อ
ความมั่งคั่ง ซ่ึงเปนอุดมการณสมัยใหมที่เปนที่ปรารถนาของหลายฝาย 
 ที่สําคัญบทบาทของรัฐที่ตองเปลี่ยนแปลงนโยบายตามโครงสรางดังกลาว อาจนําไปสูความ
ขัดแยงและลมสลายของประชาธิปไตยก็เปนได เน่ืองจากหนวยที่มีความสําคัญตอการผลิตนโยบาย ไมใช
ประชาชนอีกตอไป แตเปนบรรษัทขามชาติ รัฐเองก็มุงเนนที่จะลดความลาชาของระบบราชการ เพื่อ
ตอบสนองตอการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากแตการลดทอนดังกลาว อาจทําใหแนวความคิดใน
เร่ืองของการใหบริการและความชวยเหลือแกประชาชนลดหายไปดวย  ดังน้ัน ประชาชนอาจตอตาน
นโยบายของรัฐที่ตองการตัดรายจายสาธารณะที่เกี่ยวกับการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย สวนรัฐ
อาจแกปญหาโดยพัฒนาฐานของการผลิตทองถิ่นที่มีความรับผิดชอบตอสังคม โดยผานการออกนโยบาย
ระยะยาว และควบคุมใหการดําเนินงานบรรลุผลประโยชนแกสังคม แมอาจจะใชเวลา แตอยางนอย จะ
นําไปสูพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืน  มากกวาเปนการขยายตัวที่เนนการบริโภค 
 ขอสังเกตอีกประการหนึ่ง ถึงแมวาการเมืองโลกจะมีทิศทางที่สนับสนุนการขยายตัวของระบอบ
การเมืองแบบประชาธิปไตย แตเม่ือโครงสรางทางเศรษฐกิจเปนปจจัยผลักดันมากกวาการพัฒนาเชิง
แกนสาร (Essense) การเมืองในระบอบประชาธิปไตยที่แทจริงอาจเกิดขึ้นไดยาก เน่ืองจากประชาชน 
โดยเฉพาะนายทุน ซ่ึงเปนกลุมคนที่มีความสําคัญที่จะเขามาครอบงําการเมือง ทั้งน้ี กลุมนายทุนดังกลาว
จะไดรับการสนับสนุนจากชนชั้นกลางที่เชื่อในความมั่นคง และผลประโยชนทางเศรษฐกิจมากกวาปญหา
ที่แทจริงของประชาชน ในขณะที่ประชาชนอีกฝาย ซ่ึงไดรับผลกระทบมหาศาล อาจถูกกดขีโ่ดยอาํนาจรฐั 
หรือที่แยไปกวานั้น ถูกกระบวนการที่ทําใหเชื่อวาปญหาของตนเองเปนปญหาที่แกไขไมได หรือถาแกไข
ได ก็มีทางเดียวคือการเขาไปเปนสวนหนึ่งของนโยบายที่เอื้อผลประโยชนตอนายทุนและบรรษัทขามชาติ 
 การเพิ่มบทบาทของบรรษัทขามชาติในการเมืองระหวางประเทศ คงเปนที่ประจักษแกนายทุน
ทางการเงิน และนายทุนอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่ง หลังวิกฤติเศรษฐกิจเอเชียในป ๑๙๙๗ ที่วา
บรรษัทเหลานี้ สามารถเคลื่อนยายไมเพียงแตตัวทุน (Capital) เทานั้น  แตยังสามารถเคลื่อนยายตลาด
(Market) ไดในเวลาเดียวกัน จึงมีคําถามสําคัญที่เปนขอสังเกตคือ ทามกลางปญหามากมาย ไมวาจะเปน
ความยากจนที่นับวันจะทวีความรุนแรงมากขึ้น ปญหาความขัดแยงในการแยงชิงทรัพยากร ปญหาสงคราม  
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แลวการเรียกรองความเปนธรรมทางสังคมและเศรษฐกิจในประเทศโลกที่สามจะเกิดขึ้นไดอยางไร เม่ือ
ประชาธิปไตยซึ่งเปนความหวัง เปนกลไกสําหรับประชาชนในการสรางความเปนธรรม กําลังถูกคุกคาม
ดวยอํานาจของโครงสรางเศรษฐกิจโลกที่ไมมีอํานาจใดฝนได 

------------------------------------- 
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                                                 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย (แบบสอบถาม) 

     
  ร.อ.หญิง จุฬาวลัย สุนทรวภิาต  
          รรก.หน.ศึกษาและวิจัย     
กองสถิติและวิจัย  โรงเรียนนายเรือ 

บทนํา            
 การรวบรวมขอมูลเปนขัน้ตอนหน่ึงของกระบวนการวิจยั ที่มีความสาํคญัไมยิ่งหยอนไปกวาขั้นตอน
อื่น อนัจะตองอาศัยเคร่ืองมือตาง ๆ ในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงมีหลายประเภท  เชน แบบสอบถาม  
แบบทดสอบ  แบบสัมภาษณ  แบบสังเกต  ฯลฯ  เครือ่งมือดังกลาวมีลักษณะแตกตางกันไป  มีทั้งที่เปน
มาตรฐาน  และไมเปนมาตรฐาน  มีอยูแลว หรือตองสรางใหม ในการวิจยัทางสังคมศาสตรน้ัน  สวนมาก
จะนิยมใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล เน่ืองจากเปนการวิจยัที่เกี่ยวของกบัพฤติกรรม 
มนุษย    
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม  สวนใหญผูวจิัยจะตองสรางขึ้นมาใหม
เพือ่ใหมีความเหมาะสมกับสิ่งที่ผูวจิัยตองการศึกษา  แบบสอบถามยังมีโครงสรางที่แบงไดชัดเจน  และมี
วิธีการเขียนขอคําถามไดหลายแบบ หลายประเภท  อีกทั้งยังมีขัน้ตอนในการสรางที่เปนลําดับขั้นตอน  
และเม่ือสรางแบบสอบถามแลวยังตองมีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดังกลาวอีกดวย   
 ผูเขียนหวังเปนอยางยิ่งวา เม่ือผูอานทุกทานไดอานบทความวชิาการฉบบัน้ีแลว คงจะทาํให
ผูอานมีความรู ความเขาใจในเรื่องเกี่ยวกับ “เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพือ่การวิจัย (แบบสอบถาม)” 
มากยิ่งขึ้น  สวนผูอานทานใดที่มีความสนใจ  และตองการที่จะสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  
โดยใชแบบสอบถาม น้ันกจ็ะสามารถมองเห็นถึงสิ่งที่ตนจะตองปฏิบตัิในขั้นตอนตาง ๆ ไดอยางชัดเจน
ยิ่งขึ้น   

ความหมายของแบบสอบถาม 
 มีผูใหความหมายของคําวา “แบบสอบถาม” ไวอยางมากมาย ผูเขียนพอจะสรุปไดวา 
แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครือ่งมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูลซ่ึงประกอบไปดวยชุด
คําถามเพื่อเปนสิ่งเราใหผูตอบ/กลุมตวัอยางไดตอบ/หรือใหขอมูล โดยสรางเปนชุดคําถามใหเลอืกตอบ
หรือเขยีนตอบตามขอเทจ็จรงิที่เกิดขึ้น หรือตามความคดิเห็นของผูตอบ ขอมูลที่เหมาะสมกบัการรวบรวม 
ขอมูลดวยแบบสอบถาม ไดแก  ขอมูลเกี่ยวกับขอเทจ็จริง  ความรูสึก  ความคิดเห็น  ความเชือ่ ทศันคติ  
และความสนใจ   

โครงสรางของแบบสอบถาม 
โครงสรางของแบบสอบถาม  แบบสอบถามโดยทั่วไป มีโครงสราง/สวนประกอบ  ๓  สวน คอื 
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๑. สวนแรก  เปนคําชี้แจงหรอืบทนําเกี่ยวกบัวตัถุประสงคในการตอบแบบสอบถาม หรือ
จุดมุงหมายในการวิจัย โดยจะตองแจงใหทราบวาตองการนําขอมูลไปทําอะไร และขอมูลน้ันจะมีประโยชน 
อยางไร 

๒. สวนที่สอง  เปนสถานภาพสวนตวั/รายละเอียดสวนตัวของผูตอบ  เชน  ชือ่ สกุล  เพศ  อายุ  
ระดับการศึกษา  อาชพี  เปนตน  ซ่ึงตวัแปรเหลานี้ผูวจิัยจะเปนผูกําหนดขึ้นเอง 

๓. สวนทีส่าม  เปนขอคาํถามซึ่งจะเปนขอมูลเกี่ยวกับเรื่องที่ตองการศึกษา  อาจจะเปนความ
คิดเห็น  ความรูสึก  ความตองการ  หรือปญหาเรือ่งใดเรื่องหนึ่ง  โดยในสวนนีอ้าจใชรูปแบบของคําถาม
ที่หลากหลายได  เชน  อาจมีทั้งคําถามแบบปลายเปด และแบบปลายปด หรือมีอยางใดอยางหนึ่งก็ได 

 โครงสรางทั้ง ๓  สวนนั้น ทุกสวนมีความสําคัญที่ผูวจิยัตองคํานึงถึง  และนํามาพจิารณากอนที่
จะลงมือสรางแบบสอบถาม โดยผูสรางแบบสอบถามจะตองเขยีนขอความในแตละสวนอยางชัดเจน  
กะทัดรัด และไมยืดเยื้อ  อีกทั้งตองพยายามเขียนหรอืถามเฉพาะในสิ่งที่ตองการนํามาใชเปนคําตอบใน
การวิจยัเทานัน้  ซ่ึงจะทําใหจํานวนหนาของแบบสอบถามชุดนั้นมีไมมากจนเกินไป  และผูตอบก็มักจะให
ความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเปนอยางดีอีกดวย 
 
 ชนิดและรูปแบบของขอคําถามในแบบสอบถาม 
  ชนิดและรูปแบบของขอคําถามในแบบสอบถาม แบงไดเปน ๒  ประเภท  คอื 

๑. ขอคําถามแบบปลายเปด (Open-ended Form or Unstructured Questionnaire)   
เปนคําถามที่ไมไดกําหนดคําตอบไวใหเลอืกตอบ  ผูวจิัยสามารถสรางขอคําถามไดงาย  ผูตอบสามารถ
ตอบไดอยางอิสระ  แตจะเสียเวลาในการตอบมาก  อีกทั้งยังวิเคราะหและสรุปไดยากกวาแบบปลายปด  
ผูตอบจึงมักจะไมคอยเขียนตอบแบบสอบถามชนิดปลายเปด หรือถาตอบกจ็ะตอบเพียงเล็กนอย   

๒ .ขอคําถามแบบปลายปด  (Closed Form or Structured Questionnaire) เปน       
ขอคําถามที่มีคําตอบใหเลอืก  โดยใหผูตอบเขียนหรอืทําเครือ่งหมายในขอใดขอหน่ึงที่ตรงตามความเปน
จริง  ความคดิหรือความรูสึกของผูตอบ  ขอคําถามปลายปดมีหลายรูปแบบ  ไดแก 

๒.๑ แบบใหเลอืกคําตอบตรงกับความเปนจริงหรอืความคิดของตน  เพยีงคําตอบเดียว 
จากหลายคําตอบ  เชน 

     * ทานจบการศึกษาสูงสุดระดับใด    
         ม.ตน      ม.ปลาย     
         ปริญญาตรี                   ปริญญาตรีขึ้นไป 
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              * ขอใดตรงกับลักษณะนิสัยของทานมากที่สุด 
  ไมเชือ่สิ่งใดงาย ๆ        เบือ่หนายและขีเ้กียจเรียน  
  ไมชอบทะเลาะววิาท                                จริงจังและจรงิใจกับทกุคน 

        ๒.๒ แบบใหเลือกตอบที่ตรงกับความเปนจริง หรือความคิดของตนไดหลายคําตอบ  
เชน 
                               *   ทานรูจักบรษิัทสยามทวัรจากแหลงใดบาง ( เลอืกไดหลายคําตอบ ) 

 ทางทีว ี       สมุดโทรศพัท 
 เพือ่น/ญาติ  แนะนํา  
   ทางสื่อสิ่งพิมพ  เชน  หนังสือพิมพ  นิตยสาร  ใบปลิว      

๒.๓ แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  ใหผูตอบเลอืกตอบตามระดับ
ความคิดเห็นของตน  เชน 

      * การวิจยัเปนสิ่งทีจ่ําเปนสําหรับคร ู
 เห็นดวยอยางยิ่ง      เห็นดวย        
 ไมแนใจ                  ไมเห็นดวย      ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 ลักษณะของขอคําถามนี ้  อาจจัดใหอยูในรูปแบบของตารางได ในกรณีที่มีขอคําถามจํานวน
หลายขอ  เพือ่ใหเกิดความสะดวกในการตอบ  และการบันทึกขอมูลสําหรับผูวจิัย 

๒.๔ แบบใหเรียงอันดับความสําคัญ  เชน  
      *  ทานชอบอานหนังสอืพิมพฉบบัใดมากที่สุดเรียงตามลําดับ 

         .............ไทยรัฐ  .................เดลินิวส  ...................มติชน  .............ขาวสด .................คมชัดลึก 
๒.๕ แบบเติมคําสั้น ๆ ลงในชองวาง  เชน 
       * อาชพีหลักในปจจุบนัของทานคือ …………………………………….. 

แบบสอบถามแตละชุดอาจประกอบไปดวยขอคําถามหลาย ๆ รูปแบบก็ได  การที่มีรูปแบบของขอ
คําถามที่หลากหลาย ทําใหผูตอบไมรูสึกเบื่อหนายในการใหคําตอบ แตถึงอยางไรก็ตาม รูปแบบดังกลาว
จะตองมีความสอดคลอง   เหมาะสมกับเนื้อหา   หรือประเด็นคําตอบที่ตองการจากการทํางานวิจยัในครั้ง
น้ัน ๆ ดวย  

ขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม 
  การสรางแบบสอบถามมีขัน้ตอน  ดังตอไปน้ี 

๑. กําหนดขอมูลที่ตองการวัดและตวัชีว้ดั  โดยผูสรางจะตองกําหนดใหชัดเจนวา  ขอมูลหรอืสิง่
ที่ตองการทราบในการวิจยัคอือะไร  จะใชอะไรเปนตวัชีว้ัด 
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๒. เลือกชนิดและรูปแบบคาํถาม  วาจะใชคําถามชนดิใด  รูปแบบใด  โดยอาจศึกษาจากตาํรา  
หรืองานวจิัยอืน่ ๆ ทีศ่ึกษาวิจยัในเรื่อง/ประเด็นคลาย ๆ กัน 

๓. เขียนขอคาํถาม  ตามโครงสรางเนื้อหา  รูปแบบ  ชนิดของคาํถามที่เลอืกไวในขอ ๒ โดย
เขียนใหสอดคลองกบัปญหาวิจยั  และจุดมุงหมายที่กําหนดไว  และเขียนใหมีจํานวนขอคําถามมาก ๆ 
เพือ่สะดวกในการตรวจสอบขอคําถาม 

๔. ตรวจสอบแบบสอบถามที่สรางขึ้น  โดยผูสรางตรวจสอบเอง  และใหผูทรงคณุวุฒติรวจสอบ  
เพือ่พจิารณาวา  ขอคําถามที่สรางขึ้นในแตละขอ   วัดไดตรงกับสิ่งที่ตองการทราบหรือไม  อยางไร  เพือ่
นําผลปรับปรงุแกไขตอไป (ปรับปรุงขอคาํถามครั้งที่ ๑) 

๕. ทดลองใชแบบสอบถามที่สรางขึ้น (Try Out) โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองใชกบักลุม
ตวัอยางที่มีลกัษณะเหมอืนกับกลุมตัวอยางจริง ประมาณ   ๓๐  คน 

๖. วิเคราะหหาคาคุณภาพของแบบสอบถาม 
๗. ทําการปรบัปรงุขอคาํถาม ครั้งที ่๒ โดยดูจากผลการวิเคราะหหาคาคุณภาพของแบบสอบถาม 
๘. พิมพแบบสอบถามฉบบัจริง โดยจะตองคํานึงถึงความชัดเจนของตัวอักษร   ความถูกตองใน 

เน้ือหาสาระ  และจัดรูปแบบการพิมพใหสวยงาม 

ในสวนของขัน้ตอนในการเขียนขอคําถาม ผูเขียนมีเทคนิคงาย ๆ ดังน้ี คอื ใชคํางาย ๆ  สั้น  
ภาษาชัดเจน อานแลวเขาใจไดงาย และยั่วยุใหผูตอบใหคําตอบ ขอคําถามควรสัน้กะทัดรัด แตไดใจความ 
ตรงประเด็นทีต่องการ/ตรงตามปญหาวจิยั  คําถามแตละขอควรถามปญหาเดียว  ไมควรใชคาํถามซอน   
ไมควรใชคําถามที่มีคําตอบอยูแลว ไมควรใชคําถามชนิดที่จะทําใหผูตอบมีความเอนเอียงไปในทางใด
ทางหนึ่ง  ควรหลีกเลีย่งคําถามปฏิเสธ โดยเฉพาะปฏิเสธซอนปฏิเสธ  ไมใชคําถามที่จะทําใหผูตอบเกิด
ความลําบากใจ หรืออึดอัดใจที่จะตอบ  ควรเริ่มจากคําถามงาย ๆ ไปหาคําถามที่ซับซอน เรียงจาก
คําถามเรื่องทัว่ๆไป ไปหาเรื่องเฉพาะ ตามความเหมาะสม  คําตอบที่ใหเลอืกในขอคําถามควรมีใหครบ  
ครอบคลุม เพื่อกลุมตวัอยางสามารถเลอืกตอบไดตรงกับความเปนจริง ตามความคิดเห็นของผูตอบ  
หรือบางครั้งอาจมีใหเติมสั้นๆ   เชน  อื่น ๆ โปรดระบ.ุ..................................................... เปนตน 

จากขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม จะเห็นไดวา ทกุขั้นตอนมีความสําคัญ โดยเริ่มตั้งแตการ
กําหนดขอมูลที่ตองการวัด หรือขอมูลทีต่องการทราบในการวจิัย  จนถึง การพิมพแบบสอบถามฉบับจริง 
เน่ืองจากในแตละขั้นตอนมีความตอเน่ือง  และเปนลําดับ    ดังน้ันผูสรางแบบสอบถามจะตองดําเนินการ
ในแตละขั้นตอนอยางระมัดระวัง มิเชนน้ัน ถาผูวจิัยสรางเครื่องมือที่ไมสามารถตอบคําถามวจิัยได กจ็ะ
ถือวาไมสามารถตอบประเดน็ปญหาของการวิจยัได 

เม่ือผูวจิยัสรางแบบสอบถามเสรจ็เรยีบรอยแลว ผูวจิัยจะตองนําแบบสอบถามดังกลาวไปตรวจสอบ 
คุณภาพของเครื่องมือ   เพือ่สรางความมั่นใจใหกับผูวจิยัวา   แบบสอบถามชุดดังกลาวมีคุณสมบัต ิ หรือ  
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คุณภาพในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนความตรง ความเทีย่ง ความเปนปรนัย และ ความยากงาย  เพียงพอ
และพรอมทีจ่ะนําไปเก็บรวบรวมขอมูลจริงได 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  
 เม่ือตรวจสอบและแกไขแบบสอบถามเรยีบรอยแลว    ผูวจิัยควรนาํไปทดลองใช (Try Out) เพือ่
พจิารณาวาสามารถนําไปทดลองใชกับกลุมตวัอยางจริงไดหรือไม ตองปรบัปรงุแกไขอยางไรบาง สิ่งที่
ตองตรวจสอบคือ 
 ๑.   ความตรง (Validity ) ตรวจดูวา  คําถามในแตละขอน้ันสอดคลองกับเนื้อหาหรือสอดคลองตรง 
ตามขอมูลและตวัชีว้ัดที่กําหนดหรือไม    โดยทําเปนแบบสํารวจ    แลวใหผูเชีย่วชาญไมนอยกวา ๓ คน  
ตอบแลวนําไปหาคาความตรงตามเนือ้หา  จาก สตูร 
   IOC    =    Σ R 
           N 
  เม่ือ   IOC  =  ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับเนือ้หาตามความเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 
                       Σ R  =   คะแนนความคิดเห็นรวมของผูเชีย่วชาญ 
                           N   =   จํานวนผูเชีย่วชาญ 

๒. ความเที่ยง (Reliability)  แบบสอบถามโดยทั่ว ๆ ไป จะไมมีการตรวจสอบความเทีย่งดวย
การวิเคราะหคาสถิต ิแตจะตรวจสอบโดยอาศยัความเห็นของผูเชี่ยวชาญเปนสําคญั ยกเวนแบบสอบถาม
ที่มีลักษณะขอคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) กจ็ะใชวิธีการทางสถิติเขามาชวย  โดย
วิเคราะหหาคาสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 

๓. ความเปนปรนัย (Objective) ตรวจดูวา  ขอคําถามนั้น  มีความชดัเจนของภาษาหรือไม โดย
อาจพจิารณาจากการสังเกตพฤติกรรมการตอบของผูตอบ  หรืออาจจะเปดโอกาสใหซักถามในขอที่ยัง
สงสัย  ซ่ึงจะทําใหทราบวาแบบสอบถามนั้นมีขอบกพรองอะไรบาง  ตองแกไขอยางไร 

๔. ความยากงาย (Difficulty) เปนการตรวจสอบความยากของภาษาที่ใชวา ใชภาษางาย 
เหมาะสมกับผูตอบหรอืไม   ใชภาษากาํกวมหรือไม  โดยพจิารณาวาผูตอบตอบตรงคําถามที่ตองการให
ตอบ  มิใชถามอยาง ตอบอกีอยาง  เปนตน 

๕. อํานาจจําแนก (Discrimination) ตรวจสอบไดกรณีที่ขอคําถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา(Rating Scale)  โดยใชการวิเคราะหทางสถิต ิมีวธิีที่นิยมใชกันทัว่ ๆ ไป ๒ วิธ ีคอื ใชเทคนิค  
๒๕%  และการหาคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ  สวนขอคาํถามที่ใหผูตอบตอบตามขอเทจ็จริง ความคิดเห็น
ทั่วๆ ไป  และพฤติกรรมการปฏิบตัิ จะไมสามารถตรวจสอบคาอํานาจจําแนกได 
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ในปจจบุันการตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถาม นิยมตรวจสอบความตรง (Validity) โดย

อาศัยผูเชี่ยวชาญ   ความเทีย่ง (Reliability)  และ ความเปนปรนัย  (Objective) เปนหลัก  ดังน้ันผูวจิัยที่
สรางแบบ-สอบถามขึ้นเอง จําเปนตองคํานึงถึงคุณสมบัติดังกลาว กอนทีจ่ะนําไปเก็บรวบรวมขอมูล  
เน่ืองจากในการนําผลการวจิัยไปใชน้ัน  ผูอานงานวจิัยมักสนใจและใหความสําคัญกับเรือ่งความเชือ่ม่ัน
ในคําตอบ  หรือขอมูลที่เกบ็รวบรวมมาไดวา   มีความนาเชื่อถือไดหรือไมวา  คาํตอบหรือขอมูลดังกลาว
ถูกตองตามความเปนจริง ดังน้ัน ผูที่เริ่มทํางานวจิัย ควรตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือเสียกอนวา 
เครื่องมือดังกลาวมีคุณภาพในดานตาง ๆ มากนอยเพียงใดบาง กอนที่จะนําไปใชจริง 
 
ขอควรระวัง/เทคนิคในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม  

๑. ในขณะที่ดําเนินการสรางแบบสอบถาม  ในขัน้ตอนของการเขยีนขอคาํถามนั้น  จะตองพึงระลกึ 
อยูเสมอวา ขอคําถามนั้นๆ ตรงกบัโครงสรางเนื้อหา หรือตวัแปรที่เราตองการศึกษาหรอืไม มิเชนนั้น 
ขอมูลที่ไดจะไมมีประโยชนเลยในการวจิัยครั้งน้ัน  
 ๒. เม่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดมาได จะตองทําการตรวจสอบขอมูลเสียกอนวา  ผูตอบ
น้ันตอบคําถามมาครบถวนหรือไม มีขอคําถามใดบางที่ผูตอบยังไมไดตอบ ถาไมครบอาจใชวิธีการ
สอบถามทางโทรศพัทเพิ่มเติม เพือ่ใหแบบสอบถามนั้นเปนแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ สามารถ
นําไปใชในการวิเคราะหขอมูลได   เน่ืองจากถาแบบสอบถามนั้น ๆ ผูตอบ ตอบมาไมครบ อาจจะตองตัด
แบบสอบถามทั้งชุดนั้นไป ไมสามารถนํามาวิเคราะหขอมูลได  ซ่ึงจะทําใหเสียเวลา  และเสยีประโยชน
เปนอยางมาก 
 ๓. เม่ือผูวจิัยตัดสินใจเลือกรูปแบบของขอคําถามทีจ่ะสรางในแบบสอบถามไดแลว  ควรพจิารณา
ถึงการเลอืกใชสถติิทีจ่ะนํามาวิเคราะหและเกณฑในการแปลความหมาย  ควบคูกันไปดวย  เพื่อความ
ถูกตอง สะดวก  รวดเรว็ในการวิเคราะหและแปลผลขอมูล 
 ๔. ถาผูตอบไมสงคืนแบบสอบถามมาตามกําหนดเวลา ผูวจิัยจะตองหาวิธีการทวงถามแบบสอบถาม 
กลับคืนมา   โดยอาจใชการโทรศพัทถาม    เพื่อความรวดเรว็ในการบันทึกคาํตอบ / ขอมูล และการ
วิเคราะหขอมูลในขัน้ตอไป   
 ๕. การสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  ผูวจิัยควรใสซอง พรอมทีอ่ยู  และติดแสตมป แนบไปกบั
แบบสอบถามที่ตองการใหผูตอบตอบ  เพือ่อํานวยความสะดวกในการสงแบบสอบถามกลับคนื 
 
สรุป  
 แบบสอบถามเปนเครือ่งมือประเภทหนึ่ง   ในการเกบ็รวบรวมขอมูลเพือ่การวจิัย  ในการเลอืกใช
เครือ่งมือในการเกบ็รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามนัน้ ผูวจิัยจะตองพจิารณาถึงลกัษณะของขอมูล  ระดับ 
ของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได   และปฏบิัตติามขั้นตอนในการสรางแบบสอบถามอยางระมัดระวัง   ทั้งใน 
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เรื่องของการเขียนคําชี้แจง   วัตถุประสงคของการตอบแบบสอบถาม  ขอคําถามที่เขียน โดยขอคําถามที่
เขียนขึน้นั้นจะตองถามใหตรงและครบตามวัตถุประสงคที่ตองการศกึษาและวจิัยเปนสําคัญ    ตอจากนั้น 
เม่ือสรางแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว จะตองนํามาตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามวา   แบบสอบถาม 
น้ันมีคุณภาพในดานตาง ๆ เปนอยางไร ทั้ง ความตรง  ความเทีย่ง  ความเปนปรนัย  ความยากงาย   
และอํานาจจําแนก  เพือ่ใหแบบสอบถามที่สรางขึ้นน้ันมีคุณภาพ  และในตอนทาย ผูเขยีนไดเขียนขอควร
ระวัง/เทคนิคในการเกบ็รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม ซ่ึงไดจากประสบการณตรงของผูเขียนในการ
ทํางานวจิยัทีผ่าน ๆ  มา  

 การทํางานวจิยัสักเรื่องหนึ่ง    หลายคนอาจมองวาเปนเรื่องยาก  คงจะทําไมได  ทําไมไหว แต
แทที่จริงแลว การทํางานวจิยั เปนสิ่งที่ทาทาย  เพื่อคนควาหาคําตอบที่ผูวิจยัตองการศึกษา/สนใจ โดยใช
เครื่องมือประเภทตาง ๆ ที่มีความหลากหลาย  อีกทั้งยังเปนการชวยพฒันาการคิดอยางเปนระบบ การ
วางแผนการทาํงานที่เปนขัน้ตอนอีกดวย   

 สุดทาย  ผูเขยีนหวังเปนอยางยิ่งวา  บทความเรือ่งน้ีคงจะเปนประโยชนสําหรับผูอานทุกทานไม
มากก็นอย โดยเฉพาะผูอานที่กําลังทาํงานวจิัย   หรือผูอานที่มีความสนใจที่จะทาํงานวิจยั   ในเร่ืองของ
การใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพือ่การวจิัย ซ่ึงคงตองศึกษาในรายละเอียด
เพิ่มเติมไดจากเอกสารทีผู่เขียนไดใหรายชื่อไวในสวนอางอิง   
              ********************************* 
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รายงานการวจิัย 
     
                                 การไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัครนักเรียนเตรียมทหาร 

               ในสวนของกองทัพเรอื ปการศึกษา ๒๕๔๙ 
          

       น.อ.หญิง ดร. ประอร  สุนทรวิภาต 
      ร.อ.หญิง จฬุาวลัย   สุนทรวิภาต      ร.อ.หญิง พนอขวัญ  เภกะนันทน  
                    กองสถิติและวิจยั  โรงเรียนนายเรอื 
 
 

สาระสังเขป 
 การสํารวจความคิดเหน็เกีย่วกบัการไดรับขอมูลขาวสารการรบัสมัคร นตท. (ทร.) ปการศึกษา 
๒๕๔๙  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัคร นตท. (ทร.)  และเพื่อทราบปญหา 
และขอคิดเห็นตาง ๆ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  อันไดแก  นักเรียนที่มาสมัครเขาเปน นตท. 
(ทร.)  ปการศึกษา ๒๕๔๙  ที่โรงเรียนนายเรืออากาศ  โดยเก็บขอมูลได  จํานวน ๑,๐๐๐ คน  และวิเคราะห  
ขอมูลโดยการหาคาความถี ่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) รวมทั้งการวิเคราะหเน้ือหา 
(Content Analysis) 
 ผลการวิจัยโดยสรุป  ดังน้ี 
  สถานภาพของผูสมัคร :  ผูสมัครสวนมากอายุ ๑๕ ป (รอยละ ๔๐.๔๐) สวนมากศึกษา
ในสถานศึกษาซึ่งอยูในภาคกลาง (รอยละ ๔๔.๕๐) คณุวุฒิระดับชัน้มัธยมศึกษาปที่๓ (รอยละ ๕๔.๗๐)  
สวนมากมีระดับคะแนนเฉลี่ยระหวาง ๓.๐๐ - ๓.๔๙ (รอยละ ๒๗.๔๐)  รองลงมาอยูระหวาง ๒.๕๐ - 
๒.๙๙ (รอยละ ๒๕.๙๐)   และสวนมากบิดาเปนขาราชการ (รอยละ ๓๗.๘๐)  และมารดาเปนขาราชการ 
(รอยละ ๒๐.๓๐)  เชนกัน 

  การไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัคร นตท. (ทร.) : ผูสมัครสวนใหญไดรับขอมูล
ขาวสารจากผูปกครอง (รอยละ ๕๐.๙๐)  และมีความเขาใจในขอมูลการรับสมัคร (รอยละ ๙๔.๖๐)   ซ่ึง
หากมีขอสงสยัจะสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมจากคร-ูอาจารย (รอยละ ๖๑.๓๖) และสวนใหญผูสมัคร ตัดสนิใจ
เลือกสมัครสอบเขาเปน นตท. (ทร.) ดวยเหตุผลที่วาทหารเรือเปนอาชีพที่มีเกียรต ิ และศกัดิ์ศรี (รอยละ 
๕๒.๘๐) 

  รูปแบบในการประชาสัมพนัธขอมูล : ผูสมัครสวนใหญเห็นวารปูแบบในการประชาสัมพันธ 
ที่ทําใหไดรับขอมูลเกี่ยวกบัการรับสมัครไดดีที่สุด  คือ  ทางโทรทัศน (ความถี่ ๕๙๖ / รอยละ ๕๙.๖๐)   
รองลงมา  คือ  ทางอินเทอรเน็ต (ความถี่ ๕๐๖ / รอยละ ๕๐.๖๐) 
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  ขอคิดเห็นของผูสมคัร  : การจําหนายระเบยีบการ  :  ดําเนนิการดี  (ตอบ ๗๒ คน)       
ดีมาก (ตอบ ๒๘ คน)   รวดเร็ว (ตอบ ๑๒ คน)   ควรจําหนายระเบียบการรับสมัครตามโรงเรียนตาง ๆ 
(ตอบ ๗ คน)   การรับสมัคร : ดี  (ตอบ ๕๐ คน)  ดีมาก (ตอบ ๑๖ คน)  สะดวก (ตอบ ๑๖ คน)  รวดเรว็และ
เปนระเบยีบ (ตอบ ๗ คน)    การประชาสัมพันธ :  ดี (ตอบ ๕๕ คน)   ดีมาก (ตอบ ๒๖ คน) และควร
ประชาสัมพันธทางสื่อตาง ๆ ใหมากและบอยขึ้น (ตอบ ๖ คน) 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 การใหขอมูลขาวสารการรับสมัครนักเรียนเตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือ  คือ
จุดเริ่มตนที่สําคัญของกระบวนการสอบคัดเลือกบุคคลพลเรือนเขาเปนนักเรียนเตรียมทหารในสวนของ
กองทัพเรือ ที่ประกอบดวยการดําเนินการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารในหลายรูปแบบ  ตั้งแตการ
จัดสงเอกสาร / ขอมูลการรับสมัคร  ไปยังอาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศ   การ
สงนักเรียนนายเรือ / เจาหนาที่ไปแนะแนวที่โรงเรียนตาง ๆ   การใชสื่อทางวิทยุ โทรทัศน  หนังสือพิมพ  
วารสาร  อินเทอรเน็ต  ตลอดจนการติดแผนผาและแผนปายประกาศ   
 เพื่อใหการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร   การรับสมัครบุคคลพลเรือนเขาเปนนักเรียน
เตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือ ไดดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดตอผูสมัครสอบ  
จึงจําเปนตองมีการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจความคิดเห็น ในการไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัครนักเรียน
เตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือในทุกปการศึกษา   เพื่อใหไดขอมูลยอนกลับมาสูการพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ ไดอยางถูกตองตอไป      ในการนี้โรงเรียนนายเรือไดมอบหมายใหกองสถิติและวิจัย  
โดยแผนกศึกษาและวิจัย  ดําเนินการศึกษาและวิจัยตามแผนปฏิบัติงานประจําป 

วัตถุประสงคการวิจัย 
  ๑. เพ่ือศึกษาการไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัคร  นตท. (ทร.) 
  ๒. เพ่ือทราบปญหาและขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการประชาสัมพันธการ
สอบคัดเลือกเขาเปนนักเรียนเตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือ  ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นตอไป 

วิธีดําเนินการวิจัย 
       ๑. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร  ไดแก   นักเรียนที่สมัครเขาเปน  นตท. (ทร.) ปการศึกษา ๒๕๔๙  จํานวน    
๑๗,๓๔๗  คน  (ไปรษณีย จํานวน ๙,๑๒๐ คน และ รร.นอ. จํานวน ๘,๒๒๗ คน) กลุมตัวอยาง  ไดแก   
นักเรียนที่มาสมัครเขาเปน นตท. (ทร.) ที่โรงเรียนนายเรืออากาศดอนเมือง  ตั้งแตวันที่ ๖–๑๒  มีนาคม 
๒๕๔๙    เก็บรวบรวมขอมูลได  จํานวน  ๑,๐๐๐  คน  
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  ๒. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการไดรับขอมูล
ขาวสารการรบัสมัคร นตท. (ทร.) ประกอบดวย สถานภาพผูตอบแบบสํารวจการไดรับขอมูลขาวสาร   
การรับสมัครฯ และขอเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ โดยแบบสํารวจฯ มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check  List) และขอคําถามปลายเปด (Open-ended Form) ตามรายละเอียด      

การวิเคราะหขอมูล 
 วิเคราะหขอมูล  โดยการหาคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) รวมทั้ง
การวิเคราะหเน้ือหา (Content  Analysis)   

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการสํารวจความคิดเห็นการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรับสมัครนักเรียนเตรียมทหาร 
ในสวนของกองทัพเรือ ปการศึกษา ๒๕๔๙  สรุปผลดังตารางตอไปน้ี 
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ตาราง  :  สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกบัการไดรับขอมูลขาวสรการรับสมัคร 
             นักเรียนเตรียมทหาร  ในสวนของกองทัพเรือ  ปการศึกษา ๒๕๔๙ 

รายการสรุป 
๑. ดานสถานภาพสวนตวั       สถานภาพ รอยละ 
      ๑.๑  อายุ ๑๕ ป ๔๐.๔๐ 

      ๑.๒  หลักสูตรท่ีสมัครสอบ รร.ตท.๓ ป (วุฒิ ม.๓) ๑๐๐.๐๐ 

      ๑.๓  ภูมิภาคของสถานศึกษา        ภาคกลาง ๔๔.๕๐ 

      ๑.๔  ระดับการศึกษา มัธยมศึกษาปท่ี ๓ ๕๔.๗๐ 

      ๑.๕  ระดับคะแนนเฉล่ีย        ๓.๐๐-๓.๔๙ ๒๗.๔๐ 

      ๑.๖  อาชีพบิดา        รับราชการ 
รับจาง 

๓๗.๘๐ 
๑๘.๘๐ 

      ๑.๗  อาชีพมารดา       รับราชการ 
คาขาย 

๒๐.๓๐ 
๑๙.๔๐ 

๒. การไดรับขอมูลขาวสารการรับสมัคร นตท. (ทร.) 
       ๒.๑ แหลงขอมูลเก่ียวกับการ รับสมัคร ฯ ๑. ผูปกครอง 

๒. อาจารยแนะแนว 
๓. เพ่ือน 
๔. โรงเรียนกวดวิชา 

๕๐.๙๐ 
๔๑.๗๐ 
๔๐.๕๐ 
๓๗.๖๐ 

       ๒.๒ ความเขาใจในขอมูลการรับสมัครฯ   มีความเขาใจ ๙๔.๖๐ 

       ๒.๓ วิธีการติดตอ / สอบถาม เม่ือมี 
  ขอสงสัยเก่ียวกับการรับสมัคร ฯ 

๑. ถามครู – อาจารย 
๒. ถามผูปกครอง 
๓. สืบคนทางอินเทอรเน็ต 

๖๑.๓๖ 
๓๘.๖๔ 
๒๙.๕๕ 

     ๒.๔  เหตุผลในการตัดสินใจเลือกสมัครสอบ
คัดเลือกเขาเปน นตท. (ทร.) 

๑. เปนอาชีพท่ีมีเกียรติและศักดิ์ศรี 
๒. อยากรับใชประเทศชาติ 
๓. เปนอาชีพท่ีมีความมั่นคงหลังสําเร็จ  
    การศึกษา 
๔. ชอบความเปนสุภาพบุรุษทหารเรือ 

๕๒.๘๐ 
๔๘.๐๐ 

 
๔๑.๕๐ 

     ๓๖.๓๐ 
       ๒.๕  รูปแบบในการประชาสัมพันธท่ีทําให
ไดรับขอมูลการรับสมัคร ฯ ไดดีท่ีสุด 

 ๑. ทางโทรทัศน 
 ๒. ทางอินเทอรเน็ต 
 ๓. สง นนร./จนท. มาแนะแนวที่โรงเรียน 
 ๔. ทางหนังสือพิมพ 
 ๕. สงเอกสาร/ขอมูลไปท่ี อ.แนะแนว 

๕๙.๖๐ 
๕๐.๖๐ 
๓๓.๙๐ 
๒๖.๕๐ 
๒๑.๒๐ 
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๓. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูสมัคร 

    ๓.๑ การจําหนายระเบียบการ  : - ดี (ตอบ ๗๒ คน)   ดีมาก (ตอบ ๒๘ คน)   รวดเร็ว (ตอบ ๑๒ คน)  ควร
มีการจําหนวย ฯ ตาม รร.ตาง ๆ (ตอบ ๗ คน) 
มีความเปนระบบและสะดวก (ตอบ ๓ คน)  ควรเพ่ิมจํานวน 
วันจําหนาย ฯ ใหมากขึ้น (ตอบ ๓ คน) 

   ๓.๒ การรับสมัคร  : • ที่โรงเรียนนายเรืออากาศ    ดี (ตอบ ๕๐ คน)     ดีมาก 
(ตอบ ๑๖ คน)  สะดวก (ตอบ ๑๖ คน) รวดเร็ว เปนระเบียบ   
(ตอบ ๗ คน)   เปนระบบดีมาก (ตอบ ๒ คน) 

    • ทางไปรษณีย   ดี (ตอบ ๑๔ คน)  สะดวก (ตอบ ๔ คน) 
รวดเร็ว (ตอบ ๔ คน)   ดีมาก (ตอบ ๒ คน)  ควรเพิ่มจํานวนเวลาในการ
รับสมัคร (ตอบ ๒ คน)  ประหยดัคาใชจาย  (ตอบ  
๑ คน) 

    ๓.๓  การประชาสัมพันธ  : 
  
 

 - ดี (ตอบ ๕๕ คน)   ดีมาก (ตอบ ๒๖ คน)    ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธ
ทางสื่อตางๆ เพ่ิมมากขึ้นและมีความถี่มากขึ้น (ตอบ ๖ คน) 

    ๓.๔  อ่ืนๆ  : - ควรประชาสัมพันธแจงใหทราบจํานวน นนร.ที่เปดรับจริง (ตอบ ๑ คน) 

 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ๑. รูปแบบในการประชาสัมพันธที่ดีที่สุดที่ทําใหนักเรยีนไดรับขอมูลการรับสมัครไดดี ยังคง
เปนการประชาสัมพันธทางโทรทัศน (รอยละ ๕๙.๖๐) เหมือนทุกปที่ไดทําการศึกษาวิจัยมา  รองลงมา เปน
การประชาสัมพันธทางอินเทอรเน็ต  (รอยละ ๕๐.๖๐) ซ่ึงมีคาใกลเคียงกบัการประชาสัมพันธทางโทรทศัน   
จึงแสดงใหเห็นวา อินเทอรเน็ตเปนชองทางสาํคญัในการเขาถึงขอมูลการรบัสมัครตามความคดิเห็นของ
นักเรยีนและเม่ือเปรียบเทียบกับปที่ผานมา  พบวา ในปน้ี ๒๕๔๙ การประชาสัมพันธในรูปแบบของ
อินเทอรเน็ตเปนรูปแบบที่จะทําใหนักเรยีนไดเขาถึงขอมูลเพ่ิมมากกวาปที่ผานมาถึง รอยละ ๑๗.๓๔   
 ๒. ความเขาใจในรายละเอียดเกี่ยวกบัการรับสมัคร นตท. (ทร.) น้ัน นักเรียนมีความเขาใจ
เพ่ิมมากขึ้นทกุปอยางตอเน่ือง   โดยตั้งแตในป ๒๕๔๕ - ปจจุบนั ตามลําดับ  (มีความเขาใจรอยละ 
๘๕.๐๒, ๙๒.๐๑   ๙๒.๘๐, ๙๒.๙๑ และ ๙๔.๖๐) แสดงวา ขอมูล / ระเบยีบการรบัสมัครไดมีการปรบัปรุง
แกไขใหมีความชัดเจนและเขาใจงายมากขึ้น 

๓. บุคคลทีเ่ปนแหลงขอมูลเกี่ยวกับการรับสมัคร ฯ ยังคงเปน ผูปกครอง  อาจารยแนะแนว  
เพ่ือน  และโรงเรียนกวดวิชา  ซ่ึงยังคงเปนบุคคลกลุมเดิม เหมือนกับทุก ๆ ปที่ผานมา และเม่ือผูสมัครมี
ขอสงสัยเกี่ยวกับการรับสมัคร ฯ   ผูสมัครจะสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมที่ครู-อาจารยแนะแนวของโรงเรียนตน  



ปที่ ๖ ฉบับที่ ๑                                                                                            มกราคม – มีนาคม  ๒๕๔๙ 

            ๖๓ 
 
 

ดังน้ัน ในการประชาสัมพันธขอมูลการรับสมัคร ฯ ควรสงขอมูลโดยละเอียดไปยังอาจารยแนะแนว
โรงเรยีนมัธยมศึกษาดังที่ไดปฏิบตัิอยูแลวใหมากขึ้น ซ่ึงจะทาํใหผูสมัครสามารถสอบถามขอสงสยัไดสะดวก
ที่สุด 
 ๔. ผูสมัครสวนใหญยังคงมีเหตุผลในการตดัสินใจเลือกสมัครสอบคัดเลอืกเขาเปน นตท.(ทร.) 
เพราะเปนอาชีพที่มีเกียรตแิละศักดิศ์รี (รอยละ ๕๒.๘๐) เปนอันดับแรก   รองลงมา คือ อยากรับใช
ประเทศชาติ (รอยละ ๔๘.๐๐) เปนอาชพีที่มีความมั่นคงหลังสําเร็จการศึกษา (รอยละ ๔๑.๕๐) และชอบ
ความเปนสุภาพ-บุรุษทหารเรือ (รอยละ ๓๖.๓๐) ตามลําดับ ซ่ึงใกลเคียงกับปที่ผานมา แสดงใหเห็นวาใน
มุมมองของผูสมัครนั้นทหารเรือเปนอาชีพที่มีเกยีรติและศักดิ์ศรี ซ่ึงกองทัพเรือ โรงเรียนนายเรือและทหารเรือ 
ทุกคนควรรวมกันจรรโลงความมีเกียรติและศักดิศ์รีไวใหยืนนาน 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
          ๑. กองทัพเรือและโรงเรียนนายเรือ  ควรสนับสนุนการดําเนินงานประชาสมัพันธในรูปแบบที่จะ
ทําใหผูสมัครไดรับทราบขอมูลขาวสารเกีย่วกับรบัสมัคร นตท.(ทร.) ไดดีที่สุดจากผลการวิจัย ไดแก
ประชาสัมพันธทางโทรทศัน  ทางอินเทอรเน็ตตลอดจนการสงเอกสาร / ขอมูลไปยังอาจารยแนะแนว
การศึกษา   โรงเรียนมัธยมทั่วประเทศใหมากยิ่งขึ้นอยางตอเน่ืองตอไป 
 ๒. คณะกรรมการสอบคัดเลอืก นตท.(ทร.)  ตลอดจนคณะอนุกรรมการ ฯ ที่เกี่ยวของในการ
ประชาสัมพันธ การจําหนายระเบียบการรับสมัคร และการรับสมัคร  ควรไดนําผลจากการสํารวจความคิดเห็นฯ 
น้ีไปเปนสารสนเทศในการกาํหนดแนวทางในการดําเนินงาน ใหคงประสิทธิภาพและดียิ่งขึ้นอยางเปนรูปธรรม
ตอไป 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 



ขาวนายเรือ 
กองบรรณาธิการวารสารโรงเรียนนายเรือ 

  
 

โครงการวิจัยของนักเรียนนายเรือ 
 ในปการศึกษา ๒๕๔๘ ที่เพ่ิงผานพนไปนี้ กองวิชาบริหารงานวิเคราะห  ฝายศึกษา โรงเรียนนายเรอื 
โดยคณะอาจารยประจําวิชาโครงการวิจัย (Research Project) ไดจัดการควบคุม กํากับ ใหคําปรึกษา
ตลอดจนตรวจสอบคุณภาพของโครงการวิจัยของนักเรียนนายเรือ ชั้น ๔ สาขาวิชาบริหารศาสตร ตั้งแต
เริ่มตนโครงรางจนกระทั่งสําเร็จเสร็จสิ้นออกมาเปนเอกสารงานวิจัย  เพ่ือเผยแพรตอไปจํานวนทั้งสิ้น ๙ 
เรื่อง  ซ่ึงขาวนายเรือขอนําเสนอสาระสังเขป ๒ เร่ืองแรกไดแก  โครงการวจัิย เร่ืองการศกึษาปญหา
และอุปสรรคในการศึกษาภาคทฤษฎีของนกัเรียนนายเรือและโครงการวจัิย เร่ืองการศกึษาปญหาและอุปสรรค 
ในการศึกษาภาคปฏิบตัขิองนักเรยีนนายเรือ (รายละเอียดสามารถอานไดที่หองสมุดโรงเรียนนายเรือ) 

 
๑. โครงการวจิัย เรื่องการศึกษาปญหาและอปุสรรคในการศึกษาภาคทฤษฎีของนักเรยีนนายเรือ  

       อาจารยทีป่รึกษา น.อ.หญิง ดร.ประอร สุนทรวิภาต 
     น.อ.หญิง กมเลศ อ่ิมโอชา 
     ร.อ.หญิง จุฬาวลัย สุนทรวิภาต 
     ร.ท.หญิง ธรรมรส ชางไมงาม 

       ผูทําการวิจัย นนร.กรวีร  จําเนียร 
     นนร.ปริญญ  เนียมศริิ 
     นนร.สมภพ  เข็มกําเหนิด 
 
สาระสังเขป 

การศึกษาปญหาและอุปสรรคในการศึกษาภาคทฤษฎีของนักเรียนนายเรือ  มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษา
สภาพการศึกษาภาคทฤษฎีของนักเรียนนายเรือในปจจุบัน เพ่ือหาสาเหตุของปญหาและอุปสรรคดังกลาว  
ไดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแกนักเรียนนายเรือตอไป โดยใชแบบสอบถาม
ความคิดเห็นจากครูอาจารย ฝายศึกษา โรงเรียนนายเรือ และนักเรียนนายเรือ ในปการศึกษา ๒๕๔๘ 
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลีย่ (Arithmetic Mean) การวิเคราะหเน้ือหา 
(Content Analysis) ผลการวิจัยโดยสังเขป พบวา 
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  ๑. สภาพการศึกษาภาคทฤษฎขีองนักเรียนนายเรือในปจจุบัน   ตามความคิดเห็นของ ครู
อาจารยโดยรวมแลว มีความเหมาะสมในระดับพอใช (X = ๒.๔๙) ในดานการเรียนการสอน   ในชั้นเรียน
มีความเหมาะสมในระดับพอใช (X = ๒.๐๖) ซ่ึงมีคาความเหมาะสมต่ําที่สุด ในสวนของความคิดเห็นของ
นักเรียนนายเรือ  พบวา สภาพการศึกษาภาคทฤษฎีของนักเรียนนายเรือในปจจุบนั ในภาพรวมมีความ
เหมาะสมในระดับพอใช (X = ๒.๖๐) และในดานการเรียนการสอนในชั้นเรียน มีความเหมาะสมในระดับ
พอใช (X = ๒.๔๐)  ซ่ึงมีคาความเหมาะสมต่าํที่สุดสอดคลองกับความคดิเห็นของครูอาจารย 

 ๒. ผลการวิจัยในสวนของครูอาจารยที่แสดงใหเห็นวา ประเด็นที่เปนปญหาอยางชัดเจน คือ 
ตัวผูเรียนซึ่งหมายถึง นักเรียนนายเรือ ไมวาจะเปนความตั้งใจเรียน (X = ๑.๖๑) การตรงตอเวลาในการ
เขาหองเรียน (X = ๑.๖๕) การเตรียมตัวที่ดีกอนการเรียน การเตรียมบทเรียนลวงหนา (X = ๑.๔๓) การ
รักษาความสะอาดเปนระเบยีบเรียบรอยในหองเรียน (X = ๑.๗๗) และการทํางานมอบสงตรงเวลา (X = 
๑.๙๗) แสดงใหเห็นวา นักเรียนนายเรือตองปรับปรุงตนเองในการเรียน  ตองสรางคุณลักษณะทีดี่ ในการ
เรียน โดยครผููสอนเปนปจจัยสําคัญในการจูงใจและสรางแรงกระตุนใหกับนักเรียนนายเรือ 
  ๓. ผลการวิจัยในสวนของนักเรียนนายเรือแสดงใหเห็นวาประเด็นที่เปนปญหา และอุปสรรค 
อยางชัดเจนคือ กิจกรรมที่ขัดตอการศึกษา (X = ๑.๙๐) ซ่ึงสอดคลองกับความคิดเห็นของ ครูผูสอน 
(ความถี่ ๑๐) 
  ๔. ปญหาและอุปสรรคในการศึกษาภาคทฤษฎขีองนกัเรยีนนายเรอื ไดแก กิจกรรม     
มากเกินไปนักเรยีนนายเรอืไมมีเวลาในการเรียนและการทบทวนตาํรา เวลาทีอ่นุญาตใิหนักเรียนนายเรือ
ฝกฝนมีนอยเกินไป นําเวลาฝกฝนไปทําอยางอ่ืนมากกวา  นักเรียนนายเรือขาดความกระตือรือรน  ขาด
วินัยในการเรยีน  เขาเรียนชา  ไมมีการเตรียมตวัสอบ ขาดแรงจูงใจในการศึกษาและเนื่องมาจากทัศนคติ
ตอการเรียนของนักเรียนนายเรือไมดี ความพรอมทางดานอุปกรณการศึกษามีนอย อีกทั้งนักเรียนนาย
เรือตองเรียนในจํานวนวชิาที่มากเกินไป 
  ๕. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย ไดแนวทางในการแกไขปญหาและหาแนวทาง ในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนของนักเรียนนายเรือ ประกอบดวย โรงเรียนนายเรือตองปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา 
ใหสอดคลองตามปรชัญาและปณิธานของโรงเรียนนายเรือ ฝายศึกษาตองจัดตารางการเรียนการสอนใหเหมาะสม 
การประเมินผลการศึกษาที่มีเกณฑเหมาะสมเปนมาตรฐานเดียวกัน จัดรายวิชาใหเหมาะสมกับจุดมุงหมาย  
ของหลักสูตร  ฝายบริการ  โดยกองเครื่องชวยการศึกษาควรจัดหาอุปกรณเครื่องชวยการศึกษาไมวาจะเปน
เครื่องฉายภาพ ใหพอดีกบัความตองการใชงาน คลังตาํราควรซอมแซมตําราที่ชํารดุ กรมนักเรียนนายเรือ 
รักษาพระองคควรสนับสนนุการเรียนของนักเรียนนายเรือและที่สําคญัที่สุดคือ นักเรียนนายเรือจะตอง
ปรับทศันคติในการเรียน  มีความกระตือรือรนในการเรยีน   วางแผนการเรียนและบริหารเวลาของตนเอง
ใหดี รวมทั้งนักเรียนรุนพ่ีจะตองชวยเหลือในการเรียนแกนักเรียนรุนนองเพ่ือใหการศึกษาภาคทฤษฎขีอง
นักเรียนนายเรือมีคุณภาพและไดผลผลติ เปนนายทหารสัญญาบตัรที่มีคุณภาพตอไป 
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๒. โครงการวจิัย เรื่องการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการศึกษาภาคปฏบิัติของนักเรยีนนายเรือ 

       อาจารยที่ปรึกษา น.อ.หญิง ดร.ประอร    สุนทรวิภาต 
     น.อ.หญิง กมเลศ    อ่ิมโอชา 
     ร.อ.หญิง จุฬาวลัย    สุนทรวิภาต 
     ร.ท.หญิง ธรรมรส    ชางไมงาม 

       ผูทําการวจิัย นนร.พยุงค    แกวสาทร 
     นนร.ศากร     ศรีมงคล 
 
สาระสังเขป 

  การศึกษาปญหาและอุปสรรคในการฝกภาคปฏิบัติของนักเรียนนายเรือ มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาสภาพการฝกภาคปฏิบัติของนักเรียนนายเรือในปจจุบัน เพ่ือหาสาเหตุของปญหาและอุปสรรคใน
การฝกภาคปฏิบัติของนักเรียนนายเรือและเพื่อหาแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการฝก
ภาคปฏิบัติของนักเรียนนายเรือ  โดยการสอบถามความคิดเห็นเชิงประเมินจากครูที่ใหการฝกและจาก
นักเรียนนายเรือ  ผลการวิจัยโดยสังเขปมีดังนี้ 
  ๑. ระดับคุณภาพ   ความเหมาะสมในการฝกภาคปฏบิัตขิองนักเรียนนายเรือ  ซ่ึงไดรับ
การประเมินจากครูผูใหการฝก  โดยภาพรวมมีระดับอยูในเกณฑ พอใช  (X = ๒.๒๗)  คือ ดานรูปแบบ
การประเมินผลการฝก (X = ๒.๖๑)  ดานการขนสง (X = ๒.๕๖)  ดานเวลาการฝก (X = ๒.๔๓)  ดานการ
วางแผน (X =๒.๓๖)  ดานปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก (X = ๒.๓๑)  ดานสถานทีพั่ก   (X = ๒.๓๐)  
ดานสวัสดิการ (X = ๒.๐๒)  โดยอยูในระดับควรปรับปรุงในดานความพรอมของเรือ / อุปกรณการฝก 
(X = ๑.๙๘)  และดานงบประมาณ (X = ๑.๘๖) 
  สวนระดบัคุณภาพ  ความเหมาะสมในการฝกภาคปฏบิัตขิองนักเรียนนายเรือ  ซ่ึงไดรับ
การประเมินจากผูรับการฝก (นักเรียนนายเรือ) โดยภาพรวมมีระดับอยูในเกณฑ พอใช (X = ๒.๔๕)  คือ  
ดานนายทหารสัญญาบตัรผูประสานงานและปกครองนกัเรียนนายเรอืระหวางฝก (X = ๒.๗๔)  ดานครู
ฝก (X = ๒.๖๙) ดานปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก (X = ๒.๖๓) ดานเวลาการฝก (X = ๒.๕๔)  ดาน
รูปแบบการประเมินผลการฝก (X = ๒.๕๓)  ดานสถานที่พัก (X = ๒.๔๓)  ดานการวางแผน (X = 
๒.๓๘) ดานการขนสง (X = ๒.๓๕)  ดานงบประมาณ  (X = ๒.๒๘)  ความพรอมของเรือ / อุปกรณการฝก 
(X = ๒.๒๗)  และดานสวสัดิการ (X = ๒.๐๒) 
  ๒. ปญหา / อุปสรรคในการฝกภาคปฏิบัติ  ไดแก  ชวงเวลาในการฝกภาคทะเลกลางป     
มีนอยเกินไป   ปญหาดานการแบงชุดการฝก  เรือจอดมากวาเรือเดิน  สวัสดิการดานอาหาร  นํ้าดื่ม  ยัง 
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ไมดี  อุปกรณการฝกไมเพียงพอ  ไมทันสมัยหรือมีความชํารุด  ยังขาดความพรอมในเร่ืองของความรู
ของนักเรียนนายเรือกอนที่จะทําการฝก 
  ๓. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
           ๓.๑ ควรเพิ่มงบประมาณในการฝก  รวมทั้งอาวธุยทุโธปกรณและอุปกรณตาง ๆ ที่มี
ความสําคัญและจําเปนสําหรับการฝกภาคปฏิบตัิใหมีความเพียงพอ ดานการสนับสนุนทั้งทางดานการ
ขนสงและการประสานงานใหมีความตอเน่ือง ควรบริหารจัดการเกี่ยวกับการปฏิบัติโดยการเตรียมการ
ลวงหนา หรือวางแผนระยะยาว และใหนักเรียนฝกและศึกษาในวิชาชีพทหารเรือใหมากขึ้น ตั้งแตยังศึกษา
อยูที่โรงเรียนนายเรือ 
         ๓.๒ ควรใหครูผูฝกที่มีความเชี่ยวชาญประจําอยูที่โรงเรียนนายเรือ และฝกฝน อยาง
ตอเน่ืองจนเกดิความชํานาญ และเม่ือออกฝกภาคปฏิบัตใิหครูผูฝกที่มีความเชีย่วชาญประจาํอยูบนเรือ
ทุกลําเพื่อใหเกิดความทั่วถงึในการฝกใหมากที่สุด  
           ๓.๓ พรรคนาวินและพรรคกลิน  เม่ือแยกพรรคเหลาแลวควรใหมีการแยกฝกตาม
พรรคเหลา  เพ่ือใหเกิดความชํานาญและประโยชนสูงสุด 
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